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Ñîãëàñíî âîñòî÷íîé ôèëîñîôèè, äîáðî íå ìîæåò ñóùåñòâîâàòü áåç çëà � âñåì õîðîøî
èçâåñòíàÿ ôèëîñîôèÿ ¾Èíü è ßíü¿. Òî æå ñàìîå ïðîèñõîäèò ñ ìàðêåòèíãîì è ðåêëàìîé.
Ìàðêåòèíã íå ìîæåò ñóùåñòâîâàòü áåç ðåêëàìû èëè ìàðêåòèíãîâûõ êîììóíèêàöèé à
ðåêëàìà, àáñîëþòíî áåñïîëåçíà áåç òùàòåëüíî ïîäãîòîâëåííîãî ìàðêåòèíãîâîãî ïëàíà.
Òîëüêî ïîñðåäñòâîì ðàçëè÷íûõ âèäîâ ìàðêåòèíãîâûõ êîììóíèêàöèé, ëþáàÿ êîìïàíèÿ
ìîæåò äîíåñòè äî êîíå÷íîãî ïîòðåáèòåëÿ ñâîå ïðåäëîæåíèå, íàä êîòîðûì ðàáîòàëè
ìàðêåòîëîãè, áðåíä ìåíåäæåðû, êîïèðàéòåðû è ðåêëàìèñòû ïðåäïðèÿòèÿ.

Ñåé÷àñ, ïðàêòè÷åñêè âî âñåõ ñôåðàõ ðûíêà òîâàðîâ è óñëóã íàáëþäàåòñÿ ñèëüíàÿ
êîíêóðåíöèÿ, êîëè÷åñòâî ïðåäëîæåíèé ñóùåñòâåííî ïðåâûøàåò ñïðîñ. ×òîáû âûäåð-
æàòü êîíêóðåíòíóþ áîðüáó, ó êîìïàíèé äîëæíà áûòü ñèëüíàÿ ðåêëàìíàÿ êîíöåïöèÿ è
ïîääåðæêà.

Ïîíÿòèå ðûíîê ÷àùå âñåãî èñïîëüçóþò â øèðîêîì ñìûñëå, êàê ìåõàíèçì âçàèìî-
äåéñòâèÿ ïðîäàâöîâ è ïîêóïàòåëåé â ïðîöåññå êóïëè-ïðîäàæè òîâàðîâ è óñëóã.

Íî, êðîìå ïðîäàâöîâ è ïîêóïàòåëåé, ó÷àñòíèêàìè ðûíêà, â íàøåì ñëó÷àå ðåêëàìíî-
ãî, ÿâëÿþòñÿ ðåêëàìíûå àãåíòñòâà è ñàìè êàíàëû êîììóíèêàöèè, êàæäûé èç êîòîðûõ
îêàçûâàåò âëèÿíèå íà êîíêðåòíóþ öåëåâóþ àóäèòîðèþ.

Òàê æå, ñëåäóåò ïîíèìàòü, ÷òî íè îäíà ôèðìà íå â ñîñòîÿíèè äåéñòâîâàòü ñðàçó íà
âñåõ ðûíêàõ, óäîâëåòâîðÿÿ ïðè ýòîì çàïðîñû âñåõ ïîòðåáèòåëåé. Íàïðîòèâ, êîìïàíèÿ
áóäåò ïðåóñïåâàòü ëèøü â òîì ñëó÷àå, åñëè îíà íàöåëåíà íà òàêîé ðûíîê, êëèåíòû êîòî-
ðîãî ñ íàèáîëüøåé âåðîÿòíîñòüþ áóäóò çàèíòåðåñîâàíû â åå ìàðêåòèíãîâîé ïðîãðàììå.
[1]

Äëÿ óñïåøíîé ðàáîòû íà ðûíêå êîìïàíèÿ äîëæíà äîñòàâëÿòü ñâîè ìàðêåòèíãîâûå
îáðàùåíèÿ â ëþáûå ìåñòà, ãäå âîçìîæåí êîíòàêò öåëåâîé àóäèòîðèè ñ åå òîðãîâîé ìàð-
êîé. Ìåñòà îñóùåñòâëåíèÿ òàêèõ êîíòàêòîâ ìîãóò áûòü ñàìûìè ðàçíûìè: îò ìàãàçèíà,
íåïîñðåäñòâåííî ïðîäàþùåãî òîâàð, äî êîìíàòû, â êîòîðîé ïîêóïàòåëü ìîæåò óâèäåòü
ïî òåëåâèçîðó ðåêëàìíûå ðîëèêè èëè ïîçâîíèòü ïî ¾ãîðÿ÷åé¿ òåëåôîííîé ëèíèè è ïî-
ëó÷èòü èíòåðåñóþùóþ åãî èíôîðìàöèþ. [1]

Ïî ìíåíèþ ãóðó ìàðêåòèíãà è ðåêëàìû Ä. Î'Ãèëâè è Ô. Êîòëåðà, â óñëîâèÿõ ñîâðå-
ìåííîé êîíêóðåíöèè íàèáîëåå äåéñòâåííûì ÿâëÿåòñÿ ýôôåêòà ñèíåðãèçìà.

Ñèíåðãåòè÷åñêèé ýôôåêò - ýôôåêò âçàèìîäåéñòâèÿ ñêîîðäèíèðîâàííûõ ìàðêåòèí-
ãîâûõ è ðåêëàìíûõ äåéñòâèé ðàçíîãî òèïà, îáúåäèíåííûõ îäíîé öåëüþ, áëàãîäàðÿ ÷å-
ìó îáùèé ýôôåêò âîçäåéñòâèÿ ìîæåò ïðåâûøàòü ñóììó âîçäåéñòâèé êàæäîãî èç íèõ â
îòäåëüíîñòè. Òàêîé ýôôåêò ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê îäèí èç ñïîñîáîâ óâåëè÷åíèÿ ýôôåê-
òèâíîñòè ïðîäâèæåíèÿ òîâàðîâ.

Íà ðûíêå ðåêëàìû ñóùåñòâóåò îãðîìíîå êîëè÷åñòâî ðàçíîîáðàçíûõ êàíàëîâ êîììó-
íèêàöèè, íà÷èíàÿ îò òåëåðåêëàìû è çàêàí÷èâàÿ öåíîé ïðîäóêòà, êîòîðàÿ òàê æå ìîæåò
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ìíîãîå ñêàçàòü ïîêóïàòåëþ î òîâàðå. Íàïðèìåð, ìàøèíà ñòîèìîñòüþ 300 000 ðóáëåé è
4 ìèëëèîíà ðóáëåé, äàñò ïîêóïàòåëþ ïîíèìàíèå î êà÷åñòâå è ïðåñòèæíîñòè.

Êàæäûé êàíàë èìååò ñâîé óðîâåíü ýôôåêòèâíîñòè è ñïîñîáåí îêàçûâàòü âëèÿíèå íà
êîíêðåòíóþ öåëåâóþ àóäèòîðèþ. Èìåííî ïî ýòîé ïðè÷èíå, ñóùåñòâóåò òàêîå îãðîìíîå
êîëè÷åñòâî êàíàëîâ êîììóíèêàöèè ñ ïîòðåáèòåëåì, à ïðè ïîäãîòîâêå êîìïëåêñíîé ðå-
êëàìíîé êàìïàíèè, îðãàíèçàöèè ïîëüçóþòñÿ íàáîðîì êîììóíèêàòèâíûõ êàíàëîâ, äëÿ
îõâàòà áîëüøåãî êîëè÷åñòâà èíòåðåñóþùåé èõ öåëåâîé àóäèòîðèè.

×òî êàñàåòñÿ êàíàëîâ êîììóíèêàöèè â ðåãèîíàõ, òî â ïîñëåäíåå âðåìÿ, íàáëþäàåòñÿ
ñóùåñòâåííîå óëó÷øåíèå ñ êà÷åñòâîì ïðåäëàãàåìûõ óñëóã. Äî íåäàâíåãî âðåìåíè, îñ-
íîâíóþ ÷àñòü ðåêëàìíîãî ðûíêà ðåãèîíà Êàâêàçñêèå Ìèíåðàëüíûå Âîäû, ïðåäñòàâëÿëà
íàðóæíàÿ ðåêëàìà, ïðåèìóùåñòâåííî ñîñòîÿùàÿ èç áèëáîðäîâ. Äàííûå ðåêëàìîíîñè-
òåëè ðàçìåùàëèñü â ìåñòàõ ñ íèçêîé ïðîõîäíîé ñïîñîáíîñòüþ, èõ êîíöåíòðàöèÿ áûëà
ñëèøêîì âûñîêîé, ñîçäàâàÿ ðåêëàìíûé êëàòòåð, êà÷åñòâî èñïîëíåíèÿ äèçàéíà áûëî òàê
æå íà íèçêîì óðîâíå.

Ýôôåêòèâíîñòü äàííîãî êàíàëà êîììóíèêàöèè áûëà ïðàêòè÷åñêè íóëåâîé, ñòîè-
ìîñòü êîíòàêòà ïîòåíöèàëüíîãî ïîòðåáèòåëÿ ñ ðåêëàìîíîñèòåëåì - ñëèøêîì âûñîêîé.

Íî ñî âñòóïëåíèåì â ñèëó èçìåíåíèé Ôåäåðàëüíîãî çàêîíà î ðåêëàìå 38-ÔÇ îò
15.08.2011, ìåñòíûå àäìèíèñòðàòèâíûå ñòðóêòóðû äåèíñòàëèðîâàëè ðåêëàìíûå êîí-
ñòðóêöèè, óñòàíîâëåííûå â íåïîëîæåííûõ ìåñòàõ, êîíñòðóêöèè, íå îòâå÷àþùèå ÃÎÑÒó,
à Ôåäåðàëüíàÿ àíòèìîíîïîëüíàÿ ñëóæáà óñèëèëà êîíòðîëü íàä ñîäåðæàíèåì ðåêëàì-
íîãî ìàòåðèàëà.

Âûøåïåðå÷èñëåííûå äåéñòâèÿ ïðåäñòàâèòåëåé âëàñòè ïîçâîëèëè ñóùåñòâåííî ïîâû-
ñèòü ýôôåêòèâíîñòü äàííîãî êàíàëà êîììóíèêàöèè.

Íà Êàâìèíâîäàõ óäåëÿåòñÿ íåäîñòàòî÷íîå âíèìàíèå íîâûì, èííîâàöèîííûì êàíà-
ëàì êîììóíèêàöèè, òàêèì êàê èíòåðíåò ðåêëàìà.

Ñ ðàñøèðåíèåì ñåòè èíòåðíåò ïðîâàéäåðîâ, äîñòóï ê âñåìèðíîé ñåòè, â ðåãèîíàõ
ïåðåñòàåò áûòü ðîñêîøüþ, è âñå áîëüøåå êîëè÷åñòâî ïîëüçîâàòåëåé ÏÊ ìîãóò ïîçâî-
ëèòü ñåáå äëèòåëüíîå íàõîæäåíèå on-line, à ñîîòâåòñòâåííî ìîãóò ïðåäñòàâëÿòü çíà÷è-
òåëüíûé èíòåðåñ äëÿ ðåêëàìîäàòåëåé. Ïåðåä ñîâåðøåíèåì ïîêóïêè, ëþäè ïðèâûêëè
íàõîäèòü èíôîðìàöèþ î æåëàåìîì ïðèîáðåòåíèè ñåòè.

Èíòåðíåò ðåêëàìà äåøåâëå àíàëîãîâûõ êîììóíèêàöèé, ñóùåñòâóåò âîçìîæíîñòü ïðå-
âðàòèòü ëþáóþ ðåêëàìíóþ èíòåðíåò êàìïàíèþ â ¾âèðóñ¿, êîòîðàÿ ïî ñâîåé ýôôåêòèâ-
íîñòè ïðåâîñõîäèò ìíîãèå êàíàëû êîììóíèêàöèè.

Ýôôåêòèâíîñòü äàííîãî âèäà êîììóíèêàöèè îáóñëîâëåíà ìèíèìàëüíûìè ôèíàíñî-
âûìè çàòðàòàìè, âîçìîæíîñòüþ ïðèìåíåíèÿ âèðóñíîãî ìàðêåòèíãà, à ñîîòâåòñòâåííî
îõâàòà îãðîìíîãî êîëè÷åñòâà ïîòðåáèòåëåé.

Ê íåäîñòàòêàì îòíîñèòñÿ òî, ÷òî íåâîçìîæíî êîíòðîëèðîâàòü ðàñïðîñòðàíåíèå âè-
ðóñà è êàê ñëåäñòâèå, íå÷åòêîå ïîïàäàíèå â öåëåâóþ àóäèòîðèþ.

Åñòåñòâåííî, â ðåãèîíå ïðèñóòñòâóþò è äðóãèå âèäû êîììóíèêàöèè ïðåäïðèÿòèÿ ñ
ïîòðåáèòåëåì, ýòî: ðåêëàìíûå ïå÷àòíûå èçäàíèÿ, íåêîòîðûå ðàçíîâèäíîñòè event êîì-
ìóíèêàöèé, ëèôëåòèíã, àóäèî, âèäåî ðîëèêè è ò.ä., íî, ê ñîæàëåíèþ, ôîðìàò äàííîé
ñòàòüè íå ïîçâîëÿåò ïîäðîáíî îñòàíîâèòüñÿ íà êàæäîì èç ýòèõ êàíàëîâ.

Ïðîâåäåííûé àíàëèç ðåãèîíàëüíûõ êàíàëîâ êîììóíèêàöèè ïîêàçûâàåò, ÷òî ðåêëàì-
íûé ðûíîê ðåãèîíà ÊÌÂ íàõîäèòñÿ íà ñòàäèè ðàçâèòèÿ, ñîâðåìåííûì êàíàëàì êîììó-
íèêàöèè óäåëÿåòñÿ íåçíà÷èòåëüíîå âíèìàíèå, ðåêëàìíûå àãåíòñòâà âûêà÷èâàþò ìàêñè-
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ìàëüíîå êîëè÷åñòâî ôèíàíñîâ èç ñóùåñòâóþùèõ ðåêëàìîíîñèòåëåé, íå îáðàùàÿ âíèìà-
íèå, íà ñíèæåíèå èõ ýôôåêòèâíîñòè.

Ðåêëàìîäàòåëè íå çàäóìûâàþòñÿ î âîçìîæíîñòè ïîäñ÷åòà ðåéòèíãîâ ýôôåêòèâíî-
ñòè òîãî èëè èíîãî êàíàëà êîììóíèêàöèè, î âûáîðå îïòèìàëüíîãî êàíàëà, îðèåíòèðî-
âàííîãî íà òó èëè èíóþ öåëåâóþ àóäèòîðèþ, ïðè ïëàíèðîâàíèè ðåêëàìíîé ñòðàòåãèè
ïðåäïðèÿòèÿ, ÷òî â êóïå, íåáëàãîòâîðíî ñêàçûâàåòñÿ íà ýôôåêòèâíîñòè ðåêëàìíîé êàì-
ïàíèè â öåëîì.

Ðåêëàìà íîñèò íîìèíàòèâíûé õàðàêòåð è ñîçäàåòñÿ, â áîëüøåé ñòåïåíè, êàê äàíü
ìîäå, à íå ¾äâèãàòåëü òîðãîâëè¿.
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