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Â 2008 ãîäó â íàó÷íûé îáîðîò áûë ââåäåí òåðìèí ¾íîìîôîáèÿ¿, îçíà÷àþùèé áî-
ÿçíü íà äîëãîå âðåìÿ ðàññòàòüñÿ ñ ìîáèëüíûì òåëåôîíîì (îò àíãë. no-mobile phone
phobia). Âïåðâûå îí ïîÿâèëñÿ â èññëåäîâàíèè áðèòàíñêîé òåëåêîììóíèêàöèîííîé êîì-
ïàíèè Secure Enovy, ïðîâåäåííîì ñîâìåñòíî ñ èññëåäîâàòåëüñêèì àãåíòñòâîì One Poll.
Ñîãëàñíî ðåçóëüòàòàì, ïðåäñòàâëåííûì â äàííîé ðàáîòå, 53% âçðîñëîãî íàñåëåíèÿ Âå-
ëèêîáðèòàíèè ñòðàäàþò îò íîìîôîáèè â ðàçëè÷íûõ åå ïðîÿâëåíèÿõ[1].

Â ïîâòîðíîì èññëåäîâàíèè äàííîé ïðîáëåìû, ïðîâåäåííîì â 2012 ãîäó, çíà÷èòñÿ,
÷òî óæå 63% íàñåëåíèÿ ñòðàíû ïîäâåðæåíû ôîáèè îñòàòüñÿ áåç ìîáèëüíîãî òåëåôîíà,
ïðè ýòîì íàèìåíüøèé ïðîöåíò ïðîäåìîíñòðèðîâàëè ðåñïîíäåíòû èç âîçðàñòíîé ãðóïïû
35-55 ëåò (54%), à íàèáîëüøèé � ìîëîäåæü â âîçðàñòå îò 18 äî 24 (71%)[1]. Ýòî íàãëÿäíî
ñâèäåòåëüñòâóåò î òîì, ÷òî íîìîôîáèÿ ïîëó÷èëà íàèáîëüøåå ðàçâèòèå èìåííî â ìîëî-
äåæíîé ñðåäå.

Â êà÷åñòâå îñíîâíûõ ôàêòîðîâ, êîòîðûìè èññëåäîâàòåëè èç Âåëèêîáðèòàíèè îáú-
ÿñíÿëè ðàçâèòèå íîìîôîáèè, íàçûâàëèñü áîÿçíü ïîòåðÿòü êîíòàêò ñ áëèçêèìè, ñòðàõ
ïðîïóñòèòü âàæíûé çâîíîê ïî ðàáîòå è äèñêîìôîðò îò òîãî, ÷òî ÷åëîâåêà ¾ïîòåðÿþò¿
èç-çà òîãî, ÷òî îí íå âûõîäèò íà ñâÿçü.

Äëÿ ïðîâåðêè ðåçóëüòàòîâ, ïîëó÷åííûõ çàðóáåæíûìè ó÷åíûìè, íàìè áûëî ïðîâåäå-
íî èññëåäîâàíèå, â êîòîðîì ïðèíÿëè ó÷àñòèå 2238 ðåñïîíäåíòîâ â âîçðàñòå îò 18 äî 50
ëåò. Ïðè ýòîì îñíîâíûå âûâîäû ôîðìèðîâàëèñü íà îñíîâå ãðóïïû ñîâðåìåííîé ìîëî-
äåæè â âîçðàñòå îò 18 äî 25 ëåò, êîòîðàÿ ñîñòàâèëà ÿäðî èññëåäîâàíèÿ (1486 ÷åëîâåê).
Äàííûå îá îñòàëüíûõ 752 ðåñïîíäåíòàõ èñïîëüçîâàëèñü äëÿ îöåíêè óðîâíÿ íîìîôîáèè
ñðåäè ìîëîäåæè, â ñðàâíåíèè ñ èíûìè âîçðàñòíûìè ãðóïïàìè. Ïîëó÷åííûå äàííûå íà-
ãëÿäíî äåìîíñòðèðóþò, ÷òî 47% ìîëîäûõ ëþäåé ðàññìàòðèâàåò ìîáèëüíûé òåëåôîí êàê
ñòàòóñíûé îáúåêò è îáúåêò ïîòðåáëåíèÿ � îí âàæåí íå ñòîëüêî ñ òî÷êè çðåíèÿ êîììóíè-
êàòèâíîé ôóíêöèè, ñêîëüêî êàê òðèïëîò (triplot), ïîä÷åðêèâàþùèé èõ ïðèíàäëåæíîñòü
ê îïðåäåëåííîìó ñîöèàëüíîìó ñëîþ.

Äàííûå íàøåãî èññëåäîâàíèÿ íàãëÿäíî ïîäòâåðæäàþò êîíöåïöèþ îáùåñòâà ïîòðåá-
ëåíèÿ Æàíà Áîäðèéÿðà, êîòîðûé ãîâîðèò î òîì, ÷òî ¾. . . â ñîâðåìåííîì ìèðå êóëüòó-
ðó ñîñòàâëÿåò ñòðàííàÿ ñìåñü çíàêîâ è îòíîøåíèé, øêîëüíûõ âîñïîìèíàíèé è çíàêîâ
èíòåëëåêòóàëüíîé ìîäû, êîòîðàÿ íàçûâàåòñÿ ¾ìàññîâîé êóëüòóðîé¿ è ÷òî ìîæíî íà-
çâàòü ÍÎÊ (íàèìåíüøàÿ îáùàÿ êóëüòóðà) â ñìûñëå íàèìåíüøåãî îáùåãî çíàìåíàòåëÿ â
àðèôìåòèêå. Ýòî ñâîåîáðàçíûé ¾Ñòàíäàðòíûé íàáîð¿, êîòîðûé îïðåäåëÿåò ñàìûé ìà-
ëåíüêèé îáùèé íàáîð ïðåäìåòîâ, êîòîðûì äîëæåí âëàäåòü ñðåäíèé ïîòðåáèòåëü, ÷òîáû
áûòü ãðàæäàíèíîì îáùåñòâà ïîòðåáëåíèÿ¿[2].

Èñõîäÿ èç ýòîãî, íîìîôîáèþ ìîæíî îïðåäåëèòü êàê ñîñòîÿíèå áåñïîêîéñòâà, âû-
çâàííîå óòðàòîé âåùè, ñ êîòîðîé íà áåññîçíàòåëüíîì óðîâíå ÷åëîâåê àññîöèèðóåò óäî-
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âëåòâîðåíèå èñêóññòâåííûõ ïîòðåáíîñòåé, ïîðîæäåííûõ îáùåñòâîì ïîòðåáëåíèÿ. Ýòî
ñïåöèôè÷åñêàÿ äåôîðìàöèÿ ãðàæäàíèíà îáùåñòâà ïîòðåáëåíèÿ, æåëàþùåãî ñîîòâåò-
ñòâîâàòü ¾íàèìåíüøåé îáùåé êóëüòóðå¿ äàííîãî îáùåñòâà. Òàêèì îáðàçîì, ìîáèëüíûé
òåëåôîí ñòàíîâèòñÿ ÷àñòüþ ¾ñòàíäàðòíîãî íàáîðà¿, êîòîðûì äîëæåí îáëàäàòü êàæäûé,
÷òîáû ñòàòü ãðàæäàíèíîì îáùåñòâà ïîòðåáëåíèÿ.

Äàííàÿ èäåÿ ñîîòíîñèòñÿ ñ êîíöåïöèåé Òîðñòåéíà Âåáëåíà î äåìîíñòðàòèâíîì ïî-
òðåáëåíèè, êîòîðàÿ îïèñàíà èì â êíèãå ¾Òåîðèÿ ïðàçäíîãî êëàññà¿. Èñõîäÿ èç íåå, äëÿ
èíäèâèäà ïîêóïêà äîðîãîé âåùè ÿâëÿåòñÿ ñïîñîáîì ïðîäåìîíñòðèðîâàòü ñâîå îòíîøå-
íèå ê îïðåäåëåííîé ñîöèàëüíîé ãðóïïå, äàæå åñëè ïî îáúåêòèâíûì ïîêàçàòåëÿì îí ê
íåé íå îòíîñèòñÿ[3]. Êàê ïîêàçàëè äàííûå íàøåãî èññëåäîâàíèÿ èìåííî òå, êòî ïðèîá-
ðåòàåò äîðîãîé ñìàðòôîí ñ áîëüøèì êîëè÷åñòâîì ôóíêöèé, ìîãóò ïðîâåñòè áåç íåãî
ìèíèìàëüíîå êîëè÷åñòâî âðåìåíè.

Â ïðîâåäåííîì íàìè îïðîñå, 53% ðåñïîíäåíòîâ óêàçàëè, ÷òî â ñâîåì ìîáèëüíîì òåëå-
ôîíå àêòèâíî èñïîëüçóþò ðàçâëåêàòåëüíûå ôóíêöèè � èãðû, èíòåðíåò, êíèãè, êîòîðûå
íàïðÿìóþ íå ñâÿçàíû ñ êîììóíèêàòèâíîé ôóíêöèåé. Êàê îòìå÷àë Ýðèê Áåðí â ñâî-
åé ðàáîòå ¾Èãðû, â êîòîðûå èãðàþò ëþäè¿, îäíîé èç ãëàâíûõ ïîòðåáíîñòåé ÷åëîâåêà
ÿâëÿåòñÿ ñòðóêòóðèðîâàíèå âðåìåíè, òî åñòü èíäèâèä ñòàðàåòñÿ çàïîëíèòü äåÿòåëüíî-
ñòüþ âñå ñâîå ñâîáîäíîå âðåìÿ.[4]. Îäíàêî åñëè Áåðí ãîâîðèë î òîì, ÷òî äëÿ ðåàëèçàöèè
ýòîé ïîòðåáíîñòè ëþäè íà÷èíàþò èãðàòü â ñîöèàëüíûå èãðû äðóã ñ äðóãîì, òî ÷åëîâå-
êó îáùåñòâà ïîòðåáëåíèÿ ýòî ïîçâîëÿåò ñäåëàòü ìîáèëüíûé òåëåôîí. Êàê ïîä÷åðêèâàë
Áîäðèéÿð, ¾. . . îáùåíèå îñóùåñòâëÿåòñÿ òåïåðü íå ñ îïîðîé íà ñèìâîëè÷åñêîå, îíî ïðî-
èñõîäèò ñ îïîðîé íà òåõíèêó¿. Ýòî ïîäòâåðæäàåòñÿ è äàííûìè íàøåãî èññëåäîâàíèÿ,
êîòîðûå ãîâîðÿò î òîì, ÷òî ïðîâåñòè áîëåå 6 ÷àñîâ áåç òåëåôîíà íå ìîãóò èìåííî òå, êòî
èñïîëüçóåò ôóíêöèè, íàïðÿìóþ íå ñâÿçàííûå ñ êîììóíèêàöèåé. Òàê, 41% ðåñïîíäåíòîâ,
óäåëÿþùèõ áîëüøîå êîëè÷åñòâî âðåìåíè èãðàì íà ìîáèëüíîì òåëåôîíå, óêàçàë, ÷òî íå
ìîæåò ïðîâåñòè áåç ìîáèëüíîãî íå îäíîãî ÷àñà. Èñõîäÿ èç ýòîãî ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî âî
ìíîãîì íîìîôîáèÿ ïðîäèêòîâàíà íå ñòðàõîì ïîòåðÿòü êîíòàêò ñ áëèçêèìè, à áîÿçíüþ
ëèøèòüñÿ âåùè, ïîìîãàþùåé ñòðóêòóðèðîâàòü âðåìÿ.

Ïðîâåäåííîå íàìè èññëåäîâàíèå ïîêàçàëî, ÷òî íîìîôîáèþ â Ðîññèè ìîæíî äèàãíî-
ñòèðîâàòü ó 51% ëþäåé â âîçðàñòå îò 18 äî 25 ëåò. Ïîêàçàòåëüíî, ÷òî 48% âëàäåëüöåâ
ñòàòóñíîãî ñìàðòôîíà iPhone ñ÷èòàþò, ÷òî íå ìîãóò ïðîâåñòè áåç ñâîåãî ãàäæåòà áîëåå
6 ÷àñîâ, â òî âðåìÿ êàê ó ïîëüçîâàòåëåé ïðîñòûõ ìîáèëüíûõ òåëåôîíîâ ¾áåç íàâîðîòîâ¿
ýòà öèôðà ðàâíà âñåãî 27%. Ýòî îïðîâåðãàåò âûâîäû çàðóáåæíûõ èññëåäîâàòåëåé î òîì,
÷òî òåëåôîí íóæåí ÷åëîâåêó â ïåðâóþ î÷åðåäü êàê ñðåäñòâî ñâÿçè. Äàííûå íàãëÿäíî
ñâèäåòåëüñòâóþò î òîì, ÷òî òåëåôîí â ïåðâóþ î÷åðåäü � ýòî ñèìâîë ñòàòóñà.

Áîäðèéÿð óïîìèíàë, ÷òî èñïîëüçîâàíèå òàêèõ ¾ñòàòóñíûõ¿ âåùåé â îáùåñòâå ïî-
òðåáëåíèÿ ñëóæèò äëÿ ãîìîãåíèçàöèè îáùåñòâà. ¾Ñåé÷àñ ñîîòâåòñòâèå çàêëþ÷àåòñÿ íå
â óðàâíèâàíèè ñòàòóñîâ, íå â ñîçíàòåëüíîé ãîìîãåíèçàöèè ãðóïïû (òîãäà êàæäûé èíäè-
âèä ðàâíÿëñÿ áû íà äðóãèõ); îíî çàêëþ÷àåòñÿ â îáëàäàíèè âñåìè ñîîáùà îäíèì è òåì
æå êîäåêñîì, â ïðèíÿòèè îäíèõ è òåõ æå çíàêîâ, êîòîðûå äåëàþò âñåõ îòëè÷íûìè îò
êàêîé-òî äðóãîé ãðóïïû. Èìåííî îòëè÷èå îò äðóãîé ãðóïïû îïðåäåëÿåò ïàðèòåò (ñêîðåå
ïàðèòåò, ÷åì ñîîòâåòñòâèå) ÷ëåíîâ ãðóïïû¿, - ïèñàë îí[2].

Èñõîäÿ èç âûøåñêàçàííîãî, ìîæíî îòìåòèòü, ÷òî íîìîôîáèÿ � ðåçóëüòàò ïðåîáðà-
çîâàíèÿ îáùåñòâåííîãî ñîçíàíèÿ, è, ñîîòâåòñòâåííî, ïñèõîëîãèè êàæäîãî îòäåëüíîãî
èíäèâèäà â íàïðàâëåíèè óñèëåíèÿ çàâèñèìîñòè îò ïîòðåáëåíèÿ è ñàìèõ âåùåé, ïîñêîëü-
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êó îíà ïðîäèêòîâàíà íå åñòåñòâåííîé ïîòðåáíîñòüþ â îáùåíèè, à íàâÿçàíà îáùåñòâîì
ïîòðåáëåíèÿ.
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