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Ñåãîäíÿ ìåäèéíàÿ ñðåäà îäíà èç ñàìûõ äèíàìè÷íî ðàçâèâàþùèõñÿ ñôåð ÷åëîâå÷å-
ñêîé æèçíåäåÿòåëüíîñòè. Îíà, áåçóñëîâíî, ïîâëèÿëà íà ôóíêöèîíèðîâàíèå ñîâðåìåí-
íûõ ìàðêåòèíãîâûõ êîììóíèêàöèé. Íàëèöî âîçðàñòàíèå çíàêîâî-ñèìâîëè÷åñêîãî îïûòà
â ïîòðåáëåíèè ìåäèà-ïðîäóêòîâ, òîâàðîâ è ïð. Çðèòåëüíûé ïðîöåññ îçíà÷àåò ¾ñõâàòûâà-
íèå¿, áûñòðîå îñîçíàíèå íåñêîëüêèõ õàðàêòåðíûõ ïðèçíàêîâ îáúåêòà [1].Â êîìïüþòåð-
íîé ãèïåðòåêñòîâîé àðõèòåêòóðå ïðåîáëàäàþùåé ôîðìîé òðàíñëÿöèè ñòàíîâèòñÿ èçîá-
ðàæåíèå, ò.ê. èìåííî íàãëÿäíîñòü è ñêîðîñòü âîñïðèÿòèÿ îïðåäåëÿþò ýôôåêòèâíîñòü
èíôîðìàöèè. Ïðè ýòîì ïåðåíîñ ïîëó÷åííîé âèçóàëüíîé èíôîðìàöèè â äîëãîâðåìåí-
íóþ ïàìÿòü èç êðàòêîâðåìåííîé ïðîèñõîäèò, åñëè íà èçîáðàæåíèå ñìîòðÿò ïðèìåðíî
ïîëòîðû ñåêóíäû[2]. Â ïñèõîëîãèè îá ýòîì ãîâîðÿò, êàê îá ýôôåêòå ïðåâîñõîäñòâà èçîá-
ðàæåíèé (ÝÏÈ).

Êîìïëåêñ ñðåäñòâ ìóëüòèìåäèà ïîçâîëÿåò ïîëüçîâàòåëþ ðàáîòàòü â èíòåðàêòèâíîì
ðåæèìå ñ ðàçíîðîäíûìè äàííûìè (ãðàôèêîé, òåêñòîì, çâóêîì, âèäåî), îðãàíèçîâàííû-
ìè â âèäå åäèíîé èíôîðìàöèîííîé ñðåäû, ÷òî, â ñâîþ î÷åðåäü, ôîðìèðóåò îïðåäåëåí-
íûé òèï èíôîðìàöèîííîãî ïðèñïîñîáëåíèÿ (information appliance) è ïîòðåáëåíèÿ.

Òåõíîëîãèè ìåäèà, âêëþ÷àþùèå â ñåáÿ ðàçíîîáðàçíûå ìåäèéíûå ïëàòôîðìû, ñîçäà-
þò óñëîâèÿ äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ íîâûõ ìîäåëåé ñîöèàëüíîé êîììóíèêàöèè. Àóäèòîðèÿ
îêàçûâàåòñÿ â ñîñòîÿíèè ôîðìèðîâàòü ñîáñòâåííûé òèï ïîòðåáëåíèÿ è ìàññîâîå ïîòðåá-
ëåíèå óñòóïàåò èíäèâèäóàëüíîìó, êîíñòðóèðóåìîìó ñàìèì ïîòðåáèòåëåì. Êðîìå òîãî,
ïàññèâíîå ïîòðåáëåíèå òàêæå îòõîäèò íà çàäíèé ïëàí è èíòåðàêòèâíîñòü ìàðêåòèíãî-
âîé êîììóíèêàöèè îïðåäåëÿåò êà÷åñòâî ïðîäàâàåìîãî òîâàðà.

Ìóëüòèìåäèéíûå òåõíîëîãèè èìåþò öåëüþ ñîçäàíèå ïðîäóêòà, ñîäåðæàùåãî "êîë-
ëåêöèè èçîáðàæåíèé, òåêñòîâ è äàííûõ, ñîïðîâîæäàþùèõñÿ çâóêîì, âèäåî, àíèìàöèåé
è äðóãèìè âèçóàëüíûìè ýôôåêòàìè (Simulation), âêëþ÷àþùåãî èíòåðàêòèâíûé èíòåð-
ôåéñ è äðóãèå ìåõàíèçìû óïðàâëåíèÿ". Ýòî ñôîðìóëèðîâàíî åùå â 1988 ãîäó êðóïíåé-
øåé Åâðîïåéñêîé Êîìèññèåé, çàíèìàþùåéñÿ ïðîáëåìàìè âíåäðåíèÿ è èñïîëüçîâàíèÿ
íîâûõ òåõíîëîãèé.

Â ïëîñêîñòíàÿ ñðåäà õîðîøî ïðèñïîñîáëåíà äëÿ ïðåäñòàâëåíèÿ òîëüêî 2-õìåðíîãî
ïîòîêà èíôîðìàöèè: ëèíåéíîãî, èåðàðõè÷åñêîãî. Â îòëè÷èå îò ýòîãî ãèïåðòåêñòîâàÿ
ñèñòåìà, ñîäåðæàùàÿ ñåòü óçëîâ (ôðàãìåíòîâ, ìîäóëåé, ôðåéìîâ) è çàäàííûå íà íèõ
àññîöèàòèâíûå ñâÿçè ïîðîæäàåò 3-õìåðíîå èíôîðìàöèîííîå ïðîñòðàíñòâî, ÷òî ñîçäàåò
èíôîðìàöèîííóþ ñðåäó àäåêâàòíóþ ãëóáèííîé ñòðóêòóðå ïåðåðàáîòêè èäåé ÷åëîâå÷å-
ñêèì ìîçãîì. Â êîãíèòèâíîé ïñèõîëîãèè ïîëàãàåòñÿ, ÷òî ëèíåéíî ïèñàòü è ÷èòàòü ÷å-
ëîâåê ó÷èòñÿ, òîãäà êàê â ãëóáèíå åãî ìûøëåíèÿ ëåæàò òðàíñôîðìàöèè çíà÷èòåëüíî
áîëåå ñëîæíûõ ïðåäñòàâëåíèé. Î÷åíü óïðîùåííî èíäèâèä èäåò îò ñåòè èäåé ê ëèíåé-
íîìó òåêñòó, à ðåöèïèåíò îñóùåñòâëÿåò îáðàòíóþ òðàíñôîðìàöèþ ëèíåéíîãî òåêñòà â
ñåòü èäåé.
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Ñîöèàëüíûé îïûò ñîâðåìåííîãî ÷åëîâåêà ôîðìèðóåòñÿ íåðåäêî çà ñ÷åò òåõ âîçìîæ-
íîñòåé, êîòîðûå îáåñïå÷èâàþò íå ïðÿìîé, à êîñâåííûé, îïîñðåäîâàííûé äîñòóï ê ÿâ-
ëåíèþ. Âñå áîëüøóþ ðîëü çäåñü èãðàþò òàê íàçûâàåìûå ¾âèçóàëüíûå îáðàçû¿, ïîñðåä-
ñòâîì êîòîðûõ îñóùåñòâëÿåòñÿ òðàíñëÿöèÿ ñîöèàëüíûõ ñìûñëîâ. Èìåííî ¾âèçóàëüíîå¿
èìååò â ñîâðåìåííîì ìèðå áîëüøóþ çíà÷èìîñòü â õîäå òðàíñëÿöèè ñîöèàëüíîãî îïû-
òà, ò.å. ñìûñëû ïåðåäàþòñÿ ïðåèìóùåñòâåííî ñ ïîìîùüþ âèçóàëüíûõ îáðàçîâ. Ñîâðå-
ìåííàÿ ìåäèéíàÿ ñðåäà ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé íàáîð ðàçíîîáðàçíûõ òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâ
ôîðìèðîâàíèÿ âèçóàëüíîé ñðåäû (òåëåâèäåíèå, ôîòî, Èíòåðíåò), êîòîðûé ôîðìèðóåò
ñîöèàëüíûé îïûò ñîâðåìåííîãî ÷åëîâåêà è áëàãîäàðÿ êîòîðîé è ôîðìèðóåòñÿ åãî ïðåä-
ñòàâëåíèÿ è ïðåäïî÷òåíèÿ. Ïðè÷åì, âèçóàëüíàÿ ñðåäà ñòàíîâèòñÿ âñå áîëåå ñëîæíîé.
Âèçóàëèçèðîâàííûå ñîîáùåíèÿ îáåñïå÷èâàþò ñâÿçü íå ìåæäó ðåàëüíîñòüþ è ðåöèïèåí-
òîì, à ìåæäó âèçóàëüíûìè îáúåêòàìè êàê òàêîâûìè.

Ïîëü Ìåññàðèñ îòìåòèë, ÷òî ó èçîáðàæåíèé îòñóòñòâóåò òàê íàçûâàåìûé ñèíòàêñèñ
� îíè íå ïîä÷èíÿþòñÿ ïðàâèëàì ïîñòðîåíèÿ ïðåäëîæåíèé, ãðàììàòè÷åñêèì íîðìàì è
ëîãè÷åñêîé ïîñëåäîâàòåëüíîñòè � îíè äàþò âîçìîæíîñòü çðèòåëÿì ñàìèì îñìûñëèòü
óâèäåííîå [3].
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