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Ïðè ïðàâèëüíîì èñïîëüçîâàíèè ìóçûêà ìîæåò ñòàòü ïðåâîñõîäíûì èíñòðóìåíòîì â
öåëè ôîðìèðîâàíèÿ ïîêóïàòåëüñêîãî èìïóëüñà. Ïî÷òè ó âñåõ ëþäåé ìóçûêà ñïîñîáíà
âûçâàòü ðÿä àññîöèàòèâíûõ âîñïîìèíàíèé, èçìåíèòü íàñòðîåíèå, îêàçàòü âëèÿíèå íà
ýìîöèîíàëüíóþ ñôåðó. Îíà ïåðåäàåò ÷óâñòâà è ýìîöèè. Íåìíîãèå ìîãóò èçáåæàòü ýòîãî
âîçäåéñòâèÿ.

Ïåðåäà÷à ýìîöèé ñðåäñòâàìè ìóçûêè èìååò äàâíþþ òðàäèöèþ. Ñîãëàñíî Àðèñòîòå-
ëþ, ìóçûêà âîñïðîèçâîäèò äâèæåíèå, à âñÿêîå äâèæåíèå íåñåò â ñåáå ýíåðãèþ, ñîäåð-
æàùóþ îïðåäåëåííûå ýòè÷åñêèå ñâîéñòâà. Ïîäîáíîå ñòðåìèòñÿ ê ïîäîáíîìó, è ïîýòîìó
÷åëîâåê áóäåò ïîëó÷àòü íàñëàæäåíèå îò ìóçûêè â òîé ìåðå, â êàêîé ìóçûêà ñîîòâåò-
ñòâóåò åãî õàðàêòåðó èëè íàñòðîåíèþ â äàííûé ìîìåíò. Ïñèõîëîãè÷åñêèå èññëåäîâà-
íèÿ â îáëàñòè àôôåêòîâ ïîêàçûâàþò, ÷òî ìóçûêà ñïîñîáíà âûðàçèòü âñå, äàæå ñàìûå
êðàéíèå ýìîöèîíàëüíûå ñîñòîÿíèÿ ÷åëîâåêà. Íî ÷òî ñàìîå âàæíîå, ìóçûêà â òàêîé æå
ñòåïåíè ñïîñîáíà è ôîðìèðîâàòü äàííûå ñîñòîÿíèÿ. Èññëåäîâàòåëè óñòàíîâèëè, ïðè
êàêèõ îáñòîÿòåëüñòâàõ íàäî èñïîëüçîâàòü òå èëè èíûå ñïîñîáû ìóçûêàëüíîãî âûðàæå-
íèÿ, ÷òîáû âîçáóäèòü â ñëóøàòåëÿõ òó èëè èíóþ ýìîöèþ. Àíàëèçèðóÿ çàêîíîìåðíîñòè
ìóçûêàëüíîé âûðàçèòåëüíîñòè Äæ. Õýððèñ îòìå÷àë, ÷òî âûðàæàåìàÿ â ìóçûêå ýìîöèÿ
âñåãäà ñâÿçàíà ñ îïðåäåëåííîé èäååé, è ñàìà íåñåò â ñåáå îïðåäåëåííîå íàñòðîåíèå., ÷òî
ñïîñîáñòâóåò ìîäåëèðîâàíèþ ýìîöèé ó ñëóøàòåëÿ. Ñîãëàñíî äàííûì, ýìîöèÿ ñèíòåçè-
ðóåòñÿ èç îòäåëüíûõ ñåìàíòè÷åñêèõ çíà÷åíèé, â êîòîðûõ îñíîâîé äëÿ äèôôåðåíöèàöèè
ýìîöèé ÿâëÿåòñÿ äâèæåíèå, óñòðåìëåííîñòü, îêðàñêà è íàïðÿæåíèå ìóçûêàëüíîãî ïå-
ðåæèâàíèÿ. Íàïðèìåð:

Òàáë.1

Ìîäåëèðîâàíèå ýìîöèé

Äâèæåíèå, óñòðåìëåííîñòü Îêðàñêà Ýìîöèîíàëüíîå ïåðåæèâàíèå

Èìïóëüñèâíûå, âîçáóæäåííûå, áûñòðûå äâèæåíèÿ + ðàäîñòíàÿ, ñâåòëàÿ îêðàñêà =
ëèêîâàíèå

Ðåçêèå äâèæåíèÿ + ïå÷àëüíàÿ îêðàñêà = áóðíîå îò÷àÿíèå

Îæèäàíèå

+ íàïðÿæåíèå = ñòðåìëåíèå, âëå÷åíèå, æåëàíèå

Ñòðåìëåíèå + íåäîâåäåííîñòü äî öåëè = òîìëåíèå

Óñòðåìëåííîñòü, îòìå÷àåò Â.Ìåäóøåâñêèé, ÿâëÿåòñÿ îòëè÷èòåëüíûì ïðèçíàêîì ðÿ-
äà ýìîöèé. Îíà íåñîâìåñòèìà ñ óíûíèåì, ãðóñòüþ, ìåëàíõîëèåé, ñîçåðöàòåëüíûì íà-
ñòðîåíèåì. Õàðàêòåðèçóÿ çíà÷åíèå íàïðÿæåíèÿ, âàæíî îòìåòèòü, ÷òî åãî îòñóòñòâèå
èëè íàëè÷èå ðàçãðàíè÷èâàåò è ñõîäíûå ýìîöèè. Îáîáùàÿ ýòè äàííûå, à òàêæå ó÷èòû-
âàÿ, ÷òî â áîëüøèíñòâå êëàññèôèêàöèé òåìïåðàìåíòà ïðèñóòñòâóþò äâà êîìïîíåíòà �
àêòèâíîñòü è çíàê ïåðåæèâàíèé (ïîëîæèòåëüíûé èëè îòðèöàòåëüíûé), ðÿä èññëåäîâà-
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òåëåé ïîä ðóêîâîäñòâîì Â.Ïåòðóøèíà ïðèøëè ê âûâîäàì, ÷òî êîäèðîâàíèå ðàçëè÷íûõ
ýìîöèîíàëüíûõ ñîñòîÿíèé âîçìîæíî ïðè ïîìîùè òàêîé ñõåìû:

Ìèíîð (ýìîöèè îòðèö.)

I Ïå÷àëü III Ãíåâ

Òåìï ìåäëåííûé Òåìï áûñòðûé

II Ñïîêîéñòâèå IV Ðàäîñòü

Ìàæîð (ýìîöèè ïîëîæèò.)

Ðèñ.1

Èñõîäÿ èç ýòîé ñõåìû, ìîæíî ïîëó÷èòü ñëåäóþùèå íàñòðîåíèÿ, âûðàæàåìûå ðàç-
ëè÷íîé ïî õàðàêòåðó ìóçûêîé:

Ìåäëåííûé òåìï + ìèíîðíàÿ îêðàñêà = íàñòðîåíèÿ çàäóì÷èâûå, ïå÷àëüíûå, ãðóñò-
íûå, óíûëûå, ñêîðáíûå, òðàãè÷íûå.

Ìåäëåííûé òåìï +ìàæîðíàÿ îêðàñêà = õàðàêòåð ìóçûêàëüíûõ ïðîèçâåäåíèé ñî-
çåðöàòåëüíûé, ñïîêîéíûé, óðàâíîâåøåííûé.

Áûñòðûé òåìï + ìèíîðíàÿ îêðàñêà = õàðàêòåð ìóçûêàëüíûõ ïðîèçâåäåíèé íàïðÿ-
æåííî äðàìàòè÷åñêèé, âçâîëíîâàííûé, ñòðàñòíûé, ïðîòåñòóþùèé, ìÿòåæíûé, íàñòóïàòåëüíî-
âîëåâîé.

Áûñòðûé òåìï + ìàæîðíàÿ îêðàñêà = ìóçûêà ðàäîñòíàÿ, æèçíåóòâåðæäàþùàÿ,
âåñåëàÿ, ëèêóþùàÿ.

Ýòà ñõåìà ïîçâîëÿåò äîñòàòî÷íî îáúåêòèâíî ïåðåäàòü ñóùíîñòü òîé èëè èíîé ýìî-
öèè, ñîäåðæàùåéñÿ â ìóçûêàëüíîì ïðîèçâåäåíèè. Â ðåçóëüòàòå ýêñïåðèìåíòà áûëè âû-
ÿâëåíû ÷åòûðå ãðóïïû ìóçûêàëüíûõ ïðîèçâåäåíèé, êîòîðûå ìîæíî ñîîòíåñòè ïî äâóì
õàðàêòåðèñòèêàì: òåìï (ìåäëåííûé-áûñòðûé) è ëàä (ìàæî-ìèíîð).

Òàáë. 2

Ïàðàìåòðû òåìïà è ëàäà Ëèòåðàòóðíûå îïðåäåëåíèÿ Íàçâàíèÿ ïðîèçâåäåíèé

Ìåäëåííàÿ è ìàæîðíàÿ Ëèðè÷åñêàÿ, ìÿãêàÿ, ñîçåðöàòåëüíàÿ, ýëåãè÷åñêàÿ, íàïåâ-
íàÿ, ñâåòëàÿ Áîðîäèí-Íîêòþðí èç Âòîðîãî ñòðóííîãî êâàðòåòà; Øîïåí � Íîêòþðí Ôà
ìàæîð, êðàéíèå ÷àñòè; Øîïåí � Ýòþä Ìè ìàæîð, êðàéíèå ÷àñòè; Øóáåðò � Ave Maria;
Ñåí-Ñàíñ - Ëåáåäü

Ìåäëåííàÿ, ìèíîðíàÿ Ñóìðà÷íàÿ, òðàãè÷åñêàÿ, ìðà÷íàÿ, òîñêëèâàÿ, ãíåòóùàÿ, ïî-
äàâëåííàÿ, óíûëàÿ, ñêîðáíàÿ ×àéêîâñêèé- Ïÿòàÿ ñèìôîíèÿ, âñòóïëåíèå; ×àéêîâñêèé �
Øåñòàÿ ñèìôîíèÿ, ôèíàë; Ãðèã � ¾Ñìåðòü Îçå¿; Øîïåí � Ïðèëþäèÿ äî ìèíîð; Øîïåí
� Ìàðø èç ñîíàòû ñè-áåìîëü ìèíîð

Áûñòðàÿ, ìèíîðíàÿ Äðàìàòè÷íàÿ, âçâîëíîâàííàÿ, òðåâîæíàÿ, áåñïîêîéíàÿ, ìÿòåæ-
íàÿ, ñåðäèòî-ãíåâíàÿ, îò÷àÿííàÿ Øîïåí � Ýòþä 12, ×àéêîâñêèé � Øåñòàÿ ñèìôîíèÿ,
ïåðâàÿ ÷àñòü; Áåòõîâåí � 14 ñîíàòà, ôèíàë; Áåòõîâåí � 23 ñîíàòà, ôèíàë; Øóìàí �
¾Ïîðûâ¿; Ïðîêîôüåâ � ¾Íàâàæäåíèå¿

Áûñòðàÿ, ìàæîðíàÿ Ïðàçäíè÷íàÿ, òîðæåñòâåííàÿ, ëèêóþùàÿ, áîäðàÿ, âåñåëàÿ, ðà-
äîñòíàÿ Øîñòàêîâè÷ � ¾Ïðàçäíè÷íàÿ óâåðòþðà¿; Ëèñò � Ðàïñîäèÿ 12, ôèíàë; Ãëèíêà
� ¾Ðóñëàí è Ëþäìèëà¿, óâåðòþðà; Áåòõîâåí � Ôèíàëû Ïÿòîé è Äåâÿòîé ñèìôîíèé.

Êàê âèäíî èç ïðèâåäåííûõ äàííûõ, êàæäàÿ îáëàñòü ýìîöèîíàëüíûõ ïðîÿâëåíèé ÷å-
ëîâåêà, ñðåäè êîòîðûõ âûäåëÿþò ñïîêîéñòâèå, ïå÷àëü, ðàäîñòü è ãíåâ, õàðàêòåðèçóåòñÿ
ñîâåðøåííî îïðåäåëåííûì ñòðîåì ìûñëåé è îáðàçîì äåéñòâèé. Â ïðåäëàãàåìîé ìîäåëè
ìîäåëèðîâàíèÿ ýìîöèé ìîæíî óâèäåòü è õàðàêòåð îòíîøåíèÿ ÷åëîâåêà ê êàêîé-ëèáî
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öåííîñòè, îòðàæàåìûé ïðè ïîìîùè ìóçûêè. Òàê, ñêîðáíàÿ è ýëåãè÷åñêàÿ ìóçûêà ÷à-
ùå âñåãî âûðàæàåò îòðèöàòåëüíûå ýìîöèè ÷åëîâåêà ïî ïîâîäó óòðàòû èì êàêîé-ëèáî
îïðåäåëåííîé öåííîñòè. Ìóçûêà ðàäîñòíîãî õàðàêòåðà ïåðåäàåò íàñòðîåíèå ÷åëîâåêà,
äîñòèãøåãî â ñâîåé æèçíè òî, ÷òî â åãî ïðåäñòàâëåíèè ÿâëÿåòñÿ âàæíûì è öåííûì. Òðå-
âîæíàÿ, âîèíñòâåííî-íàñòóïàòåëüíàÿ ïî õàðàêòåðó ìóçûêà ïåðåäàåò ÷óâñòâà ÷åëîâåêà,
áîðþùåãîñÿ çà äîñòèæåíèå òîé èëè èíîé öåííîñòè. Ñïîêîéíàÿ, ñîçåðöàòåëüíàÿ ìóçû-
êà ïåðåäàåò êàê áû ôèëîñîôñêèå ðàçìûøëåíèÿ ÷åëîâåêà î æèçíè â åå ìíîãîîáðàçíûõ
ïðîÿâëåíèÿõ.

Èññëåäîâàòåëè òåëåâèçèîííîé ðåêëàìû ïðèçíàþò, ÷òî ìóçûêà óâåëè÷èâàåò ýôôåê-
òèâíîñòü ðåêëàìû áëàãîäàðÿ ïðàâèëüíîìó ñîîòíîøåíèþ òîíàëüíîñòè (ìàæîð/ ìèíîð),
ãðîìêîñòè (ãðîìêî/ òèõî) è òåìïó (áûñòðî/ ìåäëåííî). Òàêèì îáðàçîì, ïðè âûñîêîì
óðîâíå ãðîìêîñòè ìóçûêè â ïîìåùåíèè, ïîêóïàòåëè ïîêèäàþò ìàãàçèí, â âèäó ÷åãî
ïàäàåò ñïðîñ. Èññëåäîâàíèÿ â îáëàñòè ôîíîâîé ìóçûêè ïîêàçàëè, ÷òî ðàçëè÷íûå òåì-
ïû ìóçûêè îêàçûâàþò ñóùåñòâåííîå âëèÿíèå íà ñêîðîñòü ïåðåäâèæåíèÿ ïîêóïàòåëåé
â ìàãàçèíå è íà êîëè÷åñòâî ïîêóïîê. Â 1980-å Ã. Ãîðí ïðîâåë èññëåäîâàíèå âëèÿíèÿ
ôîíîâîé ìóçûêè íà ýôôåêòèâíîñòü ðåêëàìíîãî ðîëèêà. Åìó óäàëîñü óñòàíîâèòü, ÷òî
ïðèÿòíàÿ èëè íåïðèÿòíàÿ ìóçûêà, èñïîëüçîâàííàÿ êàê ôîí, íà÷èíàåò àññîöèèðîâàòü-
ñÿ ñ ïðîäóêòîì. Ïðè÷åì, ïðîäóêò, êîòîðûé ðåêëàìèðîâàëñÿ ïîä íåïðèÿòíóþ ìóçûêó,
íà÷èíàåò âîñïðèíèìàòüñÿ êàê íåíóæíûé è íåæåëàòåëüíûé. Ìóçûêà â çàâèñèìîñòè îò
òîíàëüíîñòè, ìîæåò âîçäåéñòâîâàòü íà ýìîöèè ïîêóïàòåëÿ, à ñîîòâåòñòâåííî è íà âû-
áîð.

Â íà÷àëå âîñüìèäåñÿòûõ â ÑØÀ ïðîâîäèëèñü èññëåäîâàíèÿ âîçäåéñòâèÿ ìóçûêè
íà ïîâåäåíèå ïîòðåáèòåëÿ. Áûëè ïðîâåäåíû òåñòû, àíàëèçèðóþùèå ðàçëè÷íûå òåìïû.
Ýòè òåñòû äàëè ñëåäóþùèé ðåçóëüòàò: áûñòðûé òåìï ëó÷øå ñïîñîáñòâóåò ñáûòó òîâàðîâ
íåæåëè ìåäëåííûé è ñðåäíèé. Òåñòèðóÿ ñîîòíîøåíèÿ ðîëèêîâ ñ ìàæîðíûìè è ìèíîð-
íûìè ôîíîâûìè ìåëîäèÿìè îíè ïðèøëè ê âûâîäó, ÷òî ìàæîðíûå ìåëîäèè ñèëüíåå ñïî-
ñîáñòâóåò ïîêóïêå òîâàðîâ è â îáùåì ïîëîæèòåëüíî âëèÿþò íà âûáîð è îòíîøåíèå ïîêó-
ïàòåëÿ ê òîìó èëè èíîìó òîâàðó. Òàê æå óíèêàëüíîñòü ìåëîäèè ñïîñîáñòâóåò ëó÷øåìó
çàïîìèíàíèþ òîãî èëè èíîãî áðåíäà. Íàïðèìåð: Tuborg Green ¾Âå÷åGREENêà¿. Â äàí-
íîé ðåêëàìå ïðîçâó÷àëà êîìïîçèöèÿ ãðóïïû ¾Blur¿ ïîä íàçâàíèåì ¾Song 2¿. Ìàæîðíàÿ
êîìïîçèöèÿ â áûñòðîì òåìïå ïåðåäà¼ò âçðûâíîé õàðàêòåð, èìïóëüñèâíîñòü, ñòðåìëåíèå
ê ÿðêèì ïîñòóïêàì, íåïðåäñêàçóåìîñòü öåëåâîé àóäèòîðèè � ìîëîä¼æè � òîé ÷àñòè ïî-
êóïàòåëåé, äëÿ êîòîðîé ïîçèöèîíèðóåòñÿ òîâàð. Òàêèì îáðàçîì, ó ïîêóïàòåëÿ ñîçäà¼òñÿ
âïå÷àòëåíèå, ÷òî òîâàð ÿâëÿåòñÿ âûðàæåíèåì åãî ñóùíîñòè - ¾Òóáîðã � ÷àñòü ìåíÿ¿.
Ìèíóòíûé ñïîò ¾Ñòðàõè¿ ïåðóàíñêèõ óíèâåðìàãîâ Saga Falabella ïîêàçûâàåò æåíùèí,
êîòîðûå îñòàíàâëèâàþòñÿ ïåðåä ÷åì-òî î÷åíü âàæíûì äëÿ íèõ, îòâåòñòâåííûì, íî ïðè
ýòîì ñòðàøíûì. Ìóçûêà â äàííîé ðåêëàìå òî÷íî ïåðåäà¼ò ýìîöèîíàëüíóþ ñîñòàâëÿþ-
ùóþ ïåðåæèâàíèé ãëàâíûõ ãåðîåâ: ñòðàõè, îïàñåíèÿ, íåðåøèòåëüíîñòü, íåóâåðåííîñòü
â ñåáå, ïðåîäîëåíèå âíóòðåííèõ ïðåãðàä, ðîæäåíèå íîâîãî îùóùåíèÿ ñåáÿ, êîòîðîå ïîç-
âîëÿåò ñäåëàòü ðåøèòåëüíûé øàã íàâñòðå÷ó ñåáå � íîâîé, îáíîâë¼ííîé, ñìåëîé, óâåðåí-
íîé â ñåáå. Èñïîëüçóÿ êîììóíèêàòèâíûå âîçìîæíîñòè ìóçûêè ïî ìàêñèìóìó, êîìïàíèÿ
Pepsi ñäåëàëà ñâîáîäíûé äîñòóï ê ìóçûêå � ë¼ãêèì.Â Êàíàäå Pepsi ðàçìåñòèëà ìóçû-
êàëüíûå ïîñòåðû âìåòðî. Ðåêëàìó âìåòðî ìîæíî íåòîëüêî ïîñìîòðåòü, íîè ïîñëóøàòü,
åñëè âîòêíóòü íàóøíèêè â¾ãíåçäî¿ âöåíòðå ïîñòåðà. Âíóòðè êàæäîé ðåêëàìíîé êîí-
ñòðóêöèè íàõîäèòñÿ íå÷òî âðîäå mp3-ïëååðà, êîòîðûé èãðàåò ìóçûêó âñåì, êòî êíåìó
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ïîäñîåäèíèëñÿ.
Íåêîòîðûå êîìïàíèè èñïîëüçóþò êîììóíèêàòèâíûå ôóíêöèè ìóçûêè â ðåêëàìå

áåç ó÷àñòèÿ ìóçûêàëüíûõ èíñòðóìåíòîâ. Ìóçûêàëüíîå ñîîáùåíèå, îðèåíòèðîâàííîå íà
ïîêóïàòåëÿ, ñîçäà¼òñÿ ñ ïîìîùüþ ïðåäìåòîâ. Ïîä óïðàâëåíèåì äèäæåÿ ãðóïïà ìîëî-
äûõ ëþäåé ñîñðåäîòî÷åííî ðâåò, ìíåò, áðîñàåò èøåëåñòèò ìóçûêàëüíûìè æóðíàëàìè
Respect Magazine, äåìîíñòðèðóÿ òåì ñàìûì, ÷òî èçäàíèå áóêâàëüíî ïðîïèòàíî äóõîì
èçâó÷àíèåì èíäóñòðèè, îêîòîðîé îíî ïèøåò.

Êàê ìû âèäèì, ñïåêòð èñïîëüçîâàíèÿ ìóçûêè â ðåêëàìå äîñòàòî÷íî øèðîê. Ìóçû-
êà îêàçûâàåò ñèëüíîå âëèÿíèå íà ëþäåé, íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî ÿâëÿåòñÿ âòîðîñòåïåííûì
ýëåìåíòîì â ñîâðåìåííîé ðåêëàìå. Â îòëè÷èè îò ìåòîäîâ ñîñòàâëåíèÿ ðåêëàìíûõ òåê-
ñòîâ, ìåòîäû èñïîëüçîâàíèÿ ìóçûêè ðàçâèòû ìåíüøå. Íî â ïîñëåäíåå âðåìÿ ìóçûêà
â ðåêëàìå çàìåíÿåò ñîáîé òåêñòîâîå ñîîáùåíèå èëè çðèòåëüíûé ðÿä, ïîêàçûâàÿ ïðè
ýòîì áîëüøóþ êîììóíèêàòèâíóþ ýôôåêòèâíîñòü. Íîâûå ïîäõîäû â èñïîëüçîâàíèè ìó-
çûêè â ðåêëàìå, ñ îäíîé ñòîðîíû, ìîãóò ñäåëàòü ðåêëàìó áîëåå ïðèÿòíûì ÿâëåíèåì
äëÿ ïîòðåáèòåëåé è â êàêîì-òî ñìûñëå ïðîèçâåäåíèåì èñêóññòâà, à ñ äðóãîé ñòîðîíû �
îíè ìîãóò ÷ðåçìåðíî óñèëèòü ñèëó å¼ ýìîöèîíàëüíîãî âîçäåéñòâèÿ, äàâ ýòîìó ñðåäñòâó
ïðîïàãàíäû åù¼ áîëüøóþ âëàñòü.
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