
Êîíôåðåíöèÿ ¾Ëîìîíîñîâ 2012¿

Ñåêöèÿ ¾Æóðíàëèñòèêà¿

Ïðàçäíèê êàê ñðåäñòâî ïðîäâèæåíèÿ òîâàðà èëè ôèðìû

×åêàíåíêî Íàäåæäà Àëåêñàíäðîâíà

Ñòóäåíò

Òàãàíðîãñêèé èíñòèòóò óïðàâëåíèÿ è ýêîíîìèêè, Ôàêóëüòåò ïñèõîëîãèè è

ñîöèàëüíûõ êîììóíèêàöèé, Òàãàíðîã, Ðîññèÿ

E-mail: m0rc0vc@yandex.ru

Â ÷åì ôåíîìåí ïðàçäíèêà? Ïî÷åìó ïðàçäíèê ñòàíîâèòñÿ äîëãîæäàííûì è ðàäîñò-
íûì ñîáûòèåì, äåëàþùèì îáû÷íûé ñåðûé äåíü ÿðêèì è çàïîìèíàþùèìñÿ?

Â îáûäåííîì ñîçíàíèè ïðàçäíèê ñâÿçàí ñ òàêèìè ïîíÿòèÿìè, êàê: ðàäîñòíàÿ àò-
ìîñôåðà, ñîñòîÿíèå äóøè, òðàäèöèÿ, ðàçâëå÷åíèå, ïàìÿòíàÿ äàòà, åäèíåíèå. Ïðàçäíèê
ìîæíî ñ÷èòàòü ÿâëåíèåì, ñïåöèôè÷åñêè îòëè÷àþùèì ÷åëîâåêà îò æèâîòíûõ.

Ïðàçäíèê êàê îáúåêò íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé íåîäíîêðàòíî ðàññìàòðèâàëñÿ â ðàç-
ëè÷íûõ àñïåêòàõ. Â íàñòîÿùåé ñòàòüå ìû ïîñòàâèëè öåëü: ðàññìîòðåòü âîçìîæíîñòè
ïðàçäíèêà êàê èíñòðóìåíòà PR; à òàêæå âûäåëèòü ñîñòàâëÿþùèå ïðàçäíèêà, äåëàþ-
ùèå åãî ýôôåêòèâíûì ñ òî÷êè çðåíèÿ PR-äåÿòåëüíîñòè.

Òåðìèí ¾ïðàçäíèê¿ è åãî ýêâèâàëåíòû â äðóãèõ ÿçûêàõ ïðèíàäëåæèò ê ñëîâàðíîìó
ôîíäó ïîâñåäíåâíîé ðå÷è è óïîòðåáëÿåòñÿ ÷àñòî. Íàïðèìåð, ôðàíöóçñêèé ýêâèâàëåíò
ýòîãî òåðìèíà � ñëîâî ¾fete¿ ïðèíàäëåæèò ê òûñÿ÷å íàèáîëåå ÷àñòî óïîòðåáëÿåìûõ
ôðàíöóçñêèõ ñëîâ, òàêèì æå ïî ÷àñòîòå óïîòðåáëåíèÿ ÿâëÿåòñÿ è ñëîâî ¾�esta¿, îáî-
çíà÷àþùèå ïðàçäíèê íà èñïàíñêîì ÿçûêå. Ñîâðåìåííûé ïîëüñêèé ñëîâàðü îïðåäåëÿåò
ïðàçäíèê (¾swieto¿) êàê ¾äåíü, îáû÷íî ñâîáîäíûé îò ðàáîòû, òîðæåñòâåííî îòìå÷àåìûé
âñëåäñòâèå êóëüòîâûõ èëè ãîñóäàðñòâåííûõ ñîîáðàæåíèé¿. Ñëîâàðü Ëèíäå îáúÿñíÿåò
ïðàçäíèê êàê ¾äåíü, êîòîðûé òîðæåñòâåííî îòìå÷àåòñÿ, ïðàçäíóåòñÿ, îñîáåííî â ïàìÿòü
êàêîãî- ëèáî ñâÿòîãî¿.B íîâîì èçäàíèè ¾Áîëüøîé ñîâåòñêîé ýíöèêëîïåäèè¿ ñìûñë ñëî-
âà ¾ïðàçäíèê¿ ðàñêðûâàåòñÿ â ñòàòüå - ¾ïðàçäíè÷íûå äíè ¿ ñëåäóþùèì îáðàçîì: ¾Äíè,
ïîñâÿùåííûå âûäàþùèìñÿ ñîáûòèÿìè èëè òðàäèöèîííûì äàòàì¿[1].

Èòàê, ñóùåñòâóåò ðÿä îïðåäåëåíèé ïîíÿòèÿ ¾ïðàçäíèê¿. Ïîýòîìó îñòàíîâèìñÿ íà
îáîáùåííîé õàðàêòåðèñòèêå, ïîäðàçóìåâàþùåé òðè ïîäõîäà ê îïðåäåëåíèþ ôåíîìåíà
ïðàçäíèêà:

1. Ïðàçäíèê ðàññìàòðèâàåòñÿ ñ ñàêðàëüíûõ (ìèñòè÷åñêèõ) ïîçèöèé êàê îñîáîå âðå-
ìÿ, â òå÷åíèå êîòîðîãî íàðóøàþòñÿ ãðàíèöû ìåæäó ìèðîì æèâûõ è ìåðòâûõ, ìåæäó
âðåìåíåì èñòîðè÷åñêèì è âðåìåíåì ¾îíûì¿, ìèôè÷åñêèì.

2. Ïðàçäíèê ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê âðåìåííîé îòðåçîê, êîòîðûé âûäåëÿåò, ìàðêèðóåò
íàèáîëåå çíà÷èìûå ñîáûòèÿ â æèçíè ãîñóäàðñòâà, íàðîäà, ñîöèàëüíîé ãðóïïû [2].

3. Ïðàçäíèê � ïðîòèâîïîñòàâëåííûé áóäíÿì (ïîâñåäíåâíîñòè) îòðåçîê âðåìåíè, õà-
ðàêòåðèçóþùèéñÿ ðàäîñòüþ è òîðæåñòâîì.

Êîðíè ïðàçäíèêà óõîäÿò â ãëóáîêóþ äðåâíîñòü, îíè òåñíî ñâÿçàíû ñ ìàãèåé, ðèòó-
àëîì, òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòüþ, ìèðîâîñïðèÿòèåì, îáðàçîì æèçíè, êóëüòóðíûìè öåí-
íîñòÿìè. Èçäàâíà ñóùåñòâîâàëà îáùå÷åëîâå÷åñêàÿ ïîòðåáíîñòü â ïðàçäíèêàõ, êîòîðûå
âûïîëíÿëè ýñòåòè÷åñêèå è íðàâñòâåííûå ôóíêöèè. Ïðàçäíèê âûñòóïàë êàê ñïîñîá ñà-
ìîâûðàæåíèÿ, ðàñêðåïîùåíèÿ, óõîä îò çàáîò è òðåâîã. Ñî âðåìåí ïåðâîáûòíûõ îáùèí
è ÿçû÷åñòâà íàðîä íå óïóñêàë ñëó÷àÿ ïîïåòü, ïîòàíöåâàòü, ïîèãðàòü, óìèëîñòèâèòü îá-
ðÿäàìè áîãîâ è èäîëîâ.
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Ñîâðåìåííàÿ ïðàçäíè÷íàÿ êóëüòóðà âêëþ÷àåò íàñëîåíèÿ ðàçëè÷íûõ ñåìèîòè÷åñêèõ
ñèñòåì: ìàñêàðàäíîé, êàðíàâàëüíîé, ðÿæåíüÿ è äð. Ïðàçäíè÷íàÿ ñòèõèÿ ñî÷åòàåò â
ñåáå ýëåìåíòû ðåëèãèîçíûõ (õðèñòèàíñêèõ � Ðîæäåñòâî, Ïàñõà, òóðåöêèé Áàéðàì, è
äð.), ÿçû÷åñêèõ ïðàçäíèêîâ (Ìàñëåíèöà, Äåíü Èâàíà Êóïàëû), òðàäèöèè ñîâåòñêèõ
îáû÷àåâ è îáðÿäîâ (1 ìàÿ, 7 íîÿáðÿ) è ïðèíöèïèàëüíî íîâûå ôîðìû (êèíîôåñòèâàëè,
ïðåçåíòàöèè, øîó).

Íàðÿäó ñ ýòèì ðàñøèðÿþòñÿ êîíòàêòû ñ ðàíåå íåçíàêîìûìè îáû÷àÿìè è òðàäèöèÿ-
ìè, ÷òî íàøëî âûðàæåíèå â ïðàçäíîâàíèè Òàòüÿíèíîãî äíÿ, Äíÿ Ñâÿòîãî Âàëåíòèíà,
Õýëëîóèíà, êàòîëè÷åñêîãî Ðîæäåñòâà.

Ïðàçäíèê ïîçâîëÿåò óéòè îò îáûäåííîñòè, è âñåãäà èìååò îïòèìèñòè÷íûé æèçíå-
óòâåðæäàþùèé õàðàêòåð. Ïîíèìàÿ òàêóþ ðîëü ïðàçäíèêà, äðåâíèå åãèïòÿíå ñîñòàâëÿ-
ëè êàëåíäàðü òîëüêî íà 360 äíåé, à îñòàâøèåñÿ ïÿòü ñîáðàëè â êîíöå ãîäà è îïðåäåëèëè
èõ ñïëîøíûìè ïðàçäíèêàìè � äíÿìè âå÷íîãî áåçâðåìåíüÿ. Ïðàçäíèê áîëüøå, ÷åì ïðî-
ñòî îòäûõ, ýòî ñïîñîá ìèðîñîçåðöàíèÿ è ñàìîâûðàæåíèÿ.

Çà ïîñëåäíåå âðåìÿ â íàøåé æèçíè ìíîãîå èçìåíèëîñü. Íî òÿãà ëþäåé ê ïðàçäíèêó,
æåëàíèå êàê-òî ïî-îñîáîìó îòìåòèòü òî èëè èíîå ñîáûòèå îñòàëèñü íåèçìåííûìè. Áî-
ëåå òîãî, ïîòðåáíîñòü â íèõ âîçðîñëà, õîòÿ, â ñâÿçè ñ ýòèì, è âîçíèêëà íîâàÿ ïðîáëåìà
� ¾îáåñöåíèâàíèå¿ ïðàçäíèêà, ïðåñûùåííîñòü èì. Ô. Ìþðý äàæå ïðîâîçãëàñèë ñîâðå-
ìåííóþ êóëüòóðó ¾ãèïåðôåñòèâíîéýðîé¿, à Ð. Ãåíîíõàðàêòåðèçóåò ñîâðåìåííóþ ýïîõó
êàê ¾íåïðåðûâíûé è çëîâåùèé êàðíàâàë¿.

Ïðàçäíèêè áûâàþò ðàçíûå: ñåìåéíûå, êàëåíäàðíûå, ïðîôåññèîíàëüíûå, ðåëèãèîç-
íûå è äð. Íî âñåõ èõ îáúåäèíÿåò îäíî � íàëè÷èå â íèõ ïðàçäíè÷íîé ñèòóàöèè è ïðàçä-
íè÷íîé îáñòàíîâêè. Â îñíîâå ïðàçäíè÷íîé ñèòóàöèè ìîæåò ëåæàòü ÷òî-òî ðåàëüíîå
èëè ôàíòàñòè÷åñêîå, âûäóìàííîå èëè íàñòîÿùåå. Ïðàçäíè÷íîå ñîáûòèå ìîæíî ïðåä-
ñòàâèòü, êàê íåêóþ èãðó, â õîäå êîòîðîé, ÷åëîâåê ïåðåñòàåò áûòü ñàìèì ñîáîé, îí ñòà-
íîâèòñÿ ÷àñòüþ ïðàçäíèêà. Ïðàçäíèê � ýòî âîçìîæíîñòü çàáûòü î ïðîáëåìàõ, íåóäà÷àõ
è íåâçãîäàõ. Ñî ñâîèì ïðèõîäîì îí ïðèâíîñèò îñîáûé øàðì è îñòðîòó. Äåéñòâèòåëü-
íîñòü ïåðåñòàåò êàçàòüñÿ ñåðîé è óíûëîé, âñå âîêðóã êàê áóäòî çàïîëíÿåòñÿ êðàñêàìè
è ïîÿâëÿåòñÿ ïðåä÷óâñòâèå ÷åãî-òî õîðîøåãî.

Ïðàçäíèêè � ýòî íå ïðîñòî êàëåíäàðíîå ñîáûòèå,ýòî âîçìîæíîñòü ïåðåæèòü ðàäîñòü.
Ïðàçäíèê ïðîèñõîäèò òàì, ãäå åãî ÷óâñòâóþò, ãäå åãî æäóò.

Âûäåëÿþòñÿ ñëåäóþùèå ôóíêöèè ïðàçäíèêà [3]:

• Êîìïåíñàòîðíàÿ - ñîçäàíèå êîíòðàñòà ïîâñåäíåâíîé îáûäåííîñòè;

• Êîììóíèêàòèâíàÿ � ñîõðàíåíèå â ïàìÿòè è òðàíñëÿöèÿ, îáñóæäåíèå ñîáûòèÿ;

• Êîíñîëèäèðóþùàÿ � îáúåäèíåíèå îáùåñòâà îäíîé öåëüþ;

• Öåííîñòíî-îðèåíòàöèîííàÿ - àêòóàëèçàöèÿ öåííîñòåé êóëüòóðû;

• Æèçíåóòâåðæäàþùàÿ � ñêîíöåíòðèðîâàííîñòü íà öåííîñòè æèçíè;

• Òåìïîðàëèçàöèÿ êóëüòóðû � âëèÿíèå íà ïîíèìàíèå è îùóùåíèå âðåìåíè.
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Â ñîâðåìåííîì èíôîðìàöèîííîì ìèðå, ìèðå êîíêóðåíöèè, ïðàçäíèê ïðèîáðåòàåò
âñå áîëüøóþ ïîïóëÿðíîñòü â ìàðêåòèíãå è PR. Â òî âðåìÿ, êîãäà òðàäèöèîííàÿ ðåêëà-
ìà ïåðåñòàåò îáðàùàòü âíèìàíèå ïîòðåáèòåëÿ íà ïðîäâèãàåìóþ ïðîäóêöèþ, êîìïàíèè-
ïðîèçâîäèòåëè ïðèáåãàþò ê ïðîâåäåíèþ ìàññîâûõ PR-ìåðîïðèÿòèé è PR-àêöèé, êîòî-
ðûå ðåàëüíî ïîâûøàþò óðîâåíü ëîÿëüíîñòè ïîòðåáèòåëåé ê êîìïàíèè èëè ïðîäóêöèè, à
òàê æå âëèÿþò íà óðîâåíü çàèíòåðåñîâàííîñòè ïðîäóêòîì. Èìåííî ïîýòîìó ïðàçäíèêè
ñòàëè îäíèì èç âîñòðåáîâàííûõ ñðåäñòâ, äëÿ ïðîäâèæåíèÿ òîâàðà èëè ôèðìû.

Ëó÷øå íå òîëüêî ¾îäèí ðàç óâèäåòü¿, íî äàòü ïî÷óâñòâîâàòü, ïîçâîëèòü ïîòðåáèòåëþ
¾ïîîáùàòüñÿ¿ ñ òîâàðîì è åãî ïðîèçâîäèòåëåì. Ïåðâîå ïðåèìóùåñòâî ïðàçäíèêà â ýòîì
îòíîøåíèè â òîì, ÷òî ëþäè ëó÷øå çàïîìèíàþò òî, ÷òî ïî÷óâñòâîâàëè, ïåðåæèëè èëè
èñïûòàëè. Âî-âòîðûõ, ïîòåíöèàëüíûé ïîòðåáèòåëü èñïûòûâàåò áëàãîäàðíîñòü è äðó-
æåñòâåííûé íàñòðîé ê ïðîèçâîäèòåëþ çà ïîäàðåííûå ïðèÿòíûå îùóùåíèÿ. Â-òðåòüèõ,
PR-ìåðîïðèÿòèÿ íå àññîöèèðóþòñÿ ó ïîòðåáèòåëÿ ñ íàâÿç÷èâîñòüþ, èñêóññòâåííîñòüþ
è êîììåð÷åñêîãî ïðåäëîæåíèÿ.

PR-ïðàçäíèê � ýòî çàïëàíèðîâàííîå è òùàòåëüíî ïîäãîòîâëåííîå ìåðîïðèÿòèå ðàçâëåêàòåëüíî-
ñîáûòèéíîãî õàðàêòåðà, ïðîâîäèìûå êîìïàíèåé â öåëÿõ ôîðìèðîâàíèÿ ïîçèòèâíîãî
èìèäæà îðãàíèçàöèè è ïðèâëå÷åíèÿ âíèìàíèÿ îáùåñòâåííîñòè ê ñàìîé êîìïàíèè, åå
äåÿòåëüíîñòè è ïðîäóêòàì. Ìåðîïðèÿòèÿ ìîãóò îðãàíèçîâûâàòüñÿ è ïðîâîäèòüñÿ ôèð-
ìîé ñàìîñòîÿòåëüíî èëè â ñîòðóäíè÷åñòâå ñ äðóãèìè þðèäè÷åñêèìè è ôèçè÷åñêèìè
ëèöàìè.

PR-ïðàçäíèêïðè ïðàâèëüíîé îðãàíèçàöèè ïîìîãàåò êîìïàíèè ðåøèòü ñëåäóþùèå
çàäà÷è:

• Ïðèâëå÷åíèå âíèìàíèå ðàçíûõ âèäîâ îáùåñòâåííîñòè.

• Ðàçâèòèå ïàðòíåðñêèõ îòíîøåíèé.

• Ïðèâëå÷åíèå èíâåñòèöèé â êîìïàíèþ.

• Íàëàæèâàíèå îòíîøåíèé ñ îðãàíàìè âëàñòè.

• Ôîðìèðîâàíèå äîáðîæåëàòåëüíûõ îòíîøåíèé ñ íàñåëåíèåì, êîíêóðåíòàìè è ÑÌÈ.

• Ôîðìèðîâàíèå ïîçèòèâíîãî èìèäæà.

• Ôîðìèðîâàíèå äîâåðèÿ ó ðàçëè÷íûõ âèäîâ îáùåñòâåííîñòè.

Â ñîâðåìåííîì ìèðå ñâûøå 45% ñîáûòèé, î êîòîðûõ ñîîáùàåòñÿ â ÑÌÈ, íå ïðîñòî
ïðîèçîøëè, à áûëè îðãàíèçîâàíû äëÿ òîãî, ÷òîáû î íèõ ñîîáùàëîñü.

PR-ïðàçäíèêè ìîãóò óñòðàèâàòüñÿ êàê ïî îôèöèàëüíîìó, îáùåèçâåñòíîìó ïîâîäó,
òàê è ïðèäóìàííîìó êîìïàíèåé èñêóññòâåííî. Íî óñïåõ ïðàçäíèêà çàâèñèò íå ñòîëüêî
îò ñàìîãî ïîâîäà, ñêîëüêî îò âûñîêîãî óðîâíÿ îðãàíèçàöèè è íàëè÷èÿ ñèëüíûõ èäåé,
âîïëîùåííûõ â ïðàçäíèêå.

Ïåðåíåñÿ â ñôåðó PRïðèçíàêè ïðàçäíèêà êàê ôåíîìåíà êóëüòóðû, ñôîðìóëèðóåì
ïðèíöèïû îðãàíèçàöèè ýôôåêòèâíîãî ïðàçäíèêà â PR-öåëÿõ, ÿâëÿþùèåñÿ ïðàêòè÷å-
ñêîé öåííîñòüþ äàííîé ðàáîòû:

1. Ïðàçäíèê äîëæåí áûòü àêòóàëüíûì äëÿ öåëåâîé àóäèòîðèè, ò.å. îòâå÷àòü åå îæè-
äàíèÿì â ýòîò ïåðèîä.
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2. Àóäèòîðèÿ äîëæíà àêòèâèçèðîâàòüñÿ â ïðîöåññå ïðàçäíèêà, ñîó÷àñòâîâàòü â åãî
ñîçäàíèè.

3. Ïðàçäíèê äîëæåí íåñòè ðàäîñòü è îïòèìèçì âñåì ó÷àñòíèêàì.
4. Äîëæíî ñîçäàâàòüñÿ îùóùåíèå êîìàíäíîñòè, îáúåäèíåííîñòè ïðàçäíèêîì åãî

ó÷àñòíèêîâ.
5. Æåëàòåëüíî äàðåíèå ïîäàðêà ó÷àñòíèêàì (ìàòåðèàëüíîãî èëè äóõîâíîãî).
6. Ïðàçäíè÷íîå îôîðìëåíèå.
7. Ïðèñóòñòâèå íüþñìåéêåðîâ, àíèìàòîðîâ.
8. Íåîáû÷íûå ñöåíàðíûå õîäû, ñþðïðèçû, ôåéåðâåðêè.
9. Ëîãîòèï êîìïàíèè îðãàíèçàòîðà è äðóãèå ðåêëàìíûå è ðàçäàòî÷íûå ìàòåðèàëû

(íî ìèíèìóì).
10. Âîçìîæåí ôóðøåò.
11. Ïðèñóòñòâèå æóðíàëèñòîâ è äàëüíåéøåå îñâåùåíèå â ÑÌÈ.
12. Ïîäãîòîâêà óñëîâèé äëÿ ðàáîòû æóðíàëèñòîâ.
13. Îïîâåùåíèå îáùåñòâåííîñòè î ïðåäñòîÿùåì ìåðîïðèÿòèè.
14. Âîçìîæíû ïðÿìûå ïðîäàæè òîâàðà.
15. Ïðîðàáîòêà âñå âîçìîæíûõ âàðèàíòîâ îòêëîíåíèé îò ñöåíàðèÿ è ñïîñîáû èõ

óñòðàíåíèé.
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