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Ðàáîòà ïîääåðæàíà ãðàíòîì ÔÖÏ
Ïðîáëåìà óâåðåííîñòè â íàñòîÿùåå âðåìÿ ñíîâà ÿâëÿåòñÿ îäíîé èç ñàìûõ àêòóàëü-

íûõ â ñîâðåìåííîé ïñèõîëîãèè. Êàê óêàçûâàåò È.Ã. Ñêîòíèêîâà â ñâîåì ìåòà-àíàëèçå,
ïðè÷èíîé òîãî ñòàë îñîáåííûé èíòåðåñ, êîòîðûé ñåé÷àñ ïðîÿâëÿåòñÿ âî âñåõ îáëàñòÿõ
æèçíè, ê âåðîÿòíîñòíîìó ïðîãíîçèðîâàíèþ è ïðèíÿòèþ ðåøåíèé â óñëîâèÿõ íåîïðåäå-
ëåííîñòè.

È âìåñòå ñ òåì, äî ñèõ ïîð íå ñôîðìèðîâàíî îáùåãî äëÿ âñåõ ïñèõîëîãîâ, çàíèìàþ-
ùèõñÿ ïðîáëåìîé óâåðåííîñòè, ïîíèìàíèÿ òîãî � ÷òî æå ÿâëÿåòñÿ îáúåêòîì èõ èçó÷åíèÿ
è êàêîâà ôóíêöèÿ â îáùåé ñòðóêòóðå óñòðîéñòâà ïñèõèêè.

Äàííîå èññëåäîâàíèå áûëî íàïðàâëåíî íà òî, ÷òîáû ïðîâåðèòü ñëåäñòâèÿ èç ñîçäàí-
íîé íàìè òåîðåòè÷åñêîé ìîäåëè. Ñîãëàñíî åé, óâåðåííîñòü åñòü ìåõàíèçì, ðåïðåçåí-
òèðóþùèé â ñîçíàíèè äåÿòåëüíîñòü ¾êîãíèòèâíîãî áåññîçíàòåëüíîãî¿. (Àëëàõâåðäîâ,
2003) è îïðåäåëÿþùèé øàáëîí, èìïëèöèòíóþ ñòðàòåãèþ, ïî êîòîðîé â äàëüíåéøåì áó-
äåò ñòðîèòüñÿ ïðèíÿòèå ðåøåíèé, êàê ñîçíàòåëüíûõ, òàê è íåîñîçíàííûõ. Ïîñêîëüêó
óâåðåííîñòü åñòü ïîêàçàòåëü íåêèõ ïðîöåññóàëüíûõ ìåõàíèçìîâ, â ÷àñòíîñòè - ñòàáè-
ëèçàöèè èìïëèöèòíî ïðèíÿòîé èñïûòóåìûì ñòðàòåãèè, òî îíà ¾ïðîâåðÿåò¿ ãèïîòåçó î
òîì, èçìåíèëàñü ëè ñèòóàöèÿ. Ïðè ñåðèè çàäà÷, ñîîòâåòñòâåííî, ñîõðàíÿåòñÿ èçíà÷àëü-
íûé ïðîöåíò ïðàâèëüíûõ îòâåòîâ, ðåøåíèå îá ýòîì àâòîìàòè÷åñêè âûòåêàåò èç äåÿòåëü-
íîñòè êîãíèòèâíîãî áåññîçíàòåëüíîãî, íî ïðè ýòîì íå äàåò èçìåíèòü ðàíåå âûáðàííîå
îøèáî÷íîå ðåøåíèå.

Ñòèìóëüíûé ìàòåðèàë äëÿ äàííîãî ýêñïåðèìåíòà ïðåäúÿâëÿëñÿ ïðè ïîìîùè ïðî-
ãðàììû, ñîçäàííîé ïî äèçàéíó Ì.Á. Êóâàëäèíîé. Ïîñëå ïðîõîæäåíèÿ îáó÷àþùåé ïðî-
ãðàììû, â êîòîðîé ó èñïûòóåìûõ òðåíèðîâàëñÿ íàâûê � íàæèìàòü íà êëàâèøó ¾Spacebar¿
êîìïüþòåðà â òîò ìîìåíò, êîãäà îí ãîòîâ äàòü îòâåò íà âîïðîñ, è ñðàçó æå çà ýòèì ïðî-
èçíåñòè îòâåò âñëóõ. Âîïðîñû â îáó÷àþùåé ïðîãðàììå ïðåäúÿâëÿëèñü â ìàòðèöå 3x3
ïîñëåäîâàòåëüíî â êàæäîì èç îêîí ýòîé ìàòðèöû. Ïî íàæàòèþ êëàâèøè ôèêñèðîâàëîñü
âðåìÿ, êîòîðîå èñïûòóåìûé òðàòèò íà ðàçìûøëåíèÿ îá îòâåòå.

Îñíîâíàÿ çàäà÷à ñòàâèëàñü ïåðåä èñïûòóåìûì, êàê çàäà÷à íà êðàòêîâðåìåííóþ ïà-
ìÿòü. Âñåãî ýêñïåðèìåíò ñîñòîÿë èç 4 ñåðèé, êàæäàÿ ñåðèÿ ñîñòîÿëà â ïðåäúÿâëåíèè
ìàòðèöû 3x3, ñîñòîÿâøåé èç 9 äîðîæíûõ çíàêîâ, â ïðåäâàðèòåëüíîì ýêñïåðèìåíòå âû-
ðîâíåííûõ ïî ÷àñòîòå óçíàâàíèÿ. Â âòîðîé, òðåòüåé è ÷åòâåðòûõ ìàòðèöàõ ïðèñóò-
ñòâîâàëè ýëåìåíòû (ïî òðè), áûâøèå â ïåðâîé ïðåäúÿâëÿåìîé ìàòðèöå. Èñïûòóåìûé
ïîäòâåðæäàë íàæàòèåì êëàâèøè ñâîþ ãîòîâíîñòü ê îòâåòó (êîìïüþòåðíàÿ ïðîãðàììà
çàïèñûâàëà òî÷íîå âðåìÿ, êîòîðîå íà ýòî óõîäèëî) è îïèñûâàë çíàê, ïîñëåäîâàòåëüíî
(íà÷èíàÿ ñ ëåâîãî âåðõíåãî è çàêàí÷èâàÿ ïðàâûì íèæíèì) - òî åñòü ôîðìó çíàêà, åãî
öâåò. Îïèñàíèå âêëþ÷àëî â ñåáÿ òàêæå îöåíêó ñóáúåêòèâíîé óâåðåííîñòè ïî 5-áàëëüíîé
øêàëå, îò 1- àáñîëþòíî íå óâåðåí â îòâåòå äî 5 �ïîëíîñòüþ óâåðåí). Èñïûòóåìîìó â
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ñâîáîäíîé ôîðìå ñîîáùàëîñü, ÷òî óâåðåííîñòü íå åñòü ïðàâèëüíîñòü, òî åñòü ìîæíî ÍÅ
ÇÍÀÒÜ îòâåòà è áûòü â òîì óâåðåííûì.

Èìïëèöèòíûå ñòðàòåãèè ñìîòðåëèñü, êàê ïðîÿâëåíèÿ îïèñàííûõ Â.Ì. Àëëàõâåð-
äîâûì ôåíîìåíîâ ¾ïîçèòèâíîãî¿ è ¾íåãàòèâíîãî¿ âûáîðîâ: ïîâòîðíîå ïðåäúÿâëåíèå
ñèòóàöèè, â êîòîðîé îäíàæäû óæå áûë âûáðàí ïðàâèëüíûé èëè îøèáî÷íûé îòâåò.
¾Ïîçèòèâíûé âûáîð¿, èíòåðïðåòèðîâàëñÿ, êàê ñîõðàíåíèå îòâåòà, äàííîãî ïðè ïåðâîì
ïðåäúÿâëåíèè. ¾Íåãàòèâíûé âûáîð¿ îïåðàöèîíàëèçèðîâàëñÿ, êàê íåïðàâèëüíûé îòâåò,
äàííûé ïðè ïåðâîì ïðåäúÿâëåíèè, íåâåðíîñòü êîòîðîãî ñîõðàíÿëàñü ïðè ïîâòîðíîì
ïðåäúÿâëåíèè.

Âðåìÿ ïðåäúÿâëåíèÿ ìàòðèö äëÿ çàïîìèíàíèÿ ñîñòàâëÿëî 20 ñåêóíä.
Â ýêñïåðèìåíòå ïðèíÿëî äîáðîâîëüíîå ó÷àñòèå 68 ÷åëîâåê (1 ãðóïïà - ñîñòàâëÿëà 20

÷åëîâåê, 2 ãðóïïà � 48 ÷åëîâåê), âîçðàñò îò 18 äî 30 ëåò, ñðåäíèé âîçðàñò � 24 ãîäà.
Îñíîâíîé ãèïîòåçîé âûñòóïèëî óòâåðæäåíèå, ÷òî îòâåòû, äàííûå ñîãëàñíî èìïëè-

öèòíîé ñòðàòåãèè, áóäóò óâåðåííåå, ÷åì îòâåòû, â êîòîðûõ äàííàÿ ñòðàòåãèÿ íå ïðèìå-
íÿëàñü.

Âèä îòâåòà
Ïîçèòèâíûé âûáîð
(ïîâòîðåíèå ïðàâèëüíîãî îòâåòà)
Íåãàòèâíûé âûáîð
(ïîâòîðåíèå îøèáî÷íîãî îòâåòà)
¾Ñëó÷àéíûé¿ (íåïîâòîðÿþùèéñÿ) îòâåò
Ñðåäíÿÿ îöåíêà óâåðåííîñòè
4, 95
4,6
4,05
Ïî äàííûì ýêñïåðèìåíòà ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî íà ñòàòèñòè÷åñêè çíà÷èìîì óðîâíå

(êðèòåðèé õè-êâàäðàò=4,21 p-level = 0,05 df=1) ñîäåðæàòåëüíàÿ ãèïîòåçà íå îïðîâåð-
ãàåòñÿ (ñì. òàáë. 1).

Òàáë.1 Ñðåäíÿÿ îöåíêà óâåðåííîñòè ïðè ðàçíûõ òèïàõ ïîâòîðÿþùåãîñÿ íåïîâòîðÿ-
þùåãîñÿ îòâåòà

Ñðåäíÿÿ îöåíêà óâåðåííîñòè â ïîâòîðíîì ïðàâèëüíîì îòâåòå âûøå, ÷åì ñðåäíÿÿ
îöåíêà óâåðåííîñòè â ïîâòîðíîì îøèáî÷íîì îòâåòå. Ïðè ýòîì óâåðåííîñòü â ïîâòîðíîì
îòâåòå âûøå, ÷åì óâåðåííîñòü â íåïîâòîðÿþùåìñÿ îòâåòå.

Àíàëèç âðåìåíè ðåàêöèè, ÷àñòî èñïîëüçóåìîé, êàê îïåðàöèîíàëèçàöèÿ íåîñîçíàâàå-
ìîé óâåðåííîñòè â îòâåòå (íàïðèìåð, Baranski and Petrusic,2009),êîòîðûé áûë ïðîâåäåí
Ì.Á. Êóâàëäèíîé, íå âûÿâèë çíà÷èìûõ ðàçëè÷èé ìåæäó ãðóïïàìè, ÷òî ïîçâîëÿåò ïðåä-
ïîëîæèòü, ÷òî ðå÷ü èäåò î ÷åì-òî äðóãîì, íåæåëè íåîñîçíàííîì ïðèíÿòèè ðåøåíèÿ.

Ìû ìîæåì ñäåëàòü ðÿä âàæíûõ âûâîäîâ, îò÷àñòè ñëóæàùèõ ïîäòâåðæäåíèåì îáùå-
òåîðåòè÷åñêîé ãèïîòåçû.

Ñîãëàñíî íàøèì ïðåäñòàâëåíèÿì, óâåðåííîñòü åñòü ïîêàçàòåëü íåêèõ ïðîöåññóàëü-
íûõ ìåõàíèçìîâ, íàïðèìåð ñòàáèëèçàöèè èìïëèöèòíî ïðèíÿòîé èñïûòóåìûì ñòðàòå-
ãèè, êîòîðàÿ áóäåò âûðàæàòüñÿ â ïîâòîðåíèè ðàíåå âûáðàííûõ êàê ïðàâèëüíûõ òàê è
îøèáî÷íûõ îòâåòîâ. Èìïëèöèòíàÿ ñòðàòåãèÿ ïðåäïîëîæèòåëüíî ìîæåò ñâèäåòåëüñòâî-
âàòü î íàëè÷èè ïîñòîÿííî ïðîâåðÿåìîé ãèïîòåçû, êîòîðàÿ ïðè îïðåäåëåííîé íåèçìåííî-
ñòè ñèòóàöèè îñòàåòñÿ îäíîé è òîé æå, ÷òî ñîõðàíÿåò èçíà÷àëüíûé ïðîöåíò ïðàâèëüíûõ
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îòâåòîâ, íî ïðè ýòîì íå äàåò èçìåíèòü ðàíåå âûáðàííîå îøèáî÷íîå ðåøåíèå.
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Ñëîâà áëàãîäàðíîñòè

ß õîòåë áû âûðàçèòü áëàãîäàðíîñòü ìîåìó íàó÷íîìó ðóêîâîäèòåëþ, äîêòîðó ïñèõîëî-
ãè÷åñêèõ íàóê Àëëàõâåðäîâó Âèêòîðó Ìèõàéëîâè÷ó è Êóâàëäèíîé Ìàðèè Áîðèñîâíå,
êàíäèäàòó ïñèõîëîãè÷åñêèõ íàóê, âäîõíîâèâøèì ìåíÿ íà ýòî èññëåäîâàíèå.
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