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Íàø ìèð ïîñòîÿííî ðàçâèâàåòñÿ. Âñ¼ áîëüøå ðàñøèðÿþòñÿ êîììóíèêàöèîííûå âîç-
ìîæíîñòè ÷åëîâåêà: ðàçâèâàåòñÿ òåõíèêà, òðàíñïîðò. Ìèð ñòàíîâèòñÿ âñ¼ áîëåå ïîäâèæ-
íûì. Îáùåé òåíäåíöèåé ðàçâèòèÿ ðàçëè÷íûõ îáùåñòâ â ñîâðåìåííîì ìèðå ÿâëÿåòñÿ
òåíäåíöèÿ ãëîáàëèçàöèè. Òåïåðü ÷åëîâåê ëåãêî ìîæåò îêàçàòüñÿ â ñèòóàöèè êîíòàêòà
ñ ïðåäñòàâèòåëÿìè äðóãîé, íîâîé äëÿ íåãî êóëüòóðû. Ëþäè ïóòåøåñòâóþò, ìåíÿþò ìå-
ñòî ñâîåãî æèòåëüñòâà, è âñå ýòè ïåðåìåùåíèÿ ïðîèñõîäÿò êàê âíóòðè ñâîåé ñòðàíû
(ãäå, îäíàêî, òîæå âñòðå÷àþòñÿ çíà÷èòåëüíûå âàðèàöèè, ðàçëè÷èÿ êóëüòóð), òàê è ïî
âñåé ïëàíåòå. È âåçäå ÷åëîâåê ñòàëêèâàåòñÿ ñ íîâûì, íåïîíÿòíûì, è êàæäûé ðàç åìó
íåîáõîäèìî ïðèâûêàòü, ó÷èòüñÿ æèòü â íîâûõ óñëîâèÿõ, îí äîëæåí óìåòü ïðèíèìàòü
ýòè óñëîâèÿ, ìåíÿòü ñâî¼ ïîâåäåíèå â ñîîòâåòñòâèè ñ íèìè. È â òàêîé ñèòóàöèè ÷åëî-
âåê âñòà¼ò ïåðåä ëèöîì ñåðü¼çíîé ïðîáëåìû: ïðîáëåìû íàó÷åíèÿ òåðïèìî îòíîñèòüñÿ
ê äðóãèì, ñèëüíî îòëè÷íûì îò íåãî, íå òåðÿÿ ïðè ýòîì ñàìîãî ñåáÿ è íàõîäÿ ìåñòî äëÿ
ñåáÿ â íîâîé êóëüòóðå, çàñòàâëÿÿ äðóãèõ ïðèíÿòü åãî. Ïîýòîìó âîïðîñ ìåæýòíè÷åñêèõ
îòíîøåíèé ÿâëÿåòñÿ, áåçóñëîâíî, îäíèì èç íàèáîëåå àêòóàëüíûõ äëÿ ñîâðåìåííîé ïñè-
õîëîãèè. È, íà íàø âçãëÿä, èññëåäîâàíèå ìåæýòíè÷åñêèõ îòíîøåíèé íåâîçìîæíî áåç
îáðàùåíèÿ ê ïîíÿòèþ ýòíè÷åñêîé èäåíòè÷íîñòè, êîòîðàÿ ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç àñïåêòîâ
ñîöèàëüíîé èäåíòè÷íîñòè â öåëîì.

Ñîöèàëüíàÿ èäåíòè÷íîñòü � ýòî àñïåêòû èíäèâèäóàëüíîãî ñàìîñîçíàíèÿ, êîòîðûå
ïðîèñòåêàþò îò ïðèíàäëåæíîñòè ê ñîöèàëüíûì êàòåãîðèÿì è èäåíòèôèêàöèè ñ íèìè
(íàïðèìåð, ãåíäåð, ðåëèãèÿ, ïðîôåññèÿ) è êîòîðûå îòðàæàþò îòíîøåíèå ê ôàêòó ïðè-
íàäëåæíîñòè ê òîé èëè èíîé ãðóïïå.

Â ðàìêàõ êîãíèòèâíîé ïàðàäèãìû ñîöèàëüíîé ïñèõîëîãèè áûë ðàçðàáîòàí òàêîé
êîíñòðóêò, êàê ñëîæíîñòü ñîöèàëüíîé èäåíòè÷íîñòè, áîëåå äåòàëüíî îïèñûâàþùèé ïðî-
öåññû ñîöèàëüíîé êàòåãîðèçàöèè.

Ñëîæíîñòü ñîöèàëüíîé èäåíòè÷íîñòè (Social identity complexity) � êîíñòðóêò, ïðåä-
ëîæåííûé äëÿ àíàëèçà ñòðóêòóðû ìíîæåñòâåííîé ñîöèàëüíîé èäåíòè÷íîñòè èíäèâèäà.
Çäåñü ðå÷ü èäåò íå ïðîñòî î ïðèçíàíèè òîãî ôàêòà, ÷òî ëè÷íîñòü èìååò ìíîæåñòâåííóþ
èäåíòè÷íîñòü (òî åñòü îòíîñèò ñåáÿ ê ìíîæåñòâó ðàçëè÷íûõ ãðóïï), à î òîì, êàê ýòè
èäåíòè÷íîñòè èíäèâèäà ñóáúåêòèâíî êîìáèíèðóþòñÿ â åãî ñîçíàíèè è âëèÿþò íà ñîäåð-
æàíèå ñîöèàëüíûõ êàòåãîðèé ëè÷íîñòè. Ñëîæíîñòü ñîöèàëüíîé èäåíòè÷íîñòè îïèñûâà-
åò ñóáúåêòèâíûå ïðåäñòàâëåíèÿ èíäèâèäà î âçàèìîñâÿçè åãî ãðóïïîâûõ èäåíòè÷íîñòåé
è îòðàæàåò ñòåïåíü âîñïðèíèìàåìîãî ñõîäñòâà ìåæäó íèìè (ïåðåñå÷åíèÿ). ×åì áîëåå
ñõîäíûìè ÷åëîâåê âîñïðèíèìàåò ðàçëè÷íûå êàòåãîðèè, òåì áîëåå ïðîñòîé ñîöèàëüíîé
èäåíòè÷íîñòüþ îí îáëàäàåò. Ñîîòâåòñòâåííî, ÷åì áîëüøå ðàçëè÷èé èíäèâèä âèäèò ìåæ-
äó èíãðóïïàìè, òåì ó íåãî áîëåå ñëîæíàÿ ñîöèàëüíàÿ èäåíòè÷íîñòü.

Âîçâðàùàÿñü ê ïðîáëåìå ìåæýòíè÷åñêèõ îòíîøåíèé, ìû ìîæåì ñêàçàòü, ÷òî îíè
çàâèñÿò îò ñîöèàëüíîãî âîñïðèÿòèÿ (ò.å. îò êàòåãîðèçàöèè), îò îñîçíàíèÿ è ïðèíÿòèÿ
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ðàçëè÷èé ìåæäó ïðåäñòàâèòåëÿìè ðàçíûõ êóëüòóð. È, òàêèì îáðàçîì, íà îñíîâå àíà-
ëèçà ïðîâåäåííûõ èññëåäîâàíèé è ðàáîò î ñëîæíîñòè ñîöèàëüíîé èäåíòè÷íîñòè íàìè
ñäåëàíî ïðåäïîëîæåíèå î òîì, ÷òî ýòîò êîíñòðóêò ñâÿçàí ñ òåì, êàê èíäèâèä âçàèìî-
äåéñòâóåò ñ ïðåäñòàâèòåëÿìè äðóãèõ ãðóïï (â íàøåì ñëó÷àå � ýòíè÷åñêèõ). È â ïåðâóþ
î÷åðåäü ìû áóäåì îïèñûâàòü âçàèìîäåéñòâèå ñ ïðåäñòàâèòåëÿìè äðóãèõ êóëüòóð ÷åðåç
ïîíÿòèå ìåæêóëüòóðíîé ñåíçèòèâíîñòè, â êîòîðîé âûäåëÿþòñÿ ñëåäóþùèå êîìïîíåíòû:
ñàìîöåííîñòü (ëþäè ñ îùóùåíèåì âûñîêîé ñàìîöåííîñòè ñêîðåå áóäóò ïîëîæèòåëüíî
äóìàòü î äðóãèõ è ïðåäïîëàãàòü îò íèõ òàêîå æå îòíîøåíèå ê ñåáå); ñàìîêîíòðîëü
(ñïîñîáíîñòü ÷åëîâåêà ðåãóëèðîâàòü ñâî¼ ïîâåäåíèå; ëþäè ñ âûñîêèì ñàìîêîíòðîëåì
âíèìàòåëüíû, îðèåíòèðîâàíû íà äðóãèõ è àäàïòèâíû ê ìåíÿþùåéñÿ ñèòóàöèè êîì-
ìóíèêàöèè); îòêðûòîñòü ìûøëåíèÿ, ÷òî ñïîñîáñòâóåò æåëàíèþ óçíàâàòü, ïðèíèìàòü
è óâàæàòü ðàçëè÷íûå òî÷êè çðåíèÿ è èäåè; ýìïàòèÿ (ïðîöåññ ïðîåêöèè ÷óâñòâ äðó-
ãîãî íà ñåáÿ, öåíòðàëüíûé ýëåìåíò ìåæêóëüòóðíîé ñåíçèòèâíîñòè); âêëþ÷¼ííîñòü âî
âçàèìîäåéñòâèå; îòñðî÷åííîñòü ñóæäåíèé, êîòîðàÿ ñïîñîáñòâóåò âîçíèêíîâåíèþ ïîëî-
æèòåëüíûõ ÷óâñòâ ïî îòíîøåíèþ ê êóëüòóðíûì ðàçëè÷èÿì. Êàê ìû âèäèì, êîíñòðóê-
òû ìåæêóëüòóðíîé ñåíçèòèâíîñòè, ñîöèàëüíîé èäåíòè÷íîñòè è ñëîæíîñòè ñîöèàëüíîé
èäåíòè÷íîñòè òåñíî ñâÿçàíû ìåæäó ñîáîé.

Òàêèì îáðàçîì, öåëüþ íàøåãî èññëåäîâàíèÿ ñòàëî âûÿâëåíèå îñîáåííîñòåé ìåæýò-
íè÷åñêèõ êîíòàêòîâ ìåæäó ëþäüìè â ñâÿçè ñî ñëîæíîñòüþ èõ ñîöèàëüíîé èäåíòè÷íîñòè.

Îáúåêò èññëåäîâàíèÿ: ñòóäåíòû ìîñêîâñêèõ ÂÓÇîâ (ïðåäñòàâèòåëè ðàçíûõ ýòíè-
÷åñêèõ ãðóïï).

Ïðåäìåò èññëåäîâàíèÿ: âçàèìîâëèÿíèå ñëîæíîñòè ñîöèàëüíîé èäåíòè÷íîñòè è
÷àñòîòû è ãëóáèíû ìåæýòíè÷åñêèõ êîíòàêòîâ, à òàêæå âçàèìîâëèÿíèå ñëîæíîñòè ñî-
öèàëüíîé èäåíòè÷íîñòè è ìåæêóëüòóðíîé ñåíçèòèâíîñòè.

Íà îñíîâå àíàëèçà ëèòåðàòóðû ïî äàííûì ïðîáëåìàì â êà÷åñòâå îáúåêòà íàøåãî
èññëåäîâàíèÿ íàìè áûëè âûäâèíóòû ñëåäóþùèå ãèïîòåçû.

Ãèïîòåçà 1. Ñóùåñòâóåò ïîëîæèòåëüíàÿ ñâÿçü ìåæäó ñëîæíîñòüþ ñîöèàëüíîé èäåí-
òè÷íîñòè ÷åëîâåêà è ÷àñòîòîé åãî êîíòàêòîâ ñ ïðåäñòàâèòåëÿìè äðóãèõ êóëüòóð.

Èç ïåðâîé ãèïîòåçû ìû ïîëó÷èëè ãèïîòåçó-ñëåäñòâèå:
· Ñóùåñòâóåò ïîëîæèòåëüíàÿ ñâÿçü ìåæäó ñëîæíîñòüþ ñîöèàëüíîé èäåíòè÷íîñòè è

ãëóáèíîé êîíòàêòîâ ñ ïðåäñòàâèòåëÿìè äðóãèõ ýòíè÷åñêèõ ãðóïï.
Ãèïîòåçà 2. Ñóùåñòâóåò ïîëîæèòåëüíàÿ ñâÿçü ìåæäó ñëîæíîñòüþ ñîöèàëüíîé èäåí-

òè÷íîñòè è óðîâíåì ìåæêóëüòóðíîé ñåíçèòèâíîñòè èíäèâèäà.
Îñíîâíûå ïîíÿòèÿ ðàáîòû: ìåæýòíè÷åñêèå îòíîøåíèÿ, ñîöèàëüíàÿ èäåíòè÷íîñòü,

ýòíè÷åñêàÿ èäåíòè÷íîñòü, ñëîæíîñòü ñîöèàëüíîé èäåíòè÷íîñòè, ìåæêóëüòóðíàÿ ñåíçè-
òèâíîñòü.
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