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Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ïðîáëåìû ìåæêóëüòóðíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ íàõîäÿòñÿ â öåíòðå
âíèìàíèÿ ýòíè÷åñêèõ ïñèõîëîãîâ. Çíàíèå îñîáåííîñòåé ìåæêóëüòóðíîé êîììóíèêàöèè
ïðåäñòàâèòåëåé òîãî èëè èíîãî ýòíîñà ïðåäñòàâëÿåò öåííîñòü äëÿ ïðàêòè÷åñêîãî ðåøå-
íèÿ âîïðîñîâ ðåãóëèðîâàíèÿ ìåæýòíè÷åñêèõ îòíîøåíèé è äëÿ ïðîãíîçà èõ ðàçâèòèÿ
êàê âíóòðè ìíîãîíàöèîíàëüíîãî ãîñóäàðñòâà, òàê è ìåæäó ïðåäñòàâèòåëÿìè ðàçíûõ
ýòíè÷åñêèõ îáùíîñòåé â ìàëûõ ãðóïïàõ.

Îñîáåííîñòè ìåæêóëüòóðíîé êîììóíèêàöèè ðóññêèõ è ÿïîíñêèõ ñòóäåíòîâ ìû ðàñ-
ñìîòðåëè íà ïðèìåðå èññëåäîâàíèÿ ýòíè÷åñêèõ ñòåðåîòèïîâ âîñïðèÿòèÿ, äîâåðèÿ è ñî-
öèàëüíîé äèñòàíöèè ìåæäó ïðåäñòàâèòåëÿìè äàííûõ ýòíè÷åñêèõ ãðóïï. Âûáîðêó ñî-
ñòàâèëè ñòóäåíòû ðàçëè÷íûõ âóçîâ Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà (140 ÷åëîâåê) è ñòóäåíòû Òîêèé-
ñêîãî óíèâåðñèòåòà (50 ÷åëîâåê), ðàçëè÷íûõ ïî ïîëó è âîçðàñòó, èìåâøèå îïûò îáùåíèÿ
ñ ïðåäñòàâèòåëÿìè äðóãîé íàöèîíàëüíîñòè (äëÿ ðóññêèõ � ñ ÿïîíöàìè, äëÿ ÿïîíöåâ �
ñ ðóññêèìè) èëè íå èìåâøèå ïîäîáíîãî îïûòà. Èñïîëüçîâàëèñü ñëåäóþùèå ìåòîäèêè:
ìåòîäèêà ¾Ïðèïèñûâàíèå êà÷åñòâ¿ Ä. Êàöà è Ê. Áðåéëè, øêàëà ñîöèàëüíîé äèñòàíöèè
Ý. Áîãàðäóñà, øêàëà äîâåðèÿ Daniel Eek
Bo Rothstein (â àäàïòàöèè ñîòðóäíèêîâ êàôåäðû ñîöèàëüíîé ïñèõîëîãèè ÑÏáÃÓ). Äëÿ
ÿïîíñêîé âûáîðêè ìåòîäèêè áûëè ïåðåâåäåíû íà ÿïîíñêèé ÿçûê òåõíèêîé îáðàòíîãî
ïåðåâîäà.

Â ðåçóëüòàòå ïðîâåäåííîãî ýìïèðè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ áûëè âûäåëåíû çíà÷èìûå
àâòî- è ãåòåðîñòåðåîòèïû âîñïðèÿòèÿ ðóññêèõ è ÿïîíñêèõ ñòóäåíòîâ. Áûëè îáíàðóæåíû
çíà÷èìûå ðàçëè÷èÿ â âûäåëÿåìûõ ãåòåðîñòåðåîòèïîâ ó ãðóïï, èìåâøèõ îïûò îáùåíèÿ
ñ ïðåäñòàâèòåëÿìè äðóãîé íàöèîíàëüíîñòè, è ãðóïï, íå èìåâøèõ ïîäîáíîãî îïûòà (ïîä-
òâåðæäåíî êàê íà ðóññêîé, òàê è íà ÿïîíñêîé âûáîðêå). Â öåëîì, âûäåëåííûå ñòåðåî-
òèïû íîñÿò ïîëîæèòåëüíûé õàðàêòåð, ÷òî ñâèäåòåëüñòâóåò î ïîçèòèâíîì âîñïðèÿòèè
ïðåäñòàâèòåëåé äàííûõ ýòíè÷åñêèõ ãðóïï äðóã äðóãà.

Ó ÿïîíñêîé âûáîðêè áûëè ïîëó÷åíû çíà÷èìûå ðàçëè÷èÿ (p≤0.01) â óðîâíå äîâåðèÿ
ïî îòíîøåíèþ ê ðóññêèì ó ÿïîíöåâ, èìåâøèõ îïûò îáùåíèÿ ñ ðóññêèìè, è ÿïîíöåâ,
íå èìåâøèõ ïîäîáíîãî îïûòà (t=2,6). ßïîíöû, íå èìåâøèå îïûòà îáùåíèÿ ñ ðóññêèìè,
ïðîÿâëÿþò íåäîâåðèå, ïðåäóáåæäåííîñòü ê íèì. Ïðè ýòîì óðîâåíü äîâåðèÿ ÿïîíöåâ,
èìåâøèõ îïûò îáùåíèÿ ñ ðóññêèìè, âûøå. Òàêèì îáðàçîì, èìåþòñÿ îñíîâàíèÿ äëÿ
ïîäòâåðæäåíèÿ ãèïîòåçû î òîì, ÷òî íàëè÷èå îïûòà îáùåíèÿ âëèÿåò íà óðîâåíü äîâåðèÿ
ÿïîíöåâ ïî îòíîøåíèþ ê ðóññêèì.

Íà ðóññêîé âûáîðêå ïîäîáíûõ ðàçëè÷èé îáíàðóæåíî íå áûëî. Ó ðóññêèõ, âíå çàâè-
ñèìîñòè îò íàëè÷èÿ îïûòà îáùåíèÿ ñ ÿïîíöàìè, äîâåðèå âûðàæåíî ñëàáî, îäíàêî ÿâíîé
ïðåäóáåæäåííîñòè íåò.

Òàêæå â õîäå èññëåäîâàíèÿ áûëî îáíàðóæåíî, ÷òî óðîâåíü äîâåðèÿ ê ïðåäñòàâèòå-
ëÿì ýòíè÷åñêîé ãðóïïû òåñíî ñâÿçàí ñ ñîöèàëüíîé äèñòàíöèåé ïî îòíîøåíèþ ê íèì.
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×åì áëèæå äèñòàíöèÿ ðóññêèõ è ÿïîíöåâ, òåì âûøå óðîâåíü äîâåðèÿ ïî îòíîøåíèþ ê
íèì (r=0,346, p≤0.01). Ó ÿïîíñêîé âûáîðêè òàêæå íàáëþäàåòñÿ ïîäîáíàÿ çàêîíîìåð-
íîñòü: ïðè ñîêðàùåíèè ñîöèàëüíîé äèñòàíöèè óâåëè÷èâàåòñÿ óðîâåíü äîâåðèÿ (r=0,231,
p≤0.01). Ýòî ìîæíî îáúÿñíèòü òåì, ÷òî ïðè íàèáîëüøåì ñòðåìëåíèè ê èíòåãðàöèè ñ
ïðåäñòàâèòåëÿìè äðóãîãî ýòíîñà, áóäóò âîçðàñòàòü ïîçèòèâíûå ÷óâñòâà ê åãî ïðåäñòà-
âèòåëÿì, â òîì ÷èñëå è äîâåðèå.

Â ïðîâåäåííîì èññëåäîâàíèè áûëè ðàññìîòðåíû îñîáåííîñòè ìåæêóëüòóðíîé êîì-
ìóíèêàöèè ðóññêèõ è ÿïîíöåâ â êîíòåêñòå íàëè÷èÿ îïûòà îáùåíèÿ ñ ïðåäñòàâèòåëÿìè
äàííûõ ýòíè÷åñêèõ îáùíîñòåé. Ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî ïðåäñòàâèòåëè äàííûõ ýòíè÷åñêèõ
ãðóïï â öåëîì èñïûòûâàþò ïîçèòèâíûå ÷óâñòâà äðóã ê äðóãó, ãîòîâû ê âçàèìîäåé-
ñòâèþ, äîâåðÿþò äðóã äðóãó. Ýòî ñîçäàåò ïðåäïîñûëêè äëÿ óñïåøíîãî ñîòðóäíè÷åñòâà,
íàëàæèâàíèÿ êîíòàêòîâ è àäàïòàöèè ê èíîêóëüòóðíîé ñðåäå.
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