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Òâîð÷åñêèé ïîäõîä ïðè ãðóïïîâîì ðåøåíèè çàäà÷ â íàñòîÿùåå âðåìÿ ÿâëÿåòñÿ íåîá-
õîäèìûì óñëîâèåì óïðàâëåí÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè. Ýòî îáúÿñíÿåòñÿ òåì, ÷òî â íàøè
äíè âñå ÷àùå ñòîèò çàäà÷à ñîçäàíèÿ óíèêàëüíîãî ïðîäóêòà, â îñíîâå êîòîðîãî ëåæèò
îðèãèíàëüíîå è íåîáû÷íîå ðåøåíèå, ÿâëÿþùååñÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíûì íà ïîñòîÿííî
ðàçâèâàþùåìñÿ ðûíêå. Ñóùåñòâóþò ðàçíûå ìåòîäû è ìåòîäèêè, ïîçâîëÿþùèå, ñ îäíîé
ñòîðîíû, áîëåå ñòðóêòóðèðîâàíî ïîäõîäèòü ê ðåøåíèþ è, ñ äðóãîé ñòîðîíû, ñòèìóëè-
ðîâàòü òâîð÷åñêóþ äåÿòåëüíîñòü. Îäíàêî, ñóùåñòâóþùèå òðàäèöèîííûå ìåòîäû, òàêèå
êàê ãðóïïîâàÿ äèñêóññèÿ, òðåáóþò äàëüíåéøåãî èçó÷åíèÿ è ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ. Âîç-
íèêàåò íåîáõîäèìîñòü ñîçäàíèÿ äîïîëíèòåëüíûõ óñëîâèé, êîòîðûå ïðè ïðàâèëüíîì èõ
èñïîëüçîâàíèè ìîãóò ïîâûñèòü ãðóïïîâóþ ýôôåêòèâíîñòü. Íàìè âûäâèíóòî ïðåäïîëî-
æåíèå î òîì, ÷òî ðåøåíèå çàäà÷è â ñèòóàöèè äåôèöèòà âðåìåíè ìîæåò ÿâèòüñÿ óñëîâè-
åì, ñïîñîáñòâóþùèì ðåàëèçàöèè òâîð÷åñêîãî ïîòåíöèàëà, à òàê æå ôàêòîðîì, ïîâûøà-
þùèì ýôôåêòèâíîñòü ãðóïïîâîãî ðåøåíèÿ òâîð÷åñêîé çàäà÷è. Âîçíèêàþùåå ïðè ýòîì
íàïðÿæåíèå âíóòðè ãðóïïû ñïîñîáíî îðãàíèçîâàòü ó÷àñòíèêîâ è ñòèìóëèðîâàòü èõ íà
òâîð÷åñêîå ðåøåíèå.

Ìíîãèå àâòîðû â íàøå âðåìÿ ñòðåìÿòñÿ îïðåäåëèòü îïòèìàëüíûå óñëîâèÿ, êîòî-
ðûå ïîçâîëÿò ýôôåêòèâíî è ñâîåâðåìåííî îñóùåñòâëÿòü äåÿòåëüíîñòü. Çà ïîñëåäíèå
ãîäû ñîçäàíî íåìàëî ðàçëè÷íûõ òèïîëîãèé ëè÷íîñòíîé îðãàíèçàöèè âðåìåíè, êîòîðûå
îñíîâûâàþòñÿ íà ñî÷åòàíèè ðàçíîîáðàçíûõ êðèòåðèåâ, íàïðèìåð, ñïîñîáà îðãàíèçàöèè
äåÿòåëüíîñòè, àêòèâíîñòè/ïàññèâíîñòè ñóáúåêòà. Â ñâÿçè ñ ýòèì àêòóàëüíîé ñòàíîâèòñÿ
ïðîáëåìà ñïîñîáíîñòè ëè÷íîñòè ê ¾óïðàâëåíèþ âðåìåíåì¿, à òàêæå ïðîáëåìà âîçìîæ-
íîñòè ðàçâèòèÿ âðåìåííîé êîìïåòåíòíîñòè ëè÷íîñòè. Ýòà ñïîñîáíîñòü îïðåäåëÿåòñÿ,
êàê óìåíèå ïëàíèðîâàòü, îïðåäåëÿòü ïîñëåäîâàòåëüíîñòü îïåðàöèé, ñîñðåäîòà÷èâàòü
ìàêñèìóì óñèëèé â äàííûé ìîìåíò è óñòàíàâëèâàòü îáúåêòèâíóþ ðèòìèêó äåÿòåëü-
íîñòè âî âðåìåíè. Ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî ÷åëîâåê, îáëàäàþùèé òàêèìè âîçìîæíîñòÿìè,
ñïîñîáåí â ñèòóàöèè äåôèöèòà âðåìåíè ñíèæàòü óðîâåíü ñòðåññà è îïåðàòèâíî èñïîëü-
çîâàòü âðåìåííûå ðåñóðñû.

Öåëüþ íàñòîÿùåãî èññëåäîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ îáíàðóæåíèå îñîáåííîñòåé ãðóïïîâîãî
ðåøåíèÿ òâîð÷åñêèõ çàäà÷ â óñëîâèÿõ äåôèöèòà âðåìåíè, â ñðàâíåíèè ñ ðåøåíèåì çàäà÷,
íå ïðåäïîëàãàþùèì âðåìåííûõ îãðàíè÷åíèé, à òàêæå ïîèñê îïòèìàëüíîãî âðåìåííîãî
ïîðîãà, ñîçäàþùåãî íàïðÿæåíèå, êîòîðîå ñòèìóëèðóåò òâîð÷åñòâî.

Îáúåêò èññëåäîâàíèÿ: ñòóäåíòû âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé, 50 ñòóäåíòîâ âûñ-
øèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé, 13 ìóæ÷èí è 37 æåíùèí.

Ïðåäìåò èññëåäîâàíèÿ: ïðîöåññ ãðóïïîâîãî ðåøåíèÿ òâîð÷åñêèõ çàäà÷ â ñèòó-
àöèÿõ ñ ðàçëè÷íûìè îãðàíè÷åíèÿìè ïî âðåìåíè, è ðàçëè÷íîé ïîñëåäîâàòåëüíîñòüþ
ïðåäúÿâëåíèÿ çàäà÷.
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Ãèïîòåçà èññëåäîâàíèÿ: ïðè ãðóïïîâîì ðåøåíèè òâîð÷åñêèõ çàäà÷ îãðàíè÷åíèå
âðåìåíè ìîæåò ÿâëÿòüñÿ êëþ÷åâûì ôàêòîðîì, âëèÿþùèì íà ðåçóëüòàò.

Ãèïîòåçû-ñëåäñòâèÿ:

1. Â óñëîâèÿõ äåôèöèòà âðåìåíè ìîæíî îæèäàòü áîëåå êà÷åñòâåííîãî ãðóïïîâîãî
ðåøåíèÿ òâîð÷åñêèõ çàäà÷, ÷åì â ñèòóàöèè ðåøåíèÿ ïîäîáíûõ çàäà÷, íå ïðåäïî-
ëàãàþùèõ âðåìåííûõ îãðàíè÷åíèé.

2. Îäíîâðåìåííîå ïðåäúÿâëåíèå íåñêîëüêèõ òâîð÷åñêèõ çàäà÷ ïðè ãðóïïîâîì ðåøå-
íèè â óñëîâèÿõ äåôèöèòà âðåìåíè âåäåò ê áîëåå êà÷åñòâåííîìó ðåçóëüòàòó ïî
ñðàâíåíèþ ñ ïîñëåäîâàòåëüíûì ïðåäúÿâëåíèåì òåõ æå ñàìûõ çàäà÷.

3. Ñóùåñòâóåò îïòèìàëüíîå ïîðîãîâîå çíà÷åíèå äåôèöèòà âðåìåíè, ïîâûøàþùåå ãðóï-
ïîâóþ ýôôåêòèâíîñòü.

Ïåðâûé ýòàï ïðåäñòàâëÿë ñîáîé ïèëîòàæíîå èññëåäîâàíèå, öåëüþ êîòîðîãî áûë
àíàëèç ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèõ ôåíîìåíîâ, âîçíèêàþùèõ â ãðóïïå â óñëîâèÿõ îãðà-
íè÷åíèÿ âðåìåíè ðåøåíèÿ òâîð÷åñêèõ çàäà÷.

Âòîðîé ýòàï ñîñòîÿë â ïðîâåäåíèè ýêñïåðèìåíòàëüíîãî èññëåäîâàíèÿ ìîäåëèðîâà-
íèÿ ãðóïïîâîãî ðåøåíèÿ òâîð÷åñêèõ çàäà÷ â óñëîâèÿõ ðàçíûõ âðåìåííûõ îãðàíè÷åíèé

Òðåòèé ýòàï ïðåäñòàâëÿë ñîáîé ýêñïåðòíûé îïðîñ, öåëüþ êîòîðîãî áûëà îöåíêà
ðåçóëüòàòà ðåøåíèÿ òâîð÷åñêèõ çàäà÷

Ðåçóëüòàòû ïèëîòàæíîãî èññëåäîâàíèÿ ïîêàçàëè, ÷òî â óñëîâèÿõ îòñóòñòâèÿ
âðåìåííûõ îãðàíè÷åíèé ãðóïïîâàÿ ýôôåêòèâíîñòü ðåøåíèÿ òâîð÷åñêèõ çàäà÷ áûëà âû-
øå ïî ñëåäóþùèì êðèòåðèÿì: îðèãèíàëüíîñòü, ïðîäóêòèâíîñòü è ðåàëèñòè÷íîñòü.

Â óñëîâèÿõ íàëè÷èÿ âðåìåííûõ îãðàíè÷åíèé:
1. Îáíàðóæåíà òåíäåíöèÿ ïîâûøåíèÿ ãðóïïîâîé ýôôåêòèâíîñòè ðåøåíèÿ òâîð÷å-

ñêèõ çàäà÷ ïî êðèòåðèþ ãèáêîñòè îòíîñèòåëüíî äðóãèõ êðèòåðèåâ.
2. Áûëà îòìå÷åíà òåíäåíöèÿ ê ïîâûøåíèþ âîâëå÷åííîñòè è êîíôëèêòíîñòè ó÷àñò-

íèêîâ è ïîíèæåíèå óðîâíÿ äîâåðèÿ è îòêðûòîñòè ìåæäó íèìè. Çàôèêñèðîâàíî âîç-
íèêíîâåíèå íàïðÿæåííîñòè â ãðóïïå è ñíèæåíèå èíòåíñèâíîñòè ìåæëè÷íîñòíîãî îáùå-
íèÿ.

Ðåçóëüòàòû îñíîâíîãî èññëåäîâàíèÿ ïîêàçàëè, ÷òî â óñëîâèÿõ îòñóòñòâèÿ âðå-
ìåííûõ îãðàíè÷åíèé ãðóïïîâàÿ ýôôåêòèâíîñòü îêàçàëàñü âûøå, ÷åì â óñëîâèÿõ ìàëîãî
è áîëüøîãî äåôèöèòà âðåìåíè

Ãðóïïîâàÿ ýôôåêòèâíîñòü ðåøåíèÿ òâîð÷åñêèõ çàäà÷ â óñëîâèÿõ îòñóòñòâèÿ âðå-
ìåííûõ îãðàíè÷åíèé, ïî ñðàâíåíèþ ñ óñëîâèÿìè ìàëîãî è áîëüøîãî äåôèöèòà áûëà
âûøå ïî ñëåäóþùèì êðèòåðèÿì: îðèãèíàëüíîñòü, ïðîäóêòèâíîñòü

Âûñîêèå ïîêàçàòåëè ïî øêàëå ðåàëèñòè÷íîñòè áûëè ïîëó÷åíû â óñëîâèÿõ: áîëü-
øèé äåôèöèò âðåìåíè, îòñóòñòâèå âðåìåííûõ îãðàíè÷åíèé. Çíà÷èìàÿ ðàçíèöà ïîëó÷å-
íà ìåæäó äâóìÿ ðàçíûìè óñëîâèÿìè äåôèöèòà âðåìåíè.

Âûñîêèå ïîêàçàòåëè ïî ãèáêîñòè áûëè ïîëó÷åíû â óñëîâèÿõ: îòñóòñòâèå âðåìåííûõ
îãðàíè÷åíèé è áîëüøèé äåôèöèò âðåìåíè. Çíà÷èìàÿ ðàçíèöà ïîëó÷åíà ìåæäó óñëîâè-
ÿìè: îòñóòñòâèå âðåìåííûõ îãðàíè÷åíèé è ìåíüøèé äåôèöèò âðåìåíè

Âûâîäû:
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1. Ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ ïîäòâåðæäàþò ãèïîòåçó î òîì, ÷òî ïðè ãðóïïîâîì ðå-
øåíèè òâîð÷åñêèõ çàäà÷, îãðàíè÷åíèå âðåìåíè ìîæåò ÿâèòüñÿ êëþ÷åâûì ôàêòîðîì,
âëèÿþùèì íà ðåçóëüòàò.

2. Â ñèòóàöèè îòñóòñòâèÿ âðåìåííûõ îãðàíè÷åíèé, â öåëîì, áûëî ïîëó÷åíî áîëåå
êà÷åñòâåííîå ãðóïïîâîå ðåøåíèå, ÷åì â ñèòóàöèè ïðåäïîëàãàþùåé äåôèöèò âðåìåíè.

3. Îäíîâðåìåííîå ïðåäúÿâëåíèå çàäà÷ â óñëîâèÿõ äåôèöèòà âðåìåíè, â öåëîì, ïî-
êàçàëî áîëåå âûñîêóþ ðåçóëüòàòèâíîñòü, ÷åì ïîñëåäîâàòåëüíîå ïðåäúÿâëåíèå çàäà÷ â
òåõ æå óñëîâèÿõ.
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