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Òåîðèÿ êîãíèòèâíîãî äèññîíàíñà áûëà ïðåäëîæåíà Ë. Ôåñòèíãåðîì â 1957 ãîäó. Îíà
îáúÿñíÿåò êîíôëèêòíûå ñèòóàöèè, êîòîðûå íåðåäêî âîçíèêàþò ¾â êîãíèòèâíîé ñòðóê-
òóðå îäíîãî ÷åëîâåêà¿ [1]. Çàäà÷åé äàííîé òåîðèè ÿâëÿåòñÿ îáúÿñíåíèå è èññëåäîâàíèå
ñîñòîÿíèÿ êîãíèòèâíîãî äèññîíàíñà ó ÷åëîâåêà, òî åñòü âíóòðåííåãî ñîñòîÿíèÿ è ïå-
ðåæèâàíèÿ, êîòîðûå âîçíèêàþò êàê ðåàêöèÿ èíäèâèäà íà íåêóþ ñèòóàöèþ, äåéñòâèÿ
äðóãîãî èëè ãðóïïû ëþäåé. Ñîãëàñíî òåîðèè êîãíèòèâíîãî äèññîíàíñà, ÷åëîâåê â ñëó-
÷àå âîçíèêíîâåíèÿ òàêîãî ðîäà ñîñòîÿíèÿ áóäåò ñòðåìèòüñÿ ñíèçèòü åãî ïóòåì äîáàâ-
ëåíèÿ íîâûõ çíàíèé èëè ïîïûòêàìè óõîäà îò ñèòóàöèé, ñïîñîáíûõ óñèëèòü. Äàííàÿ
òåîðèÿ ïî-ïðåæíåìó îñòàåòñÿ àêòóàëüíîé, òåì áîëåå ÷òî êîëè÷åñòâî ïðè÷èí äëÿ âîç-
íèêíîâåíèÿ êîãíèòèâíîãî äèññîíàíñà â ñîâðåìåííîì èíäóñòðèàëüíîì ìèðå óâåëè÷èâà-
åòñÿ.<?xml:namespace pre�x = o ns = "urn:schemas-microsoft-com:o�ce:o�ce"/>

Ïîýòîìó öåëüþ äàííîãî èññëåäîâàíèÿ ñòàëà ïðîâåðêà ãèïîòåç, âûäâèíóòûõ Ë. Ôå-
ñòèíãåðîì è ïîäòâåðæäåííûõ â åãî ýêñïåðèìåíòå.

Äëÿ ðåàëèçàöèè ïîñòàâëåííîé öåëè áûëè âûïîëíåíû ñëåäóþùèå çàäà÷è:
1) Èçó÷åíèå ëèòåðàòóðû è õîäà îðèãèíàëüíîãî ýêñïåðèìåíòà;
2) Ïðîâåäåíèå ýìïèðè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ â ñîâðåìåííûõ èçìåíåííûõ óñëîâèÿõ;
3) Ñðàâíåíèå ïîëó÷åííûõ äàííûõ ñ ðåçóëüòàòàìè îðèãèíàëüíîãî ýêñïåðèìåíòà.
Âûáîðêà

Â ýêñïåðèìåíòå ïðèíÿëè ó÷àñòèå 10 ÷åëîâåê, âñå èñïûòóåìûå áûëè äåâóøêàìè, ñòó-
äåíòêàìè 1 êóðñà ôàêóëüòåòà ïñèõîëîãèè ÍÈÓ-ÂØÝ. Ñðåäíèé âîçðàñò ðåñïîíäåíòîâ �
17 ëåò.

Â êà÷åñòâå ãèïîòåçû íàøåãî èññëåäîâàíèÿ áûëî âûäâèíóòî ïðåäïîëîæåíèå, ÷òî êî-
ãíèòèâíûé äèññîíàíñ áóäåò âîçíèêàòü ó ñòóäåíòîâ â óñëîâèÿõ çàìåíû äåíåæíîãî âîç-
íàãðàæäåíèÿ íà îöåíêó çà âûïîëíåííîå çàäàíèå (¾10¿ èëè ¾4¿) è èçìåíåíèÿ ïîðÿäêà
ïîîùðåíèÿ.

Îïèñàíèå ïðîöåäóðû ïðîâåäåíèÿ èññëåäîâàíèÿ:
Èñïûòóåìîìó áûëî ïðåäëîæåíî âûïîëíÿòü ìîíîòîííîå çàäàíèå (ðèñîâàòü êðóæî÷êè

íà ëèñòå áóìàãè ôîðìàòîì À4) íà ïðîòÿæåíèè îïðåäåëåííîãî ïðîìåæóòêà âðåìåíè (10-
15 ìèíóò), ïîñëå ÷åãî îãëàøàëàñü îöåíêà çà âûïîëíåííîå çàäàíèå è äàâàëàñü óñòàíîâêà
íà ¾ëîæü¿ äðóãîìó èñïûòóåìîìó.

Ïîëó÷åííûå äàííûå è èõ èíòåðïðåòàöèÿ:
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1) Áîëüøèíñòâî èñïûòóåìûõ ïîëîæèòåëüíî îòîçâàëèñü îá ýêñïåðèìåíòå.
2) Äâóì èñïûòóåìûì èç äåñÿòè ýêñïåðèìåíò íå ïîíðàâèëñÿ, ïðè÷åì ó îäíîãî èç íèõ

îöåíêà ¾4¿, à ó äðóãîãî ¾10¿.
3) Òîëüêî îäèí èç èñïûòóåìûõ ïîñòàðàëñÿ ñíèçèòü ñòåïåíü êîãíèòèâíîãî äèññîíàíñà

ïóòåì äîáàâëåíèÿ íîâûõ çíàíèé.
4) Ïðè÷èíû, ïî êîòîðûì ìîã áûòü ïîëó÷åí òàêîãî ðîäà ðåçóëüòàò: êîëè÷åñòâî çàäà-

íèé; âðåìåííîé ïðîìåæóòîê, îòâåäåííûé íà âûïîëíåíèå çàäàíèÿ; èíàÿ èíòåðïðåòàöèÿ
çàäàíèÿ � â ðàìêàõ åãî èñïûòóåìûå ñìîãëè ïðîÿâèòü èíèöèàòèâó è òâîð÷åñêèå ñïîñîá-
íîñòè; âûáîðêà � òîëüêî äåâóøêè 17 ëåò;

5) Èñïûòóåìûå â ýêñïåðèìåíòå Ë.Ôåñòèíãåðà ïîëó÷àëè âîçíàãðàæäåíèå (1èëè20) çà
¾ëîæü¿ äðóãèì ó÷àñòíèêàì: ¾ýêñïåðèìåíò - î÷åíü óâëåêàòåëüíûé è èíòåðåñíûé, íàì
ïîíðàâèëîñü¿. Â ðåêîíñòðóèðîâàííîì ýêñïåðèìåíòå ðåñïîíäåíòû ïîëó÷àëè ïîîùðåíèå
(îöåíêó) çà âûïîëíåííîå çàäàíèå, à íå çà ¾ëîæü¿. Èìåííî äàííûé ïóíêò íàèáîëåå ñó-
ùåñòâåííî ïîâëèÿë íà òî, ÷òî òåîðèÿ êîãíèòèâíîãî äèññîíàíñà íå ïîäòâåðäèëàñü.

Âûâîäû

1) Ãèïîòåçà ðåêîíñòðóèðîâàííîãî ýêñïåðèìåíòà íå áûëà ïîäòâåðæäåíà;
2) Òàêæå â ðåêîíñòðóèðîâàííîì ýêñïåðèìåíòå íå ïîäòâåðäèëàñü è òåîðèÿ êîãíèòèâ-

íîãî äèññîíàíñà..
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