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Â ñâÿçè ñ èçìåíåíèÿìè, ïðîèñõîäÿùèìè â ñîâðåìåííîì îáùåñòâå, êîòîðîå ñòàíîâèòñÿ
âñ¼ áîëåå æ¼ñòêèì, ðàöèîíàëüíûì, ïðàãìàòè÷íûì, ïðîáëåìà âîñïèòàíèÿ ïðîñîöèàëü-
íûõ ÷óâñòâ ñòàíîâèòñÿ îñîáåííî àêòóàëüíîé, à èññëåäîâàíèå ýìïàòèè ÿâëÿåòñÿ ñâîåãî
ðîäà ñîöèàëüíûì çàêàçîì. Ïîíèìàíèå ñòðóêòóðû è ìåõàíèçìîâ ýìïàòèè ìîæåò áûòü
èñïîëüçîâàíî â ðåøåíèè òàêèõ ïðîáëåì, êàê ðåãóëÿöèÿ óðîâíÿ àãðåññèè è ïðîôèëàê-
òèêà ìåæëè÷íîñòíûõ êîíôëèêòîâ.

Íåñìîòðÿ íà áîëüøîé èíòåðåñ îòå÷åñòâåííûõ è çàðóáåæíûõ ó÷åíûõ, ýìïàòèÿ äî
ñèõ ïîð îñòàåòñÿ íåäîñòàòî÷íî èññëåäîâàííîé, à îäíîé èç ïðèîðèòåòíûõ çàäà÷ ÿâëÿ-
åòñÿ ðàçðàáîòêà ñðåäñòâ è ñïîñîáîâ äèàãíîñòèêè ýìïàòèè. Â çàðóáåæíîé ïñèõîëîãèè
íàñ÷èòûâàåòñÿ áîëåå 15 ìåòîäèê èññëåäîâàíèÿ ýìïàòèè, â òî âðåìÿ êàê â îòå÷åñòâåííîé
íàóêå òàêèõ ìåòîäèê åäèíèöû, äà è òå íå ñîîòâåòñòâóþò ïñèõîìåòðè÷åñêèì ñòàíäàðòàì.
Ïîýòîìó öåëüþ íàøåãî èññëåäîâàíèÿ ñòàëà ðàçðàáîòêà, âàëèäèçàöèÿ è ñòàíäàðòèçàöèÿ
ìåòîäèêè äèàãíîñòèêè ýìïàòèè.

Ìû ïðîâåëè àíàëèç ðÿäà êîíöåïöèé ýìïàòèè, â õîäå êîòîðîãî ñôîðìóëèðîâàëè ñëå-
äóþùåå ðàáî÷åå îïðåäåëåíèå ýìïàòèè. Ýìïàòèÿ � ýòî ýìîöèîíàëüíûé îòêëèê íà ïå-
ðåæèâàíèÿ äðóãîãî ÷åëîâåêà, âûçâàííûé ïðîíèêíîâåíèåì â åãî ÷óâñòâåííóþ ñôåðó è
ïîíèìàíèåì åãî ýìîöèîíàëüíîãî ñîñòîÿíèÿ [3]. Ïðè ðàçðàáîòêå ìåòîäèêè, ïîçâîëÿþùåé
âûÿâèòü ýìïèðè÷åñêèå ðåôåðåíòû ýìïàòèè, ñîîòâåòñòâóþùèå äàííîìó ðàáî÷åìó îïðå-
äåëåíèþ, ìû ó÷èòûâàëè òî, ÷òî ýìïàòèÿ èìååò ýìîöèîíàëüíûé, êîãíèòèâíûé è äåé-
ñòâåííûé êîìïîíåíò è ìîæåò âûñòóïàòü â êà÷åñòâå ìîòèâèðóþùåé ñèëû ïîìîãàþùåãî
ïîâåäåíèÿ [2]. Êðîìå òîãî, â îñíîâó íàøåãî òåîðåòè÷åñêîãî êîíñòðóêòà ëåãëî ðàçäåëå-
íèå ýìîöèîíàëüíîãî êîìïîíåíòà ýìïàòèè íà äâà âèäà â ñîîòâåòñòâèå ñî çíàêîì ýìîöèè,
íà êîòîðóþ íàïðàâëåíà ýìïàòèÿ: ïîä ¾íåãàòèâíîé ýìîöèîíàëüíîé ýìïàòèåé¿ ìû ïîä-
ðàçóìåâàëè ñîñòðàäàíèå îòðèöàòåëüíûì ýìîöèÿì îáúåêòà ýìïàòèè, à äëÿ îáîçíà÷åíèÿ
¾ñîðàäîâàíèÿ¿ ïîëîæèòåëüíûì ýìîöèÿì äðóãîãî ÷åëîâåêà èñïîëüçîâàëñÿ òåðìèí ¾ïî-
çèòèâíàÿ ýìîöèîíàëüíàÿ ýìïàòèÿ¿ [5].

Ïåðâûé âàðèàíò íàøåãî îïðîñíèêà ¾Ýìîöèîíàëüíàÿ, êîãíèòèâíàÿ è äåéñòâåííàÿ
ýìïàòèÿ¿ (ÝÊÄÝ) ñîñòîÿë èç 68 ïóíêòîâ, ðàçäåëåííûõ íà 4 øêàëû, ñîîòâåòñòâóþùèõ
òåîðåòè÷åñêîìó êîíñòðóêòó î ïîçèòèâíîì ýìîöèîíàëüíîì, íåãàòèâíîì ýìîöèîíàëüíîì,
êîãíèòèâíîì è äåéñòâåííîì êîìïîíåíòàõ ýìïàòèè. Äëÿ ôèêñàöèè îòâåòîâ áûëà âûáðà-
íà øêàëà Ëàéêåðòà îò 1 äî 4, ãäå öèôðà 1 îçíà÷àåò ¾ïîëíîñòüþ íå ñîãëàñåí¿, à 4 �
¾ïîëíîñòüþ ñîãëàñåí¿.

Äèàãíîñòèêà ýìïàòèè ó èñïûòóåìûõ ñ ïðèìåíåíèåì ìåòîäèêè ÝÊÄÝ îñóùåñòâëÿ-
ëàñü ó 316 ÷åëîâåê (252 æåíùèíû è 64 ìóæ÷èíû) âîçðàñòîì îò 13 äî 54 ëåò (ñðåäíèé
âîçðàñò = 18,25; ñòàíäàðòíîå îòêëîíåíèå = 5,89). Ïðîöåäóðà îáðàáîòêè ïîëó÷åííûõ
äàííûõ âêëþ÷àëà âû÷èñëåíèå èíäåêñà òðóäíîñòè [1] è èíäåêñà äèñêðèìèíàòèâíîñòè [4]
äëÿ êàæäîãî ïóíêòà, ýêñïëîðàòîðíûé (ìåòîä � àíàëèç ãëàâíûõ êîìïîíåíò, âðàùåíèå �
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ïðÿìîé îáëèìèí ñ íîðìàëèçàöèåé Êàéçåðà) è êîíôèðìàòîðíûé (äèàãîíàëüíî âçâåøåí-
íûé ìåòîä íàèìåíüøèõ êâàäðàòîâ) ôàêòîðíûé àíàëèç, à òàêæå âû÷èñëåíèå êðèòåðèÿ
àëüôà Êðîíáàõà è êîýôôèöèåíòîâ êîððåëÿöèè ïî Ñïèðìåíó.

Ñëåäóþùèì ýòàïîì íàøåé ðàáîòû ñòàë îòáîð ïóíêòîâ ìåòîäèêè, îòëè÷àþùèõñÿ ëó÷-
øèìè ïñèõîìåòðè÷åñêèìè ïîêàçàòåëÿìè. Êðèòåðèÿìè îòáîðà ñëóæèëè ïîêàçàòåëè ïî
èíäåêñó òðóäíîñòè, èíäåêñó äèñêðèìèíàòèâíîñòè, à òàêæå àëüôà Êðîíáàõà ïðè óäà-
ëåíèè ïóíêòà. Â îêîí÷àòåëüíûé âàðèàíò îïðîñíèêà âîøëè 36 ïóíêòîâ (ïî 9 â êàæäîé
øêàëå) ñ èíäåêñàìè òðóäíîñòè íå íèæå 0,15 è èíäåêñàìè äèñêðèìèíàòèâíîñòè íå íèæå
0,53.

Îñíîâíûå ïñèõîìåòðè÷åñêèå ïîêàçàòåëè ïîëó÷åííîãî îïðîñíèêà îïðåäåëÿëèñü ñëå-
äóþùèì îáðàçîì. Ôàêòîðíàÿ âàëèäíîñòü ìåòîäèêè ïðîâåðÿëàñü ïóòåì êðîññ-âàëèäèçà-
öèè. Âñÿ âûáîðêà áûëà ðàçäåëåíà ñëó÷àéíûì îáðàçîì íà äâå ïîëîâèíû. Ïåðâàÿ ïîëî-
âèíà âûáîðêè áûëà ïîäâåðãíóòà ýêñïëîðàòîðíîìó ôàêòîðíîìó àíàëèçó, êîòîðûé âû-
ÿâèë 7 ôàêòîðîâ ñ ñîáñòâåííûì çíà÷åíèåì áîëüøå 1,0. Àíàëèç ïîëó÷åííîé ôàêòîðíîé
ñòðóêòóðû ïîêàçàë, ÷òî êîìïîíåíòû òåîðåòè÷åñêîãî êîíñòðóêòà â îñíîâíîì ñîâïàäàþò
ñ âûäåëåííûìè ôàêòîðàìè. Ïîýòîìó äëÿ ïîäòâåðæäåíèÿ òåîðåòè÷åñêîãî êîíñòðóêòà
áûë ïðîâåäåí êîíôèðìàòîðíûé ôàêòîðíûé àíàëèç âòîðîé ïîëîâèíû âûáîðêè, êîòî-
ðûé ïîêàçàë õîðîøèé óðîâåíü ñîãëàñîâàííîñòè ýìïèðè÷åñêèõ äàííûõ è òåîðåòè÷åñêîé
ìîäåëè (GFI = 0,96; CFI = 0,99; RMSEA = 0,039), ÷òî óêàçûâàåò íà ñîñòîÿòåëüíîñòü
íàøåãî òåîðåòè÷åñêîãî êîíñòðóêòà.

Ïîêàçàòåëü îäíîìîìåíòíîé íàäåæíîñòè ïî êðèòåðèþ àëüôà Êðîíáàõà äëÿ îòäåëü-
íûõ øêàë ìåòîäèêè âàðüèðóåò îò 0,79 (Êîãíèòèâíàÿ ýìïàòèÿ) äî 0,88 (Íåãàòèâíàÿ ýìî-
öèîíàëüíàÿ ýìïàòèÿ). Â òî âðåìÿ êàê äëÿ âñåãî îïðîñíèêà â öåëîì ýòîò ïîêàçàòåëü
ðàâåí 0,93, ÷òî ïîçâîëÿåò ñäåëàòü âûâîä î âûñîêîé âíóòðåííåé ñîãëàñîâàííîñòè êàê
îòäåëüíûõ øêàë îïðîñíèêà, òàê è âñåé ìåòîäèêè â öåëîì.

Êîíñòðóêòíàÿ âàëèäíîñòü îïðåäåëÿëàñü ïóòåì âû÷èñëåíèÿ êîýôôèöèåíòîâ êîððå-
ëÿöèè ïî Ñïèðìåíó ìåæäó ñóììàðíûìè ïîêàçàòåëÿìè äëÿ êàæäîé øêàëû è èòîãî-
âûì áàëëîì ïî ìåòîäèêå ÝÊÄÝ ñ ïîêàçàòåëåì ïî ìåòîäèêå äèàãíîñòèêè ýìïàòèè À.
Ìåãðàáÿíà è Í. Ýïøòåéíà, à òàêæå ñ ïîêàçàòåëÿìè ïî îòäåëüíûì øêàëàì ìåòîäèêè
äèàãíîñòèêè ýìîöèîíàëüíîãî èíòåëëåêòà Í. Õîëëà. Áûëè âûÿâëåíû çíà÷èìûå (p =
0,001) êîýôôèöèåíòû êîððåëÿöèè ìåæäó øêàëîé ïîçèòèâíîé ýìîöèîíàëüíîé ýìïàòèè
(0,55), íåãàòèâíîé ýìîöèîíàëüíîé ýìïàòèè (0,69), äåéñòâåííîé ýìïàòèè (0,54), èòîãîâûì
ïîêàçàòåëåì (0,66) ïî ìåòîäèêå ÝÊÄÝ è ïîêàçàòåëåì ýìïàòèè ïî ìåòîäèêå À. Ìåãðà-
áÿíà è Í. Ýïøòåéíà, à òàêæå ìåæäó øêàëîé êîãíèòèâíîé ýìïàòèè (0,63), èòîãîâûì
ïîêàçàòåëåì (0,59) ïî ìåòîäèêå ÝÊÄÝ è øêàëîé ýìïàòèè ïî ìåòîäèêè äèàãíîñòèêè
ýìîöèîíàëüíîãî èíòåëëåêòà Í. Õîëëà. Äàííûå ïîêàçàòåëè ñâèäåòåëüñòâóþò î âûñîêîé
êîíñòðóêòíîé âàëèäíîñòè ðàçðàáîòàííîé íàìè ìåòîäèêè.

Êîýôôèöèåíòû êîððåëÿöèè è äàííûå ïî êðèòåðèþ àëüôà Êðîíáàõà ïîêàçûâàþò,
÷òî ðàçðàáîòàííàÿ íàìè ìåòîäèêà îáëàäàåò äîñòàòî÷íî âûñîêèìè ïñèõîìåòðè÷åñêèìè
ïîêàçàòåëÿìè, ÷òî ïîçâîëÿåò ãîâîðèòü î âîçìîæíîñòè åå ïðèìåíåíèÿ äëÿ äèàãíîñòèêè
ýìïàòèè ó èñïûòóåìûõ 13 ëåò è ñòàðøå.
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