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Íåîáõîäèìîñòü ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ìåæëè÷íîñòíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ â ïðîôåññèî-
íàëüíûõ êîëëåêòèâàõ äèêòóåòñÿ çíà÷èòåëüíûìè èçìåíåíèÿìè, ïðîèñõîäÿùèìè â îòå-
÷åñòâåííîì ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîì êîìïëåêñå, à òàêæå âñå âîçðàñòàþùåé ðîëüþ ÷å-
ëîâå÷åñêîãî ôàêòîðà â ïðîöåññàõ îïòèìèçàöèè è ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ïðîèçâîäñòâåííîãî
ïðîöåññà. Èãíîðèðîâàíèå ñïåöèôè÷åñêèõ ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèõ îñîáåííîñòåé òåõ
èëè èíûõ ðàáî÷èõ ãðóïï ïðèâîäèò ê âîçíèêíîâåíèþ òàê íàçûâàåìûõ ¾ïñèõîëîãè÷åñêèõ
áàðüåðîâ¿ âçàèìîäåéñòâèÿ è ñîçäàåò áîëüøèå òðóäíîñòè â îðãàíèçàöèè óïðàâëåíèÿ.
Âàæíóþ ðîëü â ðåøåíèè ýòèõ ïðîáëåì èãðàåò èçó÷åíèå è ïîèñê ïóòåé îïòèìèçàöèè
ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîãî êëèìàòà â ïðîôåññèîíàëüíûõ êîëëåêòèâàõ. Ýòî íàïðàâëå-
íèå, íàðÿäó ñ ïðîôåññèîíàëüíûì îòáîðîì, ýðãîíîìè÷åñêèì îáåñïå÷åíèåì äåÿòåëüíîñòè
è ñïîñîáàìè ñîõðàíåíèÿ è âîññòàíîâëåíèÿ ðàáîòîñïîñîáíîñòè, ïîçâîëÿåò ñóùåñòâåííî
ïîâûñèòü ôóíêöèîíàëüíóþ íàäåæíîñòü ñèñòåìû ¾÷åëîâåê-÷åëîâåê¿.

¾Èçâåñòíî, ÷òî âàæíåéøèì ôàêòîðîì, îêàçûâàþùèì ðåøàþùåå âëèÿíèå íà ìîðàëüíî-
ïñèõîëîãè÷åñêóþ àòìîñôåðó êîëëåêòèâà, ñòðóêòóðó âçàèìîîòíîøåíèé è îáùåíèå, ÿâ-
ëÿåòñÿ ðóêîâîäñòâî¿ [1, 201]. Öåëüþ íàñòîÿùåãî èññëåäîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ èçó÷åíèå âëè-
ÿíèÿ ëè÷íîñòíûõ õàðàêòåðèñòèê ðóêîâîäèòåëÿ íà ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèé êëèìàò
â ïðîôåññèîíàëüíîì êîëëåêòèâå. Ïîä ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèì êëèìàòîì ìû ïîíè-
ìàåì õàðàêòåð âçàèìîîòíîøåíèé ìåæäó ëþäüìè, ïðåîáëàäàþùèé òîí îáùåñòâåííîãî
íàñòðîåíèÿ â ãðóïïå, ñâÿçàííûé ñ óäîâëåòâîðåííîñòüþ óñëîâèÿìè æèçíåäåÿòåëüíîñòè,
ñòèëåì è óðîâíåì óïðàâëåíèÿ è äðóãèìè ôàêòîðàìè. Äëÿ èçó÷åíèÿ äàííîãî ôåíîìåíà
íàìè èñïîëüçîâàëàñü ìåòîäèêà èçó÷åíèÿ ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîãî êëèìàòà êîëëåê-
òèâà Á.Ä. Ïàðûãèíà [3]. Ëè÷íîñòíûå õàðàêòåðèñòèêè ðóêîâîäèòåëåé ðàññìàòðèâàþòñÿ
íàìè ñ òî÷êè çðåíèÿ ïÿòèôàêòîðíîé ìîäåëè ëè÷íîñòè Ï. Êîñòà è Ð. ÌàêÊðåÿ [2].

Â ðàìêàõ ýìïèðè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ íàìè áûëè èçó÷åíû: 1) ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèé
êëèìàò â 30 ïðîôåññèîíàëüíûõ êîëëåêòèâàõ, 2) ëè÷íîñòíûå õàðàêòåðèñòèêè ðóêîâîäè-
òåëåé ñîîòâåòñòâóþùèõ ïîäðàçäåëåíèé. Ïîëó÷åííûå ïåðâè÷íûå ýìïèðè÷åñêèå äàííûå
îáðàáàòûâàëèñü ñ ïîìîùüþ ðåãðåññèîííîãî àíàëèçà â ïðîôåññèîíàëüíîì ïàêåòå äëÿ
îáðàáîòêè è àíàëèçà ñòàòèñòè÷åñêîé èíôîðìàöèè STATISTICA 6.0.

Ïîëó÷åííûå ðåçóëüòàòû ñâèäåòåëüñòâóþò î òîì, ëè÷íîñòíûå õàðàêòåðèñòèêè ðó-
êîâîäèòåëåé äåòåðìèíèðóþò ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèé êëèìàò â ïðîôåññèîíàëüíîì
êîëëåêòèâå íà 32%.

Ïðè ýòîì ïîëîæèòåëüíîå âëèÿíèå íà ïñèõîëîãè÷åñêóþ àòìîñôåðó â ãðóïïå îêàçû-
âàåò

· âûñîêèé óðîâåíü âûðàæåííîñòè ó ðóêîâîäèòåëÿ òàêèõ ëè÷íîñòíûõ õàðàêòåðè-
ñòèê, êàê ñåðäå÷íîñòü (0,589), îáùèòåëüíîñòü (0,741), àêòèâíîñòü (0,378), ïîçèòèâíûé
ýìîöèîíàëüíûé ôîí (0,561), ñêëîííîñòü ýêñïåðèìåíòèðîâàòü íà óðîâíå äåéñòâèé (0,672)
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è èäåé (0,422), äîâåð÷èâîñòü (0,673), ÷åñòíîñòü (0,561), àëüòðóèñòè÷íîñòü (0,685), óñòóï-
÷èâîñòü (0,345), ñêðîìíîñòü (0,712), ïîñëóøíîñòü äîëãó (0,459) è ñêëîííîñòü îáäóìû-
âàòü ñâîè ïîñòóïêè (0,613);

· íèçêèé óðîâåíü âûðàæåííîñòè òàêèõ ëè÷íîñòíûõ ÷åðò, êàê òðåâîæíîñòü (-0,734),
âðàæäåáíîñòü (-0,564), ðåôëåêñèÿ (-0,256), èìïóëüñèâíîñòü (-0,447), íàñòîé÷èâîñòü (-
0,154), îòêðûòîñòü ê ÷óâñòâàì (-0,356) è öåííîñòÿì (-0,278).

Ïîëó÷åííûå ðåçóëüòàòû ñâèäåòåëüñòâóþò î çíà÷èòåëüíîñòè îïîñðåäîâàííîñòè ñîöèàëüíî-
ïñèõîëîãè÷åñêîãî êëèìàòà â ïðîôåññèîíàëüíîì êîëëåêòèâå ëè÷íîñòíûìè õàðàêòåðè-
ñòèêàìè ðóêîâîäèòåëÿ. Ïðåäñòàâëåííûå äàííûå ìîãóò áûòü èñïîëüçîâàíû ïðè îòáîðå
êàíäèäàòîâ íà ðóêîâîäÿùèå ïîñòû, à òàêæå â ïðîöåññå ïîäãîòîâêè áóäóùèõ ðóêîâîäÿ-
ùèõ ðàáîòíèêîâ.
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