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Â ïñèõîëîãèè, íà÷èíàÿ ñ Â.Í. Ìÿñèùåâà [8], ¾îòíîøåíèå¿ îïðåäåëÿåòñÿ êàê ïñè-
õîëîãè÷åñêàÿ ñâÿçü ÷åëîâåêà ñ îêðóæàþùèì åãî ìèðîì âåùåé è ëþäåé. Îòíîøåíèÿ
ëè÷íîñòè îáðàçóþò ñèñòåìó, êîòîðàÿ âêëþ÷àåò â ñåáÿ îòíîøåíèå ê ïðåäìåòàì è ÿâ-
ëåíèÿì âíåøíåãî ìèðà (ñóáúåêò-îáúåêòíûå îòíîøåíèÿ), îòíîøåíèå ê äðóãèì ëþäÿì
(ñóáúåêò-ñóáúåêòíûå îòíîøåíèÿ) è îòíîøåíèå ê ñåáå (ñàìîîòíîøåíèå).

Îòíîøåíèå ÷åëîâåêà âîîáùå, è ê âíåøíåìó îáëèêó â ÷àñòíîñòè, íåïîñðåäñòâåííî
ñâÿçàíî ñ ñîöèàëüíîé ïåðöåïöèåé, âîñïðèÿòèåì, ïîñêîëüêó áåç âîñïðèÿòèÿ íåâîçìîæíî
è îòíîøåíèå ê ÷åìó-ëèáî. Â ñâîþ î÷åðåäü ñîöèàëüíàÿ ïåðöåïöèÿ, ÿâëÿåòñÿ âàæíåéøåé
ñîñòàâëÿþùåé ïðîöåññà îáùåíèÿ, áåç êîòîðîãî ñîâðåìåííûé ÷åëîâåê íå ìûñëèò ñâîå
ñóùåñòâîâàíèå.

Âàæíûì ôàêòîðîì îáùåíèÿ âûñòóïàåò êîììóíèêàòèâíàÿ íàïðàâëåííîñòü ëè÷íîñòè.
Ñ.Ë. Áðàò÷åíêî [3] âûäåëÿåò 6 åå âèäîâ: äèàëîãè÷åñêóþ, ìàíèïóëÿòèâíóþ, àëüòåðîöåí-
òðè÷åñêóþ, êîíôîðìíóþ è èíäèôôåðåíòíóþ. Íàèáîëüøèé èíòåðåñ ïðåäñòàâëÿþò äâå
ïåðâûå, ÿâëÿþùèåñÿ â îïðåäåëåííîé ñòåïåíè àíòèïîäàìè.

Ò.ê. ñîöèàëüíàÿ ïåðöåïöèÿ ÿâëÿåòñÿ âàæíåéøåé ñîñòàâëÿþùåé ïðîöåññà îáùåíèÿ,
ìîæíî ïðåäïîëàãàòü, ÷òî íà âîñïðèÿòèå è ïîíèìàíèå ïàðòíåðà íàïðàâëåííîñòü ëè÷íî-
ñòè â îáùåíèè (ÍËÎ) áóäåò îêàçûâàòü áîëüøîå âëèÿíèå.

Ïîýòîìó öåëü íàøåãî èññëåäîâàíèÿ çàêëþ÷àëàñü â òîì, ÷òîáû èçó÷èòü îòíîøåíèå
ê âíåøíåìó îáëèêó æåíùèí ñ ðàçëè÷íîé íàïðàâëåííîñòüþ â îáùåíèè.

Ïðåäìåò èññëåäîâàíèÿ � âçàèìîñâÿçè ìåæäó äèàëîãè÷åñêîé è ìàíèïóëÿòèâíîé
íàïðàâëåííîñòüþ â îáùåíèè è îòíîøåíèåì ÷åëîâåêà ê ñâîåìó ñâîåìó âíåøíåìó îáëèêó,
ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèìè ôóíêöèÿìè âíåøíåãî îáëèêà è âûðàæåííîñòüþ ñòðåìëå-
íèÿ åãî èçìåíÿòü.

Ìû ïðåäïîëàãàëè, ÷òî ìåæäó îöåíêîé è âîñïðèÿòèåì ñâîåãî âíåøíåãî îáëèêà, åãî
ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèõ ôóíêöèé æåíùèíàìè ñ ìàíèïóëÿòèâíîé è äèàëîãè÷åñêîé
íàïðàâëåííîñòüþ â îáùåíèè áóäóò ñóùåñòâîâàòü êàê ñõîäñòâà, òàê è çíà÷èìûå ðàçëè-
÷èÿ.

Ñ öåëüþ ïðîâåðêè âûäâèíóòîé ãèïîòåçû áûëè èñïîëüçîâàíû ñëåäóþùèå ìåòîäèêè:

1. Äëÿ èññëåäîâàíèÿ îòíîøåíèÿ ê ñâîåìó âíåøíåìó îáëèêó è ñòåïåíè óäîâëåòâîðåí-
íîñòè èì � øêàëà ¾Îòíîøåíèå ê ñâîåìó âíåøíåìó îáëèêó¿ (æåíñêèé âàðèàíò) Â.À.
Ëàáóíñêîé è Å.Â. Áåëóãèíîé [6, 7].

2. Äëÿ âûÿâëåíèÿ äîìèíèðóþùåé íàïðàâëåííîñòè â îáùåíèè � ìåòîäèêà ÍËÎ (¾Íà-
ïðàâëåííîñòü ëè÷íîñòè â îáùåíèè¿) Ñ.Ë. Áðàò÷åíêî [3].

3. Äëÿ îïðåäåëåíèÿ îöåíêè çíà÷èìîñòè ôóíêöèé âíåøíåãî îáëèêà - ñïåöèàëüíî ðàç-
ðàáîòàííûé âàðèàíò àíêåòû íà îñíîâå îïðîñíèêà, ïðåäëîæåííîãî Î.À. Ãåðàñèìîâîé
(¾Ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèå ôóíêöèè âíåøíåãî îáëèêà â æèçíè ÷åëîâåêà¿) [4].
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4. Äëÿ âûÿâëåíèÿ ñòðåìëåíèÿ ÷åëîâåêîì èçìåíÿòü ñâîé âíåøíèé îáëèê - Ìåòîäèêà
¾Îöåíêà âûðàæåííîñòè æåëàíèÿ èçìåíèòü ñâîé âíåøíèé îáëèê¿.

5. Ñ öåëüþ îáðàáîòêè ïîëó÷åííûõ äàííûõ ïðèìåíÿëñÿ êîððåëÿöèîííûé àíàëèç.
6. Èñïîëüçîâàëàñü êîìïüþòåðíàÿ ïðîãðàììà ñòàòèñòè÷åñêîãî àíàëèçà äàííûõ ¾Statistica

6.0¿.
Ýìïèðè÷åñêèì îáúåêòîì èññëåäîâàíèÿ ñòàëè 66 æåíùèíû � ïîñåòèòåëüíèöû

ñàëîíîâ êðàñîòû â âîçðàñòå îò 25 äî 49 ëåò, èç êîòîðûõ, â ñîîòâåòñòâèè ñ öåëüþ èññëå-
äîâàíèÿ, áûëî îòîáðàíî 30 ÷åëîâåê. Ïåðâîíà÷àëüíàÿ ãðóïïà æåíùèí ñ äèàëîãè÷åñêîé
íàïðàâëåííîñòüþ â îáùåíèè ñîñòàâëÿëà 24 ÷åëîâåêà, èç èõ ÷èñëà áûëî îòîáðàíî ïÿòíà-
äöàòü ñ íàèáîëåå âûðàæåííîé íàïðàâëåííîñòüþ â îáùåíèè. Ãðóïïà æåíùèí ñ ìàíèïó-
ëÿòèâíîé êîììóíèêàòèâíîé íàïðàâëåííîñòüþ òàêæå ñîñòîÿëà èç ïÿòíàäöàòè ÷åëîâåê.

Â öåëîì ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ ïîêàçàëè, æåíùèíû ñ ìàíèïóëÿòèâíîé íàïðàâ-
ëåííîñòüþ â îáùåíèè èìåþò ìåíåå ïîçèòèâíóþ îöåíêó ñâîåãî âíåøíåãî îáëèêà, ÷åì
æåíùèíû ñ äèàëîãè÷åñêîé íàïðàâëåííîñòüþ, õîòÿ è óäåëÿþò ñâîåé âíåøíîñòè áîëüøå
âíèìàíèÿ, ñ÷èòàÿ åå ïðîÿâëåíèåì èíäèâèäóàëüíîñòè, è ñòðåìÿòñÿ ïîíðàâèòüñÿ êàê ñåáå,
òàê è äðóãèì. Îäíàêî ñàëîíû êðàñîòû æåíùèíû ñ ìàíèïóëÿòèâíîé íàïðàâëåííîñòüþ
ïîñåùàþò ðåæå, ÷åì æåíùèíû ñ äèàëîãè÷åñêîé íàïðàâëåííîñòüþ, è íå ñòîëüêî äëÿ
ïîâûøåíèÿ æåíñêîé ïðèâëåêàòåëüíîñòè è óâåðåííîñòè â ñåáå, ñêîëüêî äëÿ ïðåñòèæà,
ñîöèàëüíîãî ñòàòóñà, ò.å. äåìîíñòðàöèè ñâîåãî îòëè÷èÿ îò äðóãèõ. Ïðè ýòîì æåíùèíû
ñ äèàëîãè÷åñêîé êîììóíèêàòèâíîé íàïðàâëåííîñòüþ èìåþò áîëåå ïîçèòèâíóþ îöåíêó
ñâîåãî âíåøíåãî îáëèêà, íå ñòðåìÿòñÿ ÷òî-òî êàðäèíàëüíî èçìåíèòü â íåì. Æåíùèíû
æå ñ ìàíèïóëÿòèâíîé êîììóíèêàòèâíîé íàïðàâëåííîñòüþ õîòåëè áû è ñòðåìÿòñÿ èçìå-
íèòü â ñâîåì âíåøíåì îáëèêå ïðàêòè÷åñêè âñå è îòíîñÿòñÿ ïîçèòèâíî ê ñâîåìó âíåø-
íåìó îáëèêó ëèøü òîãäà, êîãäà îíè ìîãóò âìåøèâàòüñÿ, êîíòðîëèðîâàòü è óïðàâëÿòü
âïå÷àòëåíèåì î ñåáå.
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