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Ïîëèòè÷åñêèé ìåíåäæìåíò ïðåäïîëàãàåò ðàçëè÷íûå ôîðìû ñóáúåêòíî-îáúåêòíîãî
âîçäåéñòâèÿ. Â ñâÿçè ñ ýòèì, â îòå÷åñòâåííîé ïîëèòè÷åñêîé íàóêå ñóùåñòâóåò ìíîæåñòâî
âàðèàíòîâ ñèñòåìàòèçàöèè âèäîâ è ìåòîäîâ âîçäåéñòâèÿ óïðàâëÿþùåãî êîìïîíåíòà íà
óïðàâëÿåìûé â ñòðóêòóðå ïîëèòè÷åñêîãî ìåíåäæìåíòà.

Ïîñêîëüêó îñíîâíîé öåëüþ ñóáúåêòà ïîëèòè÷åñêîãî ìåíåäæìåíòà ÿâëÿåòñÿ ïðèâå-
äåíèå îáúåêòà â æåëàåìîå äëÿ ñóáúåêòà ñîñòîÿíèå, òî ïîñëåäíèé äîáèâàåòñÿ ñâîåé öåëè
ïóòåì âîçäåéñòâèÿ íà ìîòèâàöèþ îáúåêòà, èçìåíåíèÿ åãî ïîâåäåíèÿ, îòíîøåíèÿ ê òåì
èëè èíûì ñîáûòèÿì èëè ÿâëåíèÿì îáùåñòâåííîé æèçíè. Â óñëîâèÿõ îòñóòñòâèÿ àäìèíè-
ñòðàòèâíûõ è äðóãèõ ïðèíóäèòåëüíûõ ðåñóðñîâ, âîçäåéñòâèå íà îáúåêò ïåðåñòàåò áûòü
äèðåêòèâíûì, ïîýòîìó âîçíèêàåò îñòðàÿ íåîáõîäèìîñòü èñïîëüçîâàíèÿ âñåâîçìîæíûõ
ñðåäñòâ èíôîðìàöèîííîãî âëèÿíèÿ. Òàêèì îáðàçîì, âàæíåéøàÿ çàäà÷à ïîëèòè÷åñêî-
ãî ìåíåäæìåíòà çàêëþ÷àåòñÿ â íàëàæèâàíèè ýôôåêòèâíîãî óïðàâëåíèÿ îáùåñòâåííûì
ìíåíèåì.

Â ñèëó ìíîãîàñïåêòíîñòè ñîäåðæàíèÿ ïîíÿòèÿ ¾ïîëèòè÷åñêèé ìåíåäæìåíò¿, ìû âû-
äåëèì òåõíîëîãè÷åñêóþ ñîñòàâëÿþùóþ óïðàâëåí÷åñêîãî âîçäåéñòâèÿ íà îáùåñòâåííîå
ìíåíèå â êà÷åñòâå êðèòåðèÿ åãî ýôôåêòèâíîñòè. Â âèäó ýòîãî íàì ïðåäñòàâëÿåòñÿ öå-
ëåñîîáðàçíûì îñâåòèòü ðÿä ïîäõîäîâ ê óïðàâëåíèþ îáùåñòâåííûì ìíåíèåì.

Â ïîñëåäíåå âðåìÿ â íàó÷íîé ëèòåðàòóðå íàèáîëåå ðàñïðîñòðàíåííûì ÿâëÿåòñÿ ìàð-
êåòèíãîâûé ïîäõîä.[1] Ìàðêåòèíãîâûå òåõíîëîãèè ïðåäïîëàãàþò èñïîëüçîâàíèå â ïîëè-
òè÷åñêîì ìåíåäæìåíòå òåõ ìåòîäîâ âîçäåéñòâèÿ, êîòîðûå íàïðàâëåíû íà âûÿâëåíèå è
óäîâëåòâîðåíèå ïîòðåáíîñòåé, íóæä, èíòåðåñîâ îáúåêòà ïðè ïðîäâèæåíèè ¾ïîëèòè÷å-
ñêîãî òîâàðà¿ (áðåíäà, êàíäèäàòà-ïîëèòèêà, åãî èìèäæà è äð.) â æåñòêèõ êîíêóðåíò-
íûõ, ¾ðûíî÷íûõ¿ óñëîâèÿõ. Ñïåöèàëèñòû âûäåëÿþò òàêóþ ôîðìó âîçäåéñòâèÿ â îò-
äåëüíûé âèä ïîëèòè÷åñêîãî ìåíåäæìåíòà � ¾ïîëèòè÷åñêèé ìàðêåòèíã¿.

Ñîñòîÿòåëüíîñòü äàííîãî ïîäõîäà îáîñíîâûâàåòñÿ òåì, ÷òî â ïðîöåññå óïðàâëåíèÿ
îáùåñòâåííûì ìíåíèåì ìàðêåòèíã èìååò âàæíîå è ïðèîðèòåòíîå â ìåòîäîëîãè÷åñêîì
ïëàíå çíà÷åíèå, ò.ê. îïèñàíèå ðàçðàáîòêè óïðàâëåí÷åñêîé ñòðàòåãèè ïðîäâèæåíèÿ ïî-
ëèòè÷åñêîãî ¾òîâàðà¿ íà ðûíêå ñòàíîâèòñÿ íåâîçìîæíîé âíå òåõíîëîãè÷åñêîãî èíñòðó-
ìåíòàðèÿ, õàðàêòåðíîãî äëÿ ìàðêåòèíãà. Òåõíîëîãèè ïîëèòè÷åñêîãî ìàðêåòèíãà àêòèâ-
íî èñïîëüçóþòñÿ è ïðè ïðîäâèæåíèè èìèäæà ïîëèòè÷åñêîãî ¾ïðîäóêòà¿, è â ïîëèòè-
÷åñêîì èíæèíèðèíãå, ïîìîãàÿ ñîçäàâàòü íîâûå ïîëèòè÷åñêèå îðãàíèçàöèè, ïðîâîäèòü
ðåôåðåíäóìû, ïðîäâèãàòü è ïîïóëÿðèçèðîâàòü ìíîãèå ñîöèàëüíî çíà÷èìûå ðåøåíèÿ
âëàñòè è îïïîçèöèè.

Ñëåäóþùèì ïîäõîäîì ñëåäóåò âûäåëèòü êîììóíèêàöèîííûé ïîäõîä. Ïðè ýòîì ïîä-
õîäå âåñü ïðîöåññ óïðàâëåí÷åñêîãî âîçäåéñòâèÿ ïðåäñòàåò êàê åäèíûé êîììóíèêàöèîí-
íûé öèêë, â êîòîðîì îñóùåñòâëÿåòñÿ ôîðìèðîâàíèå íåîáõîäèìîãî îáùåñòâåííîãî ìíå-
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íèÿ, ÷òî, â êîíå÷íîì ñ÷åòå, è îïðåäåëÿåò ïîääåðæêó ïîëèòè÷åñêîãî àêòîðà åãî öåëåâîé
àóäèòîðèåé.[2]

Êîììóíèêàöèîííûé ïîäõîä çíà÷èòåëüíî óæå ìàðêåòèíãîâîãî, òàê êàê ñâîäèòñÿ ïðå-
èìóùåñòâåííî ê èíôîðìàöèîííûì òåõíîëîãèÿì âîçäåéñòâèÿ íà èíäèâèäîâ, ê ñìûñëîâî-
ìó è ñîäåðæàòåëüíîìó çâó÷àíèþ ëîçóíãîâ, òåêñòîâ ïðîãðàìì, çàÿâëåíèé, âûñòóïëåíèé
è ò.ï. Êðîìå òîãî, è ýòî ñóùåñòâåííî, êîììóíèêàöèîííûé ïîäõîä ïðåäïîëàãàåò îñó-
ùåñòâëåíèå îáðàòíîé ñâÿçè îò îáúåêòà ê ñóáúåêòó óïðàâëåíèÿ.[3]

Â ñòðóêòóðó êîììóíèêàöèîííûõ ïîëèòè÷åñêèõ òåõíîëîãèé, âõîäÿò PR, ïðîïàãàí-
äà è àãèòàöèÿ. Âñåì ýòèì ñïîñîáàì êîììóíèêàöèè ïðèñóù ðåêëàìíûé êîìïîíåíò, ïî-
ñêîëüêó èíôîðìàöèîííîå âîçäåéñòâèå ïðåäïîëàãàåò òàêæå èñïîëüçîâàíèå òåõíîëîãèé
ïîëèòè÷åñêîé ðåêëàìû.

Òåõíîëîãèÿì PR îáû÷íî ïðîòèâîïîñòàâëÿþòñÿ ìàíèïóëÿòèâíûå òåõíîëîãèè. Â ëè-
òåðàòóðå ïî ïîëèòè÷åñêîé êîììóíèêàòèâèñòèêå âûäåëÿåòñÿ òàêîé âèä ïîëèòè÷åñêîãî
ìåíåäæìåíòà êàê ¾ïîëèòè÷åñêîå ìàíèïóëèðîâàíèå¿.

Ñ ýòîé òî÷êè çðåíèÿ èíòåðåñåí ìàíèïóëÿöèîííûé ïîäõîä. Îí ïîëó÷èë ðàñïðîñòðà-
íåíèå â ñâÿçè ñ òåì, ÷òî, ïî ìíåíèþ ðÿäà ñïåöèàëèñòîâ, â îñíîâå ñîâðåìåííûõ òåõíîëî-
ãèé óïðàâëåíèÿ îáùåñòâåííûì ìíåíèåì ëåæàò òàêèå ìåòîäû îðãàíèçàöèè èíôîðìàöèè,
êîòîðûå âëèÿþò íà íàñòðîåíèå è ýìîöèè ëþäåé. Ôåíîìåí ¾ìàíèïóëèðîâàíèå¿ ïîíèìà-
åòñÿ êàê âèä óïðàâëåíèÿ, äóõîâíîå (ïñèõè÷åñêîå) âîçäåéñòâèå, ðåãëàìåíòèðóþùåå îò-
íîøåíèÿ ÷åëîâåêà ñ äðóãèìè ëþäüìè; âèä êîñâåííîãî âîçäåéñòâèÿ; íåíàñèëüñòâåííûé
ñïîñîá âëèÿíèÿ; ðàçíîâèäíîñòü êîíòðîëÿ çà ïîâåäåíèåì, ñîñòîÿíèåì è âíóòðåííèì ìè-
ðîì ÷åëîâåêà; íàâÿçûâàíèå ñîçíàíèþ ëþäåé îïðåäåëåííîãî ñîäåðæàíèÿ; ïðåäñòàâëåíèå
äåéñòâèòåëüíîñòè â íóæíîì ñóáúåêòó ðàêóðñå; ìåòîä ïñèõîëîãè÷åñêîãî êîíòðîëÿ.[4]

Â öåëîì, ïîëèòè÷åñêîå ìàíèïóëèðîâàíèå ïðåäñòàâëåíî êàê äåÿòåëüíîñòü ïî óïðàâ-
ëåíèþ îñîáîãî ðîäà èíôîðìàöèîííî-ïñèõîëîãè÷åñêèìè òåõíîëîãèÿìè âîçäåéñòâèÿ è
óñïåøíî ðåàëèçóåòñÿ â óïðàâëåíèè îáùåñòâåííûì ìíåíèåì.

Âåñüìà ðàñïðîñòðàíåííûì â ðàìêàõ ïîëèòè÷åñêîãî ìåíåäæìåíòà ÿâëÿåòñÿ ïîäõîä,
îïðåäåëÿþùèé âîçäåéñòâèå íà ïîâåäåíèå è óñòàíîâêè îáúåêòà, ãëàâíûì îáðàçîì è â
ïåðâóþ î÷åðåäü, êàê ñèñòåìó óïðàâëåí÷åñêèõ ìåð, íàïðàâëåííûõ íà äîñòèæåíèå ïî-
ñòàâëåííîé óïðàâëåí÷åñêîé öåëè. Çäåñü ìîæíî ãîâîðèòü î, ñîáñòâåííî, óïðàâëåí÷åñêîì
ïîäõîäå ïðè îñóùåñòâëåíèè âîçäåéñòâèÿ íà îáùåñòâåííîå ìíåíèå.[5]

Íà íàø âçãëÿä, äàííûé ïîäõîä ïðåäñòàâëÿåòñÿ íàèáîëåå çíà÷èìûì è èíòåðåñíûì,
ïîñêîëüêó äåÿòåëüíîñòü ïî óïðàâëåíèþ îáùåñòâåííûì ìíåíèåì äîëæíà çàêëþ÷àòüñÿ
íå òîëüêî â ìîäåðèðîâàíèè òåõíîëîãèé âîçäåéñòâèÿ. Óïðàâëåí÷åñêîå âîçäåéñòâèå, êàê
ïðàâèëî, îñóùåñòâëÿåòñÿ îðãàíèçîâàííîé ãðóïïîé åäèíîìûøëåííèêîâ, âûñòóïàþùåé â
ðîëè ñóáúåêòà óïðàâëåí÷åñêîãî ïðîöåññà, ïîýòîìó íà ïåðâûé ïëàí âûõîäèò óïðàâëåíèå
äàííîé îðãàíèçàöèåé, îñóùåñòâëåíèå êëþ÷åâûõ óïðàâëåí÷åñêèõ ôóíêöèé äëÿ îáåñïå-
÷åíèÿ ýôôåêòèâíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ âíóòðè íåå. Â ðàìêàõ óïðàâëåí÷åñêîãî ïîäõîäà,
òàêèì îáðàçîì, îñîáîå âíèìàíèå óäåëÿåòñÿ àäìèíèñòðàòèâíîìó ðóêîâîäñòâó â ïðîöåññå
óïðàâëåíèÿ îáùåñòâåííûì ìíåíèåì.

Â öåëîì, ïðèìåíåíèå ðàçíîîáðàçíûõ âèäîâ òåõíîëîãèé â ïðîöåññå óïðàâëåíèÿ îá-
ùåñòâåííûì ìíåíèåì, óìåëîå èõ ñî÷åòàíèå, áåçóñëîâíî, ÿâëÿåòñÿ êðèòè÷íûì ñ òî÷êè
çðåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè ïîëèòè÷åñêîãî ìåíåäæìåíòà, ïîñêîëüêó óñïåõ âî ìíîãîì áó-
äåò çàâèñåòü îò âûáîðà òåõ èíôîðìàöèîííûõ ñòèìóëîâ, ê êîòîðûì îáúåêò âîçäåéñòâèÿ
îêàæåòñÿ íàèáîëåå âîñïðèèì÷èâ. Ïîýòîìó, íà íàø âçãëÿä, â îáùåì èññëåäîâàíèè óïðàâ-
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ëåíèÿ îáùåñòâåííûì ìíåíèåì êàê âàæíåéøåé çàäà÷è ïîëèòè÷åñêîãî ìåíåäæìåíòà êðè-
òè÷íûì è âàæíûì ÿâëÿåòñÿ ó÷åò âñåõ íàðàáîòàííûõ ïîäõîäîâ.
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