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Â àíãëîÿçû÷íîé ëèòåðàòóðå ïî ñâÿçÿì ñ îáùåñòâåííîñòüþ øèðîêî èñïîëüçóåòñÿ òåð-
ìèí ¾image¿, êîòîðûé íà ðóññêèé ÿçûê ìîæåò áûòü ïåðåâåäåí êàê ¾îáðàç¿, ¾èçîáðà-
æåíèå¿, ¾êîïèÿ¿, ¾ïîäîáèå¿, ¾îëèöåòâîðåíèå¿, ¾êîíöåïöèÿ¿ [1]. Â îòå÷åñòâåííîé ëèòå-
ðàòóðå íàèáîëåå ÷àñòî ìîæíî âñòðåòèòü âàðèàíò ïåðåâîäà, ôîíåòè÷åñêè èäåíòè÷íûé
îðèãèíàëó, � ¾èìèäæ¿. Îäíîâðåìåííîå óïîòðåáëåíèå òåðìèíîâ ¾èìèäæ¿ è ¾îáðàç¿ ïî-
ðîäèëî äèñêóññèþ.

Ðÿä ñïåöèàëèñòîâ óòâåðæäàþò, ÷òî ýòè ïîíÿòèÿ ìîãóò áûòü èñïîëüçîâàíû êàê ñèíî-
íèìû. Äðóãèå çàÿâëÿþò, ÷òî ïðåäïî÷òèòåëüíåå óïîòðåáëÿòü ñëîâî ¾îáðàç¿. Èì ïðîòè-
âîïîñòàâëÿþò ñâîå ìíåíèå ýêñïåðòû, ñ÷èòàþùèå âîçìîæíûì èñïîëüçîâàíèå èñêëþ÷è-
òåëüíî òåðìèíà ¾èìèäæ¿. Ñâîþ ïîçèöèþ îíè àðãóìåíòèðóþò òåì, ÷òî â ðóññêîì ÿçûêå
ïîíÿòèåì ¾îáðàç¿ îáîçíà÷àþò â ïåðâóþ î÷åðåäü ñîâîêóïíîñòü âíåøíèõ ïðîÿâëåíèé,
õàðàêòåðèñòèê [2], â òî âðåìÿ êàê ¾èìèäæ¿ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñèñòåìíîå îáðàçîâàíèå.

Íî íåîáõîäèìî îòìåòèòü è åùå îäíî êëþ÷åâîå ñâîéñòâî èìèäæà, êîòîðîå â îïðåäå-
ëåííîé ñòåïåíè îòðàæåíî â òîëêîâàíèÿõ äàííîãî òåðìèíà ïðè ïåðåâîäå ñ àíãëèéñêîãî
íà ðóññêèé, â ÷àñòíîñòè � ¾êîïèÿ¿, ¾âîïëîùåíèå¿, ¾êîíöåïöèÿ¿. Èñïîëüçóÿ ïîíÿòèå
¾èìèäæ¿, ìû êàê áû ïîä÷åðêèâàåì, ÷òî ïåðâîíà÷àëüíî ñîçäàåòñÿ êîíöåïöèÿ, îòâå÷à-
þùàÿ íà âîïðîñ: êàêèå ñâîéñòâà ¾òîâàðà¿ ìîãóò óäîâëåòâîðèòü ¾ïîòðåáèòåëÿ¿. Ëèøü
ïîñëå ýòîãî îáúåêò â ðåçóëüòàòå îïðåäåëåííîé ðàáîòû ñòàíîâèòñÿ íîñèòåëåì äàííûõ
êà÷åñòâ, ëèáî îíè åìó ïðîñòî ïðèïèñûâàþòñÿ. Ïîëó÷àåòñÿ, ÷òî èìèäæ ÿâëÿåòñÿ ïðî-
äóêòîì, ñîçäàâàåìûì íà çàêàç ïî ïàðàìåòðàì, ïîëüçóþùèìñÿ ñïðîñîì íà ðûíêå.

Îáðàç îáúåêòà, êàê ïðàâèëî, â áîëüøåé, ÷åì èìèäæ, ñòåïåíè ñîîòâåòñòâóåò åãî ïðè-
ðîäå. È â ýòîé ñèòóàöèè îñíîâíàÿ ïðîáëåìà êðîåòñÿ íå â èñêóññòâåííîì õàðàêòåðå äàí-
íîé êîíñòðóêöèè, à â íåäîñòàòî÷íîé ãëóáèíå ñâåäåíèé, íà îñíîâå êîòîðûõ ôîðìèðóåòñÿ
îáðàç. Ïðè ýòîì îáðàç ïîíèìàåòñÿ êàê ñîâîêóïíîñòü âñåõ âíåøíèõ ïðîÿâëåíèé, çàïå÷à-
ëèâøèõñÿ â ñîçíàíèè ëþäåé.

Âûøåñêàçàííîå â íåêîòîðîé ñòåïåíè îáúÿñíÿåò ïðåâàëèðóþùåå óïîòðåáëåíèå â ëè-
òåðàòóðå ïî ñâÿçÿì ñ îáùåñòâåííîñòüþ òåðìèíà ¾èìèäæ¿. Ïîäîáíîå ñïðàâåäëèâî è äëÿ
êîíöåïöèè ñîöèàëüíîãî êîíñòðóèðîâàíèÿ â öåëîì. Â ñîîòâåòñòâèè ñ äàííîé êîíöåïöèåé,
íàøå âîñïðèÿòèå îêðóæàþùåãî ìèðà ÿâëÿåòñÿ ðåçóëüòàòîì êîíñòðóèðîâàíèÿ, ïðåäñòàâ-
ëÿþùåãî ñîáîé ñëîæíûé ïðîöåññ, íàïðàâëåííûé íà ôîðìèðîâàíèå æåëàåìûõ ñîñòîÿíèé
áóäóùåãî. Êîíñòðóèðîâàíèþ ïîääàþòñÿ íàøè öåííîñòè, íîðìû, îðèåíòàöèè, ïîâåäåíèå.
Îáúåêòîì êîíñòðóèðîâàíèÿ òàêæå âûñòóïàþò îáðàçû, â ÷àñòíîñòè � îáðàç ñîöèàëüíîé
ãðóïïû. Íà âûõîäå ìû ïîëó÷àåì íåêîòîðîå îáðàçîâàíèå, îò÷àñòè èñêóññòâåííîå, êîòî-
ðîå ìîæåò áûòü îáîçíà÷åíî êàê ¾èìèäæ¿.

Â ïðîöåññå ñîçíàòåëüíîãî êîíñòðóèðîâàíèÿ èìèäæà ìîæíî ñòîëêíóòüñÿ ñ íåêîòîðû-
ìè ïðîáëåìàìè. Âî-ïåðâûõ, ñòåïåíü ïðèâëåêàòåëüíîñòè òåêóùåãî èìèäæà îïðåäåëÿåòñÿ
êàê ñîîòíîøåíèå âîñïðèíèìàåìîãî è îæèäàåìîãî/èäåàëüíîãî. Â ÷èñëèòåëå îêàçûâàåòñÿ
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èìåííî îòðàæåííûé, ñóáúåêòèâíî èíòåðïðåòèðîâàííûé îáðàç, êîòîðûé ìîæåò çíà÷è-
òåëüíî îòëè÷àòüñÿ îò ðåàëüíîãî, êàê â ïîëîæèòåëüíóþ, òàê è îòðèöàòåëüíóþ ñòîðîíó.
Ïðè ýòîì èäåàëüíûé îáðàç ñêëàäûâàåòñÿ íå ñòîëüêî íà îñíîâå îáúåêòèâíûõ ïîòðåáíî-
ñòåé ðûíêà, ñêîëüêî êàê ðåçóëüòàò íàëîæåíèÿ îñîáåííîñòåé ìåíòàëèòåòà, ñòåðåîòèïîâ,
ïðåäðàññóäêîâ è èñòîðè÷åñêîé ïàìÿòè ñîöèóìà. Âîñïðèÿòèå ðåàëüíîãî îáúåêòà àóäèòî-
ðèåé â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè çàâèñèò è îò óñòàíîâêè, ïðåäñòàâëÿþùåé ñîáîé ïîäîáèå
ïðèçìû, ÷åðåç êîòîðóþ ïðîõîäèò âñÿ ïîñòóïàþùàÿ èíôîðìàöèÿ. Âî-âòîðûõ, êîíñòðóêò
¾íà âûõîäå¿ íå âñåãäà ñîîòâåòñòâóåò çàäà÷àì ¾íà âõîäå¿.

Ïåðåä ïîñëåäîâàòåëÿìè êîíñòðóêòèâèñòñêîé ìûñëè íå ðàç âñòàâàë âîïðîñ î òîì, ÷òî
ÿâëÿåòñÿ îáúåêòîì êîíñòðóèðîâàíèÿ: ðåàëüíûé, ôèçè÷åñêèé, îêðóæàþùèé íàñ ìèð,
ëèáî ëèøü åãî âîñïðèÿòèå, ïîíèìàíèå, èíòåðïðåòèðîâàíèå. Ñòîðîííèêè æåñòêîãî êîí-
ñòðóêòèâèçìà óòâåðæäàþò, ÷òî êîíñòðóèðîâàíèþ ïîääàåòñÿ àáñîëþòíî âñå. ¾Ìÿãêèå¿
êîíñòðóêòèâèñòû âåäóò ðå÷ü î ôîðìèðîâàíèè îöåíîê ñóùåñòâóþùåãî îáúåêòèâíî, à
òàêæå ïðîèñõîäÿùåãî â ðåàëüíîì ìèðå [4]. Íî ýòî íèñêîëüêî íå ïðåóìåíüøàåò ðîëè
êîíñòðóêòèâèçìà â ïîâñåäíåâíîé æèçíè.

Òàêèì îáðàçîì, èìèäæ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé îäèí èç âàæíåéøèõ êîíñòðóêòîâ ñîâðå-
ìåííîãî ìèðà è âñå ÷àùå âûñòóïàåò â êà÷åñòâå ðåàëèçóåìîãî ¾ïðîäóêòà¿. Â òî æå ñàìîå
âðåìÿ ñåãîäíÿ îñîáåííî îñòðî ñòîèò âîïðîñ î äîïóñòèìûõ ãðàíèöàõ êîíñòðóèðîâàíèÿ
èìèäæà è íåîáõîäèìîñòè ñîîòâåòñòâèÿ ñîçäàâàåìîãî îáðàçà õàðàêòåðèñòèêàì ðåàëüíî-
ãî îáúåêòà. Ãëîáàëüíûå ïðîáëåìû ñîâðåìåííîñòè íå ïîçâîëÿþò ðàññìàòðèâàòü èìèäæ
êàê èñêëþ÷èòåëüíî èñêóññòâåííîå îáðàçîâàíèå è òðåáóþò íå òîëüêî ôîðìèðîâàòü, íî
è ¾âîñïèòûâàòü¿ îáðàç îáúåêòà [3].
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