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Â ñîâðåìåííîì èíôîðìàöèîííîì îáùåñòâå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ãîðîäà îáåñïå÷è-
âàåòñÿ ñîâîêóïíîñòüþ ðåñóðñîâ, ñðåäè êîòîðûõ âàæíûì ÿâëÿåòñÿ åãî áðåíä. Äëÿ íàøåé
ñòðàíû, èçîáèëóþùåé ïðèðîäíûìè áîãàòñòâàìè, îñîáóþ çíà÷èìîñòü îáðåòàåò âîçìîæ-
íîñòü îáëàäàòü èìèäæåâîé ïðèâëåêàòåëüíîñòüþ äëÿ íàñåëåíèÿ (ïîòðåáèòåëåé è òðóäî-
âûõ ðåñóðñîâ), èíâåñòîðîâ è áèçíåñà, òóðèñòîâ.

Áðåíäèíã ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ àáñîëþòíî íà âñå ñôåðû æèçíè, à ýòî ñâÿçàíî, íàðÿäó
ñ äðóãèìè ôàêòîðàìè, è ñ òåì, ÷òî ìèð ñòàíîâèòñÿ âñå áîëåå êîñìîïîëèòè÷íûì è âî
ìíîãîì äàæå îäèíàêîâûì. È ðàíî èëè ïîçäíî ïðèõîäèòñÿ äóìàòü î òîì, ÷òîáû âûäå-
ëèòü èíäèâèäóàëüíûå ÷åðòû ãîðîäà èëè ñòðàíû â öåëÿõ ðàçâèòèÿ ýêîíîìèêè, êóëüòóðû
è òóðèñòè÷åñêîé èíôðàñòðóêòóðû òåððèòîðèè. Â óñëîâèÿõ ãëîáàëèçàöèè, ïîñòîÿííî-
ãî ðîñòà êîíêóðåíöèè, óðàâíåíèÿ óñëîâèé õîçÿéñòâîâàíèÿ íà ðàçëè÷íûõ òåððèòîðèÿõ,
ìàðêåòèíã òåððèòîðèè, åå èìèäæ è áðåíä âûõîäÿò íà ïåðâûé ïëàí ïðè ñðàâíåíèè ïðè-
ìåðíî ðàâíûõ ïî óñëîâèÿì õîçÿéñòâîâàíèÿ è ïðîæèâàíèÿ ãåîãðàôè÷åñêèõ çîí. Áðåíä
èñïîëüçóåòñÿ êàê ñèëüíîå êîíêóðåíòíîå ïðåèìóùåñòâî, òàê êàê õàðàêòåðèçóåò êà÷åñòâî
æèçíè íàñåëåíèÿ ãîðîäà, êà÷åñòâî ñîöèàëüíûõ îòíîøåíèé (äîâåðèå, ñïðàâåäëèâîñòü),
óíèêàëüíûå õàðàêòåðèñòèêè ïðèðîäû, êóëüòóðû, èñòîðèè. Áðåíä ôîðìèðóåò îñîáóþ ëî-
êàëüíóþ (ãîðîäñêóþ) èäåíòè÷íîñòü, ÷óâñòâî ïðèíàäëåæíîñòè ê åäèíîìó öåëîìó, ÷òî,
íåñîìíåííî, ôîðìèðóåò ñîëèäàðíûå ñâÿçè â ãîðîäñêîì îáùåñòâå.

Óñèëèÿ ïî áðåíäèíãó íåîáõîäèìû äëÿ âñåõ ãîðîäîâ; ãîðîäà, èìåþùèå èçâåñòíûé è
ñèëüíûé áðåíä, äîëæíû çàáîòèòüñÿ î ñîõðàíåíèè è ïîääåðæàíèè åãî äîëæíîãî çâó÷à-
íèÿ â èíôîðìàöèîííîì ïðîñòðàíñòâå; ìàëîèçâåñòíûå è íåäîñòàòî÷íî ïðèâëåêàòåëüíûå
ìåñòà, èìåþùèå àìáèöèè ñòàòü òóðèñòè÷åñêèìè öåíòðàìè, äîëæíû ïðîâîäèòü àêòèâ-
íóþ ïîëèòèêó ïî ôîðìèðîâàíèþ è ïðîäâèæåíèþ ñâîèõ áðåíäîâ.

Êîíòèíóóì òåõíîëîãèé è èíñòðóìåíòîâ áðåíäèíãà ãîðîäà ïðåäñòàâëåí ìíîãî÷èñëåí-
íûìè ïîçèöèÿìè, çàêëþ÷åííûìè ìåæäó äâóìÿ êðàéíèìè: ðàçðàáîòêà ñòðàòåãèè ðàçâè-
òèÿ � ôîðìóëèðîâàíèå âèçóàëüíûõ è âåðáàëüíûõ ñèìâîëîâ. Ïðè÷åì, ñòðàòåãèÿ ðàçâè-
òèÿ âûñòóïàåò áàçèñíîé õàðàêòåðèñòèêîé, áåç êîòîðîé ëþáûå ñèìâîëû íå èìåëè áû
ñèëû âîçäåéñòâèÿ. À PR (è áðåíäèíã, â ÷àñòíîñòè) àêòèâíî çàòðàãèâàåò àôôåêòèâíûå
êîìïîíåíòû ñîçíàíèÿ àäðåñíûõ ãðóïï. Öåëü àôôåêòèâíîãî âîçäåéñòâèÿ � ïðåâðàùåíèå
èíôîðìàöèè â ñèñòåìó óñòàíîâîê, ìîòèâîâ è ïðèíöèïîâ ïîëó÷àòåëÿ.

Ìèðîâàÿ ïðàêòèêà áðåíäèíãà ãîðîäîâ ñâèäåòåëüñòâóåò îá àêòèâíîì èñïîëüçîâàíèè
âñåâîçìîæíûõ òðàäèöèîííûõ òåõíîëîãèé (ñîçäàíèå âèçóàëüíûõ îáðàçîâ, ôîðìóëèðî-
âàíèå ñëîãàíîâ, ïðîèçâîäñòâî ñóâåíèðíîé ïðîäóêöèè) è ñîçäàíèè íà âîëíå èíòåíñèâíîé
êîíêóðåíöèè íîâûõ (âûïóñê äèñêîíòíûõ êàðò).

Ïðèâåäåì ïðèìåðû íàèáîëåå óäà÷íîãî áðåíäèíãà ãîðîäîâ ìèðà.
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1. Ëîãîòèï ãîðîäà Íüþ-Éîðê ¾I love NY¿ ñòàë îäíèì èç ñàìûõ óçíàâàåìûõ (ðèñ.1).
Òàêèå ñèìâîëû ñòàíîâÿòñÿ íå òîëüêî ïðèáûëüíûì áèçíåñîì, îíè ñïîñîáíû ôîðìèðîâàòü
îñîáóþ èäåíòè÷íîñòü æèòåëåé ãîðîäà, ÷óâñòâî ïðèíàäëåæíîñòè ê äàííîé òåððèòîðèè.

2. Ñëîãàí ãîðîäà Ëàñ-Âåãàñ. Çíàìåíèòàÿ ôðàçà ¾What Happens In Vegas, Stays In
Vegas¿ (¾×òî ïðîèñõîäèò â Âåãàñå, îñòàåòñÿ â Âåãàñå¿) â îðèãèíàëå çâó÷èò êàê ¾What
Happens Here, Stays Here¿ (¾×òî ïðîèñõîäèò çäåñü, îñòàåòñÿ çäåñü¿). Ðåêëàìíàÿ êàìïà-
íèÿ çàâåðøèëàñü â 2003 ãîäó, à ôðàçà îñòàëàñü è äî ñèõ ïîð ðàáîòàåò íà ãîðîä. Åæåãîäíî
Ëàñ-Âåãàñ ïîñåùàåò 37, 5 ìèëëèîíîâ òóðèñòîâ.

Ó ðîññèéñêèõ ãîðîäîâ ñ áðåíäèíãîì ïîêà íå òàê âñå õîðîøî. Íåò óçíàâàåìûõ ãðà-
ôè÷åñêèõ îáðàçîâ è âûñòðîåííûõ â îäíîì êëþ÷å êîììóíèêàöèé íè ó Ìîñêâû, íè ó
Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà, íè ó ëþáîãî äðóãîãî ãîðîäà.

Íàïðèìåð, â 2006 ãîäó â êîíêóðñå ïî âûáîðó áðåíäà, ïîä êîòîðûì Ñàíêò-Ïåòåðáóðã
áóäåò ïðîäâèãàòüñÿ íà çàðóáåæíîì òóðèñòè÷åñêîì ðûíêå, îäåðæàëè ïîáåäó äâå ðàáîòû:
çíàê ïåòåðáóðãñêîãî äèçàéíåðà Àðòåìà Òàìàçîâà, êîòîðûé èçîáðàçèë ðàçâåäåííûå ìî-
ñòû, çà êîòîðûìè âèäíååòñÿ çäàíèå ñîáîðà Ïåòðîïàâëîâñêîé êðåïîñòè, è ïðîåêò äèçàé-
íåðñêîé ñòóäèè ¾Âîëãà-Âîëãà¿, èñïîëüçîâàâøåé â ñâîåé ðàáîòå ñòèëèçîâàííîå èçîáðà-
æåíèå ëüâèíîé ìîðäû (ðèñ.2). Íî â äàëüíåéøåì ëîãîòèïû-ïîáåäèòåëè íèãäå çàìå÷åíû
íå áûëè.

Îäíàêî áðåíä � ýòî íå òîëüêî ëîãîòèï, ëèáî ÿðêèé ñëîãàí. Ñàìî ñóùåñòâîâàíèå
áðåíäà äîëæíî îñíîâûâàòüñÿ íà îáúåêòèâíûõ ïîêàçàòåëÿõ ðàçâèòèÿ ãîðîäà. Ê ïðèìå-
ðó, èíâåñòèöèîííóþ ïðèâëåêàòåëüíîñòü ðåãèîíà/ãîðîäà îïðåäåëÿþò òàêèå èíäèêàòî-
ðû: ýôôåêòèâíîñòü ðûíêà òðóäà è ìåíåäæìåíòà, îõðàíà îêðóæàþùåé ñðåäû, óðîâåíü
ðàçâèòèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ, óðîâåíü èíôðàñòðóêòóðû, òåõíîëîãè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ, ýô-
ôåêòèâíîñòü áèçíåñà, óðîâåíü ðàçâèòèÿ ýêîíîìèêè è ò.ï. Ïîýòîìó ñëåäóåò, îòòàëêèâà-
ÿñü îò îñíîâû áðåíäà � ñèìâîëà, ïðîàíàëèçèðîâàòü âñå òî ïîçèòèâíîå, ÷òî ñîñòàâëÿ-
åò ñåãîäíÿ áðåíä îïðåäåëåííîé òåððèòîðèè, ñèñòåìàòèçèðîâàòü íàðàáîòàííîå è çàòåì
ñôîðìèðîâàòü íîâûå ñèìâîëû è èõ ñìûñëû, ïîäêðåïèâ ñîîòâåòñòâóþùèìè ñîöèàëüíî-
ýêîíîìè÷åñêèìè ïðîãðàììàìè.

Íåîáõîäèìûì ïðåäñòàâëÿåòñÿ îñóùåñòâëåíèå ïîçèöèîíèðîâàíèÿ òåððèòîðèé (â îò-
íîøåíèè ðàñïîëàãàåìûõ, çàêóïàåìûõ è âîñïðîèçâîäèìûõ èìè ðåñóðñîâ) â ñðàâíåíèè
ñ êîíêóðèðóþùèìè òåððèòîðèÿìè, ñ ó÷åòîì ïðèâëåêàòåëüíîñòè, ïåðñïåêòèâíîñòè öå-
ëåâûõ ãðóïï è âûãîäíîñòè ïðîåêòîâ äëÿ òåððèòîðèé. Óæå èñïîëüçîâàâøèåñÿ â áðåíä-
êàìïàíèÿõ ñëîãàíû ¾Ðÿçàíü � äóøà Ðîññèè¿, ¾Òâåðñêàÿ çåìëÿ � ýòî ðóññêàÿ ìå÷òà¿,
ïî ìíåíèþ ýêñïåðòîâ, ñîâåðøåííî íå ñïîñîáíû ïîä÷åðêíóòü óíèêàëüíîñòü òåððèòîðèè,
âûäåëèòü åå ñðåäè îñòàëüíûõ. Â ýòîì çàêëþ÷àåòñÿ åùå îäíà ñëîæíîñòü ãðàìîòíîãî
áðåíäèíãà.

Ñîçäàíèå áðåíäà òåððèòîðèè � îäèí èç ñïîñîáîâ ôîðìèðîâàíèÿ ¾óçíàâàíèÿ¿ ãîðîäà
åãî öåëåâûìè ãðóïïàìè: òóðèñòàìè, ïðåäïðèíèìàòåëÿìè, íîâûìè æèòåëÿìè. Ðå÷ü èäåò
î ñîçäàíèè ñèìâîëè÷åñêîãî êàïèòàëà, êîòîðûé äåëàåò åå ïðèâëåêàòåëüíîé äëÿ æèòåëåé
è èíâåñòîðîâ. Áðåíä-êàïèòàë ñîçäàåò äîïîëíèòåëüíóþ öåííîñòü âñåìó, ÷òî íàõîäèòñÿ
íà äàííîé òåððèòîðèè. Èìåííî ïîýòîìó ãðàìîòíûé òåððèòîðèàëüíûé áðåíäèíã ìîæåò
ñòàòü êëþ÷îì ê íîâîé âîëíå ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ Ðîññèéñêîé Ôåäåðà-
öèè.

Ëèòåðàòóðà
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5. Ðåãèîíàëüíûé PR: Î ÷åì áðåíäÿò ðåãèîíû? (http://www.princippr.ru/pub/brending.html)
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Èëëþñòðàöèè

Ðèñ. 1: Ëîãîòèï Íüþ-Éîðêà
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Ðèñ. 2: Ëîãîòèïû-ïîáåäèòåëè êîíêóðñà ïî âûáîðó áðåíäà Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà
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