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Êîììóíèêàöèÿ ñîñòàâëÿåò íåîòúåìëåìóþ ÷àñòü ïîâñåäíåâíîé æèçíè ëþäåé, ñ ïîìî-
ùüþ êîòîðîé ïðîèñõîäèò èíôîðìàöèîííîå âçàèìîäåéñòâèå, ðàñøèðÿþùåå èëè ñóæàþ-
ùåå âîçìîæíîñòè âçàèìîïîíèìàíèÿ è ñîòðóäíè÷åñòâà. Ïîñðåäñòâîì êîììóíèêàöèè ìû
âîñïðèíèìàåì è ïîíèìàåì äðóã äðóãà (ïåðöåïöèÿ), âîçäåéñòâóåì è âûðàæàåì ñâîå îò-
íîøåíèå, îáúåäèíÿåìñÿ äëÿ óäîâëåòâîðåíèÿ ñâîèõ ïîòðåáíîñòåé â îðãàíèçàöèè ñîâìåñò-
íîé äåÿòåëüíîñòè (èíòåðàêöèÿ), óïðàâëÿåì ïîâåäåíèåì è êîíòðîëèðóåì åãî, à òàêæå îíà
îáåñïå÷èâàåò ïñèõîëîãè÷åñêèé êîìôîðò ëè÷íîñòè, óäîâëåòâîðÿåò ïîòðåáíîñòè â îáùå-
íèè è ñàìîóòâåðæäåíèè. Îáùåíèå - ñëîæíûé ïðîöåññ âçàèìîäåéñòâèÿ ìåæäó ëþäüìè,
êîòîðûé çàêëþ÷àåòñÿ â îáìåíå ìàòåðèàëüíûìè, êîãíèòèâíûìè, êîíäèöèîííûìè, ìîòè-
âàöèîííûìè è äåÿòåëüíîñòíûìè ðåñóðñàìè.

Â äàííîé ñòàòüå íàñ èíòåðåñóåò èìåííî äåÿòåëüíîñòíûé ïîäõîä, êîòîðûé ïîçâîëÿåò
ðàçâèâàòü ñîöèàëüíóþ àêòèâíîñòü ëè÷íîñòè ÷åðåç âçàèìîäåéñòâèå ñ äðóãèìè ñóáúåêòà-
ìè îòíîøåíèé. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ áëàãîäàðÿ ðàçâèòèþ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé,
ñïîñîáû è ôîðìû êîììóíèêàöèè ìåæäó ëþäüìè âûõîäÿò íà íîâûé óðîâåíü. Ðàçâèòèå
â ñîöèîëîãèè êîíöåïöèè ñîöèàëüíûõ ñåòåé è ïðèìåíåíèå åå îñíîâ â ñîçäàíèè óíèâåð-
ñàëüíîé ñèñòåìû ñâÿçåé â ñåòè Èíòåðíåò, íàïðàâëåííî íà óäîâëåòâîðåíèå ãëóáèííûõ
ïîòðåáíîñòåé è óïðî÷íåíèå íåïîñðåäñòâåííûõ îòíîøåíèé ìåæäó àêòîðàìè, ðàñøèðåíèå
äèàïàçîíà êîíòàêòîâ ìåæäó íèìè, óâåëè÷åíèå èíòåëëåêòà ëè÷íîñòè [2, 21]. Íàïðèìåð,
ïðîôåññèîíàëüíûå è äåëîâûå ñîöèàëüíûå ñåòè, ñîöèàëüíûå ñåòè â ôîðìå ñëóæá çíà-
êîìñòâ è îáùåíèÿ, ïîëèòè÷åñêîé è ðåëèãèîçíîé íàïðàâëåííîñòè, à òàêæå ñîöèàëüíûå
ñåòè ðàçëè÷íûõ ìèêðî-ãðóïï, îáúåäèíåííûõ îáùèìè ýòíîêóëüòóðíûìè èëè öåííîñòíû-
ìè èíòåðåñàìè.

Ñîöèàëüíóþ ñåòü ìîæíî ïðåäñòàâèòü â âèäå ñîöèàëüíîé ñòðóêòóðû, ñîñòîÿùåé èç
ãðóïïû óçëîâ (àêòîðîâ), è ñâÿçåé ìåæäó íèìè (ñîöèàëüíûõ âçàèìîîòíîøåíèé), êîòî-
ðûå ñòðîÿòñÿ íà îñíîâå îáìåíîì ðåñóðñàìè, è îïèðàþòñÿ íà ïðèíöèï äîâåðèÿ, êîãäà
îäèí àêòîð, îñóùåñòâëÿÿ òðàíñôåðò â ïîëüçó äðóãîãî àêòîðà, îæèäàåò îò ïîñëåäíåãî
îòâåòíîé ðåàêöèè â áóäóùåì. Ïðè ýòîì íàäî ó÷èòûâàòü, ÷òî ñîöèàëüíàÿ ñåòü äîñòàòî÷-
íî õðóïêàÿ âåùü, êîòîðóþ íàäî ïîñòîÿííî ïîääåðæèâàòü èíà÷å îíà çàòóõàåò è ðàçâà-
ëèâàåòñÿ. Âîçíèêàþùèå ñâÿçè âûðàæàþòñÿ â âèäå àôôåêòèâíûõ îöåíîê, ôèçè÷åñêèõ
êîíòàêòîâ, ðîäñòâà, ñîòðóäíè÷åñòâà, ìîãóò áûòü íàïðàâëåííûìè è íåíàïðàâëåííûìè,
íåîçíà÷åííûìè è îçíà÷åííûìè, äèõîòîìè÷åñêèìè è êîëè÷åñòâåííûìè (âçâåøåííûìè),
ñèëüíûìè è ñëàáûìè, åäèíè÷íûìè è ìíîæåñòâåííûìè. Ñîöèàëüíûå ñåòè îáëàäàþò ðÿ-
äîì ñóùåñòâåííûõ õàðàêòåðèñòèê: - ãîðèçîíòàëüíîé êîììóíèêàöèåé è îáùåñòâåííûì
äîâåðèåì, - ïîâûøåííîé ãèáêîñòüþ â óñëîâèÿõ íåîïðåäåëåííîñòè, - îòêðûòîñòüþ, öåííî-
ñòüþ äëÿ åå ó÷àñòíèêîâ, - ïðîçðà÷íîñòüþ è ìîòèâèðîâàííîñòüþ ê äåëîâûì îòíîøåíèÿì,
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- ìíîæåñòâåííîñòüþ ëèäåðîâ, ñòåïåíüþ ñâîáîäû è äîáðîâîëüíîñòè, îáðàòíîé ñâÿçüþ è
íàëè÷èåì îáùèõ öåëåé.

Ðàñøèðåíèå è íàêîïëåíèå êîíòàêòîâ, âçàèìîäåéñòâèé îáðàçóåò îñíîâó ñîöèàëüíî-
ãî êàïèòàëà êàê ñïîñîáíîñòè îáùåñòâà ê âçàèìîâûãîäíîìó êîëëåêòèâíîìó äåéñòâèþ,
êîíñòðóêòèâíûå ñâîéñòâà ñîöèàëüíîé îðãàíèçàöèè, â îñíîâå êîòîðîãî çàëîæåíà èäåÿ
îá îæèäàåìîé îòäà÷å îò èíâåñòèöèé â ñîöèàëüíûå îòíîøåíèÿ. Ï. Áóðäüå ðàññìàòðè-
âàë ñîöèàëüíîå ïðîñòðàíñòâî ÷åðåç ðàñïðåäåëåíèå ðàçëè÷íûõ âèäîâ êàïèòàëà, â òîì
÷èñëå è ñîöèàëüíîãî è îïðåäåëÿë åãî êàê ñïåöèôè÷åñêóþ ñèñòåìó îáúåêòèâíûõ ñâÿçåé
ìåæäó ðàçëè÷íûìè ïîçèöèÿìè â íåì, íàõîäÿùèìèñÿ â êîíêóðåíöèè èëè êîîïåðàöèè.
×åì áîëåå áëèçêè ïîçèöèè àêòîðîâ â ñîöèàëüíîì ïðîñòðàíñòâå, òåì áîëüøå îíè èìåþò
îáùèõ ñâîéñòâ, òåì áîëüøå âåðîÿòíîñòü îáùèõ äèñïîçèöèé. Ðåçóëüòàòîì íàêîïëåíèÿ
ñîöèàëüíîãî êàïèòàëà ÿâëÿåòñÿ íàëè÷èå 4 âàæíåéøèõ âèäîâ ðåñóðñîâ: äîñòóï ê íåîá-
õîäèìîé èíôîðìàöèè; âëèÿíèå íà ëèö, ïðèíèìàþùèõ âàæíûå ðåøåíèÿ; ñîöèàëüíûå
ãàðàíòèè, îáåñïå÷èâàþùèå äîñòóï ê îïðåäåëåííûì ñîöèàëüíûì ðåñóðñàì; ñîöèàëüíûå
ñâÿçè, êîòîðûå óñèëèâàþò è óñêîðÿþò ïðîöåññ ïðèçíàíèÿ è àäàïòàöèè íîâîãî ÷åëîâåêà
â îðãàíèçàöèè¿[5, 47].

Îñîáåííî ïðîáëåìà íàêîïëåíèÿ ñîöèàëüíîãî êàïèòàëà è ñîçäàíèÿ äåéñòâåííîé ñîöè-
àëüíîé ñåòè àêòóàëüíî äëÿ ðàçâèòèÿ ìåñòíûõ ñîîáùåñòâ â ðàìêàõ ñòàíîâëåíèÿ èíñòèòó-
òà ìóíèöèïàëüíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ. Ìåñòíîå ñîîáùåñòâî îïðåäåëÿåòñÿ êàê îáùíîñòü

ëþäåé, ïðîæèâàþùèõ íà îäíîé òåððèòîðèè, îáëàäàþùàÿ ãåîãðàôè÷åñêèìè, ïîëèòè÷å-
ñêèìè è ñîöèàëüíûìè ãðàíèöàìè è ðàçâèòûì îáùåíèåì äðóã ñ äðóãîì. Êîììóíèêà-
öèÿ ìåæäó ñîîáùåñòâàìè ñïîñîáñòâîâàëà áû ïñèõîëîãè÷åñêîé èäåíòèôèêàöèè ñåáÿ ñ
òîé îáùíîñòüþ, êîòîðàÿ íåïîñðåäñòâåííî îêðóæàåò ÷åëîâåêà, ðàçâèâàåò ãðàæäàíñêèé
äèàëîã êàê ôîðìó ãðàæäàíñêîãî îáùåñòâà è ñàìîîðãàíèçóåò íàñåëåíèå â ðåøåíèè íà-
ñóùíûõ ïðîáëåì ìåñòíîãî õîçÿéñòâà ïîñðåäñòâîì âçàèìíîãî èíôîðìèðîâàíèÿ è îáùå-
ñòâåííîãî ó÷àñòèÿ, ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà è äåëåãèðîâàíèÿ ïîëíîìî÷èé.

Ê îñíîâíûì ïðîáëåìàì ìåñòíûõ ñîîáùåñòâ â öåëîì ìîæíî îòíåñòè: íèçêèé óðîâåíü
ìîòèâàöèè ê îáùåñòâåííîìó ó÷àñòèþ ñðåäè íàñåëåíèÿ; íàèáîëåå ìîòèâèðîâàíû ëþäè
ñòàðøåãî ïîêîëåíèÿ, â òî âðåìÿ êàê ìîëîäåæü ìåíåå çàèíòåðåñîâàíà â ðåøåíèè ìåñòíûõ
ïðîáëåì; íà òåððèòîðèè ïðàêòè÷åñêè íåò òî÷åê êðèñòàëëèçàöèè ìåñòíîãî ñîîáùåñòâà;
êîëè÷åñòâî ðàáîòàþùèõ ÍÊÎ, ãîòîâûõ àêòèâíî ó÷àñòâîâàòü â ïðîöåññå ïðèíÿòèÿ ðå-
øåíèé âëàñòÿìè, òàêæå êðàéíå ìàëî [3, 27].

Â äàííîì ñëó÷àå ðàçâèòèå êîììóíèêàöèé ÷åðåç èíòåðàêòèâíûå ìîäåëè ñïîñîáñòâî-
âàëî áû ñïëî÷åíèþ ìåñòíûõ ñîîáùåñòâ â åäèíîå öåëîå. Íàïðèìåð, â ðàìêàõ ñîöèàëè-
çàöèè è èíòåãðàöèè ïîäðàñòàþùåãî ïîêîëåíèÿ â ãîðîäå Ñåðïóõîâå Ìîñêîâñêîé îáëàñòè
â ïîñëåäíåå âðåìÿ ñîçäàåòñÿ, íà ìîé âçãëÿä, èíòåðåñíàÿ ñîöèàëüíàÿ ñåòü, ïðèçâàííàÿ
ðàçâèâàòü ñàìîîðãàíèçàöèþ, ñîöèàëüíóþ àêòèâíîñòü è ïàòðèîòèçì ó äåòåé è ìîëîäåæè
ðàçíîãî âîçðàñòà è ïîëà (Ñîþç þíûõ ñåðïóõîâè÷åé, ìîëîäåæíûå äâèæåíèÿ, êëóáû ïî
èíòåðåñàì, ïðîôñîþçû ÂÓÇîâ è ìîëîäåæíûé ïàðëàìåíò ãîðîäà). Ìîëîäûå ëþäè êàê
íàèáîëåå ìîáèëüíàÿ ÷àñòü îáùåñòâà, ñîöèàëèçèðóÿñü ÷åðåç óñâîåíèå íîðì è êóëüòóðû,
ñëîæèâøååñÿ â äàííîì ðåãèîíå, óâåëè÷èâàåò ïîòåíöèàë ñâîåãî ãîðîäà è ñòðàíû â öåëîì
â ìèðîâîì ãëîáàëèçèðóþùåìñÿ ïðîñòðàíñòâå.

Òàêèì îáðàçîì, ðàçâèòèå íîâûõ ôîðì êîììóíèêàöèè ÷åðåç âîçìîæíîñòè ñîöèàëü-
íûõ ñåòåé ñïîñîáíî îêàçàòü èíòåãðèðóþùåå âîçäåéñòâèå íà ñïëî÷åíèå ìåñòíûõ ñîîá-
ùåñòâ â åäèíûé îðãàíèçì â ðàìêàõ ñòàíîâëåíèÿ ãðàæäàíñêîãî îáùåñòâà.
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