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Ðåêëàìà, êàê îäíà èç ñôåð ÷åëîâå÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, èçó÷àåòñÿ ðàçëè÷íûìè ñïå-
öèàëèñòàìè. Âñå íàóêè, èçó÷àþùèå ðåêëàìó, àêöåíòèðóþò âíèìàíèå íà îïðåäåëåííîì
åå àñïåêòå, îòëè÷àÿñü òåì ñàìûì ïðåäìåòîì èññëåäîâàíèÿ. Â ýòîì çàêëþ÷àåòñÿ èõ ñó-
ùåñòâåííîå îòëè÷èå, êîòîðîå ïîçâîëÿåò îòðàçèòü âñå ñóùåñòâåííûå õàðàêòåðèñòèêè ðå-
êëàìû êàê ñîîáùåíèÿ, ñëóæàùåãî, ïðåæäå âñåãî, óñòàíîâëåíèþ êîíòàêòà ìåæäó ïðî-
èçâîäèòåëåì è ïîòðåáèòåëåì.

Àâòîðîì ðàññìîòðåíà ñïåöèôèêà èçó÷åíèÿ è èñïîëüçîâàíèÿ ðåêëàìû â ñëåäóþùèõ
íàóêàõ: ïñèõîëîãèÿ, ëèíãâèñòèêà, ñèñòåìà ìàðêåòèíãîâûõ êîììóíèêàöèé, ïàáëèê ðè-
ëåéøíç, ñîöèîëîãèÿ.

1. Ïñèõîëîãèÿ. Ïñèõîëîãè÷åñêîå èçó÷åíèå ðåêëàìû èñõîäèò èç òîãî, ÷òî ðåêëàìà �
ÿâëåíèå ñîöèàëüíî � ïñèõîëîãè÷åñêîå. Ïñèõîëîãè÷åñêîå âîçäåéñòâèå ðåêëàìíîé èíôîð-
ìàöèè ïðîÿâëÿåòñÿ â ïðîöåññàõ ïåðåðàáîòêè ðåêëàìíûõ ñîîáùåíèé � ýìîöèÿõ, ìûñëÿõ,
âîçìîæíûõ ðåøåíèÿõ, îáóñëîâëèâàþùèõ êîíêðåòíûå ïîâåäåí÷åñêèå àêòû ïîòðåáèòåëÿ.
Ïðè ýòîì ïñèõîëîãè÷åñêîå èçó÷åíèå ðåêëàìû îñíîâûâàåòñÿ íà òîì, ÷òî âîñïðèÿòèå è
ïåðåðàáîòêà ðåêëàìíîé èíôîðìàöèè îñóùåñòâëÿåòñÿ ïîä âîçäåéñòâèåì òðåõ ãëàâíûõ
ôàêòîðîâ: êîãíèòèâíîãî, ýìîöèîíàëüíîãî è ïîâåäåí÷åñêîãî [5]. Ïñèõîëîãèÿ èçó÷àåò òà-
êèå ìåõàíèçìû âîçäåéñòâèÿ ðåêëàìû êàê ìàíèïóëÿöèÿ, âíóøåíèå, óáåæäåíèå è èõ ðîëü
â ïðîöåññå ïñèõîëîãè÷åñêîãî âîçäåéñòâèÿ ðåêëàìû íà ïîòåíöèàëüíîãî ïîòðåáèòåëÿ.

2. Ëèíãâèñòèêà. Ëèíãâèñòè÷åñêîå èçó÷åíèå ðåêëàìû èñõîäèò èç òîãî, ÷òî ðåêëà-
ìà ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé îñîáûé âèä òåêñòà, îáëàäàþùèé ìîùíîé ñèëîé âîçäåéñòâèÿ íà
âñå îáùåñòâî. Îñîáîå âíèìàíèå ïðè ýòîì àêöåíòèðóåòñÿ íà èçó÷åíèè òðåõ îñíîâíûõ
ñòðóêòóðíûõ êîìïîíåíòîâ ðåêëàìíûõ ñîîáùåíèé: âåðáàëüíûé òåêñò, âèçóàëüíûé ðÿä,
çâó÷àíèå. Â ðàìêàõ ëèíãâèñòèêè èçó÷àåòñÿ ñòðóêòóðà âåðáàëüíîé ÷àñòè ðåêëàìíîãî
ñîîáùåíèÿ, õàðàêòåð è ôóíêöèè ñòðóêòóðíûõ êîìïîíåíòîâ âåðáàëüíîé ÷àñòè, à òàêæå
âçàèìîäåéñòâèå ñåìàíòè÷åñêèõ ðÿäîâ (âåðáàëüíîãî, âèçóàëüíîãî, çâóêîâîãî, ðèòìè÷å-
ñêîãî) â ðåêëàìíûõ ñîîáùåíèÿõ, ìåñòî ðåêëàìû ñðåäè äðóãèõ âèäîâ ñëîâåñíîñòè (ìàñ-
ñîâàÿ êîììóíèêàöèÿ, äåëîâîå îáùåíèå, ïðîïàãàíäà) [4].

3. Ðåêëàìà â ñèñòåìå ìàðêåòèíãîâûõ êîììóíèêàöèé. Ðåêëàìà â ñèñòåìå ìàðêåòèíãî-
âûõ êîììóíèêàöèé ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê ñïåöèàëüíî ïîäãîòîâëåííîå ñîîáùåíèå, ïðåä-
íàçíà÷åííîå äëÿ íåêîòîðîé öåëåâîé ãðóïïû ëþäåé, îïëà÷åííîå çàêàç÷èêîì è èìåþùåå
öåëüþ ïîáóäèòü ñâîèõ êëèåíòîâ ê êîíêðåòíûì, æåëàòåëüíûì äëÿ çàêàç÷èêà, äåéñòâè-
ÿì [1]. Èññëåäîâàíèå ðåêëàìû â ñèñòåìå ìàðêåòèíãîâûõ êîììóíèêàöèé íàïðàâëåíî íà
ðåøåíèå âîïðîñà î òîì, êàê ïîñòðîèòü ðåêëàìó ñ ó÷åòîì ìîòèâàöèè ïîòðåáèòåëÿ òàê,
÷òîáû ïåðåâåñòè ïîòåíöèàëüíîãî ïîòðåáèòåëÿ â êàòåãîðèþ ïîêóïàòåëÿ. Ïðè ýòîì áîëü-
øîå âíèìàíèå óäåëÿåòñÿ ñëåäóþùèì çàäà÷àì ðåêëàìû êàê îñíîâû ïðîâåäåíèÿ ýôôåê-
òèâíîé ðåêëàìíîé êàìïàíèè: èíôîðìèðîâàíèå, óâåùåâàíèå, íàïîìèíàíèå, ïîçèöèîíè-
ðîâàíèå (ïåðåïîçèöèîíèðîâàíèå) òîâàðà/ôèðìû. Â êîíå÷íîì èòîãå âñå çàäà÷è ðåêëàìû
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ñâîäÿòñÿ ê äîñòèæåíèþ îñíîâíûõ öåëåé ñèñòåìû ìàðêåòèíãîâûõ êîììóíèêàöèé: ôîð-
ìèðîâàíèþ ñïðîñà è ñòèìóëèðîâàíèþ ñáûòà.

4. Ïàáëèê ðèëåéøíç êàê äåÿòåëüíîñòü, íàïðàâëåííàÿ íà äîñòèæåíèå ýôôåêòèâíîé
êîììóíèêàöèè êàê âíóòðè îðãàíèçàöèè, òàê è ìåæäó îðãàíèçàöèåé è îáùåñòâåííîñòüþ,
ðàññìàòðèâàåò ðåêëàìó êàê èíñòðóìåíò, êîòîðûé ñëóæèò íàëàæèâàíèþ ñâÿçåé ñ îáùå-
ñòâåííîñòüþ. Öåëü ðåêëàìíûõ ñîîáùåíèé â ðàìêàõ PR ñîñòîèò â âîçìîæíîñòè âûñêà-
çàòüñÿ ïî ñïåêòðó âîïðîñîâ è âûéòè, òàêèì îáðàçîì, íà òåõ, êòî ôîðìèðóåò îáùåñòâåí-
íîå ìíåíèå. PR èñïîëüçóåò ðåêëàìó â öåëÿõ ñîçäàíèÿ áëàãîïðèÿòíîãî îáðàçà (èìèäæà)
ôèðìû, òîðãîâîé èëè ïðîìûøëåííîé ìàðêè ó ïîòðåáèòåëåé è äåëîâûõ ïàðòíåðîâ; ôîð-
ìèðîâàíèÿ ïîëîæèòåëüíîãî îòíîøåíèÿ ê ôèðìå; ïðîäâèæåíèÿ òîâàðîâ, óñëóã, èäåé;
ñîçäàíèÿ ïîëîæèòåëüíîãî îáðàçà ëè÷íîñòè (â ïîëèòèêå, áèçíåñå è ò.ä.) [2].

5. Ñïåöèôèêà ñîöèîëîãè÷åñêîãî èçó÷åíèÿ ðåêëàìû çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî ñîöèî-
ëîãèÿ èçó÷àåò ðåêëàìó, ïðåæäå âñåãî, êàê ñîöèàëüíûé èíñòèòóò, êàê ñèñòåìó ñîöèàëü-
íûõ îòíîøåíèé è ïûòàåòñÿ âûÿâèòü, êàê ðåêëàìà îêàçûâàåò âëèÿíèå íà îáùåñòâåí-
íóþ ñèñòåìó. Ïðè ýòîì áîëüøîå âíèìàíèå óäåëÿåòñÿ èññëåäîâàíèþ ýòîãî âëèÿíèÿ íà
îòäåëüíûå èíñòèòóòû, îáùåñòâåííûå ïðîöåññû, êóëüòóðó îáùåñòâà, à òàêæå âëèÿíèå
îáùåñòâåííîé ñèñòåìû íà ðåêëàìó. Ïðåäìåòíîå ïîëå ñîöèîëîãèè ðåêëàìû, òàêèì îáðà-
çîì, ñâÿçàíî ñ îäíîé ñòîðîíû ñ àíàëèçîì ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ðåêëàìû êàê ñîöèàëüíîãî
èíñòèòóòà, à ñ äðóãîé � ñ èñïîëüçîâàíèåì ñîöèîëîãè÷åñêèõ ìåòîäîâ ñáîðà è îáðàáîòêè
èíôîðìàöèè äëÿ ðåêëàìíîãî áèçíåñà.

Èññëåäîâàíèÿ â îáëàñòè ðåêëàìû âåäóòñÿ ïî ÷åòûðåì îñíîâíûì íàïðàâëåíèÿì [3]:
1. Èçó÷åíèå ïîòðåáèòåëåé: ïîìîãàåò âûäåëèòü ãðóïïû íàèáîëåå âåðîÿòíûõ ïîêóïàòå-

ëåé, òî, êàê ïîòðåáèòåëè âîñïðèíèìàþò èõ ñîáñòâåííûå òîâàðû è òîâàðû êîíêóðåíòîâ;
íà êàêèå ðåçóëüòàòû ðàññ÷èòûâàåò ïîòðåáèòåëü, ïðèíèìàÿ ðåøåíèå î ïîêóïêå.

2. Àíàëèç òîâàðà: îáëåã÷àåò ðåêëàìîäàòåëÿì ñîçäàíèå òîâàðîâ, íåñóùèõ ïîòðåáèòå-
ëþ îæèäàåìîå óäîâëåòâîðåíèå, à òàêæå ïîìîãàåò âû÷ëåíèòü íàèáîëåå ïðèòÿãàòåëüíûå
äîñòîèíñòâà èçäåëèÿ, î êîòîðûõ ñëåäóåò ðàññêàçàòü; ïðîèçâîäèòåëü ïîëó÷èò âîçìîæ-
íîñòü âûðàçèòü êà÷åñòâî ñâîèõ òîâàðîâ íà ÿçûêå, íàèáîëåå ïîíÿòíîì ïîòðåáèòåëþ, íà
ÿçûêå åãî ñîáñòâåííûõ íóæä è çàïðîñîâ.

3. Àíàëèç ðûíêà ïîìîãàåò óñòàíîâèòü, ãäå íàõîäÿòñÿ ïîòåíöèàëüíûå ïîêóïàòåëè,
ñ òåì, ÷òîáû ñêîíöåíòðèðîâàòü ðåêëàìó íà íàèáîëåå ïåðñïåêòèâíûõ (ñ êîììåð÷åñêîé
òî÷êè çðåíèÿ) íàïðàâëåíèÿõ.

4. Èçó÷åíèå ñðåäñòâ ðåêëàìû ïîìîãàåò íàèáîëåå ýôôåêòèâíî äîíåñòè ðåêëàìó äî
íóæíûõ ïîòðåáèòåëåé.

Òàêèì îáðàçîì, ðåêëàìà ñåãîäíÿ êàê îáúåêò èçó÷åíèÿ îáëàäàåò îãðîìíîé ïðèòÿãà-
òåëüíîé ñèëîé. Ñïåöèàëèñòû èç ðàçëè÷íûõ îáëàñòåé çíàíèÿ èçó÷àþò è òåîðåòèçèðóþò
ðåêëàìó. Ýòî ñâèäåòåëüñòâóåò î ñëîæíîñòè è ìíîãîãðàííîñòè ðåêëàìû êàê ÿâëåíèÿ,
íàõîäÿùåãîñÿ ¾íà ñòûêå íàóê¿.
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