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Âîïðîñû îöåíêè êà÷åñòâà ïðèíèìàåìûõ ãîñóäàðñòâîì ðåøåíèé â íàøåì îáùåñòâå
âñåãäà ÿâëÿþòñÿ àêòóàëüíûìè. È äåëî â ýòîì ñëó÷àå íå òîëüêî â òîì, êàê ñîöèóì âîñ-
ïðèíèìàåò òîò èëè èíîé çàêîí, à òî � ñïðàâëÿåòñÿ ëè ãîñóäàðñòâî â ëèöå ñâîåãî àïïàðà-
òà, ÷èíîâíèêîâ ñ ïîñòàâëåííûìè çàäà÷àìè. Ê òîìó æå, ñîöèîëîãè÷åñêèå ïåðñïåêòèâû
èññëåäîâàíèÿ ñóáúåêòíî-îáúåêòíûõ îòíîøåíèé â ïðîöåññå óïðàâëåíèÿ îïðåäåëÿþòñÿ
èçó÷åíèåì, ñ îäíîé ñòîðîíû, êàê èíñòèòóòîâ óïðàâëåíèÿ, è ñ äðóãîé, êàê ñîöèàëüíûõ
ðåçóëüòàòîâ ïðèíèìàåìûõ óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé, òî åñòü îöåíêè ýôôåêòèâíîñòè è
êà÷åñòâà óïðàâëåíèÿ, ìåæëè÷íîñòíûõ îòíîøåíèé â ïðîöåññàõ óïðàâëåíèÿ, öåííîñòíûõ
îðèåíòàöèé, ìîòèâàöèè è ñòåïåíè ó÷àñòèÿ èíäèâèäîâ â â òîì èëè èíîì óïðàâëåíèè [2].

Íå ïîäëåæèò ñîìíåíèþ, ÷òî èìåííî íà êà÷åñòâî, íà ýôôåêòèâíîñòü óïðàâëåíèÿ,
áóäü òî àäìèíèñòðàöèè ãîðîäà èëè êàêîé-ëèáî êîìïàíèè, âëèÿåò îêðóæàþùàÿ ñðåäà:
ñîöèàëüíàÿ, ýêîëîãè÷åñêàÿ, ýêîíîìè÷åñêàÿ è ëþáàÿ äðóãàÿ � âñå òî, ÷òî ìîæíî îòíåñòè
ê âíåøíåìó âîçäåéñòâèþ íà ïðèíÿòèå ðåøåíèé.

È êàê èçâåñòíî, òðàíñôîðìàöèÿ îáùåñòâåííûõ îòíîøåíèé ïîëîæèëà íà÷àëî ðÿäó
äåñòðóêòèâíûõ ïðîöåññîâ, îáîñòðèâøèõ íåãàòèâíóþ ñèòóàöèþ â ñîâðåìåííîì ñîöèóìå.
Â óñëîâèÿõ óñêîðåíèÿ ñîöèàëüíûõ èçìåíåíèé, âîçðàñòàíèÿ ñîöèàëüíîé íàïðÿæåííî-
ñòè è ïîäâåðæåííîñòè âñå áîëüøåãî êîëè÷åñòâà ëþäåé ñîöèàëüíîìó ðèñêó âîçíèêëà
ñîöèàëüíàÿ ïðîáëåìà óñèëåíèÿ èíòåíñèâíîñòè ïðîÿâëåíèÿ ðèñêîâ è íàïðÿæåíèÿ â ñî-
öèàëüíîé ñôåðå ñîâðåìåííîãî ðîññèéñêîãî îáùåñòâà. È ðàñïðîñòðàíåíèÿ òàêîãî ÿâëå-
íèÿ êàê ñîöèàëüíûé ñòðåññ. Ñîöèàëüíûé ñòðåññ � ñîöèàëüíîå íàïðÿæåíèå, òðåáóþùåå
ìíîãîîáðàçíûõ ïðèñïîñîáèòåëüíûõ ðåàêöèé, ñëîæíîãî óðàâíîâåøèâàíèÿ â ñèñòåìàõ ñî-
öèàëüíîãî ïîâåäåíèÿ è âçàèìîäåéñòâèÿ. Ñîöèàëüíûé ñòðåññ � ýòî, ïðåæäå âñåãî, îòâåò,
ðåàêöèÿ, à íå ñàìà ïðè÷èíà, ïîðîæäàþùåãî åãî. Ýòî ðåàêöèÿ ñîöèàëüíîé ñèñòåìû.
Ñîöèàëüíîñòü ìîæåò áûòü ïðåäñòàâëåíà: êàê ãðóïïîé, îòäåëüíûì äðóãèì èíäèâèäîì,
òàê è íåêèì ñîöèàëüíûì ôîíîì ðàçâèòèÿ ñòðåññîâîé îáñòàíîâêè. Ñìûñë æå ðåàêöèè
ñóáúåêòà � âîññòàíîâëåíèå íàðóøåííîãî ðàâíîâåñèÿ, ïðèâû÷íîãî ñîñòîÿíèÿ, ãàðìîíèè,
ò.å. äåéñòâèÿ ìåõàíèçìà ñîöèàëüíîé àäàïòàöèè. Ñòåðæíåâûì ïàðàìåòðîì ñîöèàëüíî-
ãî ñòðåññà ÿâëÿåòñÿ íàïðÿæåííîñòü, êàê ñîöèàëüíàÿ, òàê è ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêàÿ.
Äðóãèìè ñëîâàìè, ÿâëåíèå ñîöèàëüíîãî ñòðåññà âêëþ÷àåò â ñåáÿ êàê ñîöèàëüíîå íà-
ïðÿæåíèå, ðåàêöèþ èíäèâèäà èëè ãðóïïû, ñîöèàëüíóþ àäàïòàöèþ èëè äåçàäàïòàöèþ
[1].

Â íàøåì èññëåäîâàíèè, ïðåæäå âñåãî, ìû âûÿâëÿåì ñîöèàëüíûå ñòðåññû íàñåëåíèÿ,
òî åñòü òî, ïî ïîâîäó ÷åãî èíäèâèäû èñïûòûâàþò ïåðåæèâàíèå, íàïðÿæåíèå, äåçàäàïòà-
öèþ â ìàñøòàáå ðåãèîíà, â äàííîì ñëó÷àå èññëåäîâàíèå ïðîâîäèòñÿ íà ïðèìåðå Àëòàé-
ñêîãî êðàÿ. È áîëüøîé àêöåíò ìû äåëàåì íà òî, êàêèì îáðàçîì âëèÿþò ãîñóäàðñòâåííûå
ðåøåíèÿ, ñàìî ãîñóäàðñòâåííîå óïðàâëåíèå íà âîçíèêíîâåíèå è ðàñïðîñòðàíåíèå ñîöè-
àëüíûõ ñòðåññîâ. È â ýòîì ñëó÷àå ó íàñ âîçíèêàåò ñëåäóþùàÿ ñèòóàöèÿ. Âî-ïåðâûõ,
ñóùåñòâóþò ãîñóäàðñòâåííûå ðåøåíèÿ, êîòîðûå ïî ñâîåé ñóòè ïðîâîöèðóþò ïîÿâëåíèå
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ñîöèàëüíûõ ñòðåññîâ ó íàñåëåíèÿ. Âî-âòîðûõ, ãîñóäàðñòâî ïðèíèìàåò ðåøåíèÿ, êîòîðûå
íàïðàâëåíû êàê íà ñíèæåíèå ñîöèàëüíûõ ñòðåññîâ íàñåëåíèÿ, òàê è íà èõ ïðîôèëàê-
òèêó. Â- òðåòüèõ, ñîöèàëüíûå ñòðåññû, òî÷íåå òî íàñåëåíèå, ïðåáûâàþùåå â äàííîì
ñîñòîÿíèè, ñïîñîáíî îñóùåñòâëÿòü îáðàòíóþ ñâÿçü íà ïðèíèìàåìûå ãîñóäàðñòâîì ðå-
øåíèÿ.

Òàêèì îáðàçîì, ñîöèàëüíûå ñòðåññû ïðåäëàãàåòñÿ ðàññìàòðèâàòü êàê âàæíåéøèé
èíòåãðàëüíûé êðèòåðèé îöåíêè ðåçóëüòàòèâíîñòè è ýôôåêòèâíîñòè ïðèíèìàåìûõ ãî-
ñóäàðñòâåííûõ ðåøåíèé êàê íà ôåäåðàëüíîì, òàê è ðåãèîíàëüíîì óðîâíÿõ.
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