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Èçó÷åíèå îáùåñòâåííîãî ìíåíèÿ ÷ëåíîâ òåððèòîðèàëüíîé ãðîìàäû çàíèìàåò âàæ-
íîå ìåñòî â ïðîöåññå ðàçðàáîòêè è ïðèíÿòèÿ ìåñòíûõ óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé. Ýòè
èññëåäîâàíèÿ äîëæíû ñòàòü âàæíûì ýëåìåíòîì ðàáîòû îòäåëîâ âíóòðåííåé ïîëèòèêè
îðãàíîâ ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ. Îíè ïîçâîëÿþò:1) îñóùåñòâèòü îöåíêó äåÿòåëüíîñòè
îðãàíîâ ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ (ÎÌÑ); 2) ðàçðàáîòàòü ðåêîìåíäàöèè îòíîñèòåëüíî
óëó÷øåíèÿ âçàèìîäåéñòâèÿ ÷ëåíîâ òåððèòîðèàëüíîé îáùèíû è îðãàíîâ âëàñòè â ïðî-
öåññå ïðèíÿòèÿ óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé. Ýòè ãèïîòåçû ïîëó÷èëè ñâîå ïîäòâåðæäåíèå
â õîäå ïðîâåäåíèÿ ñîöèîëîãè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ æèòåëåé òåððèòîðèàëüíîé îáùèíû
áîëüøîãî ïðîìûøëåííîãî öåíòðà Óêðàèíû ã. Ìàêååâêà â 2006- 2010 ãã.

Â õîäå èññëåäîâàíèÿ áûëè ðåøåíû ñëåäóþùèå çàäà÷è:
îñóùåñòâëåíà îöåíêà ÷ëåíàìè îáùèíû äåÿòåëüíîñòè ãîðîäñêîé âëàñòè;
îñóùåñòâëåíà îöåíêà ýôôåêòèâíîñòè âçàèìîäåéñòâèÿ ÷ëåíîâ òåððèòîðèàëüíîé îá-

ùèíû è îðãàíîâ ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ êàê ñî ñòîðîíû ïðåäñòàâèòåëåé ÎÌÑ, òàê è
ñî ñòîðîíû ÷ëåíîâ îáùèíû;

îñóùåñòâëåíà îöåíêà èíôîðìèðîâàííîñòè íàñåëåíèÿ ãîðîäà î äåÿòåëüíîñòè îðãàíîâ
ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ;

ðàçðàáîòêà ðåêîìåíäàöèé ïî óñîâåðøåíñòâîâàíèþ âçàèìîäåéñòâèÿ îðãàíîâ âëàñòè è
÷ëåíîâ îáùèíû.

Ê îñíîâíûì âûâîäàì ïðîâåäåííûõ èññëåäîâàíèé ñëåäóåò îòíåñòè ñëåäóþùèå:
1.Áûëè îïðåäåëåííûå íàèáîëåå îñòðûå ïðîáëåìû êðóïíûõ ïðîìûøëåííûõ ãîðîäîâ

Óêðàèíû (ïî ìíåíèþ æèòåëåé ã. Ìàêååâêè) � íèçêîå êà÷åñòâî äîðîã; òðóäíîñòè ñ ðå-
øåíèåì æèëèùíî-êîììóíàëüíûõ ïðîáëåì è áëàãîóñòðîéñòâîì; áåñïðèçîðíûå äåòè.

2. Îòìå÷àåòñÿ êðèòè÷åñêîå îòíîøåíèå ãîðîæàí ê ãîðîäñêîé âëàñòè è ê ñëîæèâøåéñÿ
ñèòóàöèè â ãîðîäå. Òîëüêî 17 ïðîöåíòîâ ðåñïîíäåíòîâ îòìåòèëè óëó÷øåíèå æèçíè â
ãîðîäå çà ïîñëåäíèå ãîäû.

3. Áîëüøèíñòâî îïðîøåííûõ (63,2%), êîòîðûå îáðàùàëèñü â îðãàíû ìåñòíîãî ñà-
ìîóïðàâëåíèÿ, íå áûëè óäîâëåòâîðåíû ðåçóëüòàòàìè ñâîåãî îáðàùåíèÿ; ïðè÷åì ñðåäè
ïðè÷èí, îáúÿñíÿâøèõ ñòåïåíü íåóäîâëåòâîðåííîñòè, áûëè êàê íåóäîâëåòâîðèòåëüíîå
êà÷åñòâî ïîëó÷åííûõ îòâåòîâ, òàê è íåóäîâëåòâîðåííîñòü ñàìîé ïðîöåäóðîé îáùåíèÿ ñ
ïðåäñòàâèòåëÿìè îôèöèàëüíûõ ãîðîäñêèõ âëàñòåé.

4. Âçàèìîäåéñòâèå ÷ëåíîâ òåððèòîðèàëüíîé îáùèíû, îáùåñòâåííûõ îðãàíèçàöèé ñ
îðãàíàìè ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ, ïî ìíåíèþ îïðàøèâàåìûõ, íå ÿâëÿåòñÿ äîñòàòî÷íî
ýôôåêòèâíûì.

Äëÿ óëó÷øåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè âçàèìîäåéñòâèÿ ÎÌÑ ñ ÷ëåíàìè òåððèòîðèàëüíîé
îáùèíû áûëî ðåêîìåíäîâàíî îñóùåñòâèòü ñëåäóþùèå ìåðîïðèÿòèÿ:

1. Äëÿ ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè è ðåçóëüòàòèâíîñòè âçàèìîäåéñòâèÿ íåîáõîäèìî
àêòèâèçèðîâàòü äåÿòåëüíîñòü ñîâìåñòíûõ ðàáî÷èõ ãðóïï èç ïðåäñòàâèòåëåé îáùåñòâåí-
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íîñòè è ðàáîòíèêîâ ÎÌÑ ïðè ïîäãîòîâêå ðåøåíèé ãîðîäñêîãî ñîâåòà ïî ðàçâèòèþ òåð-
ðèòîðèàëüíîé îáùèíû. Íóæíî ðàçðàáîòàòü ýôôåêòèâíóþ ìîäåëü ïðèâëå÷åíèÿ ÷ëåíîâ
îáùèíû ê ïðèíÿòèþ ðåøåíèé îðãàíàìè ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ.

2. Âàæíåéøèì ÿâëÿåòñÿ âîïðîñ çàêîíîäàòåëüíîãî ðåãóëèðîâàíèÿ ôîðì ó÷àñòèÿ îá-
ùåñòâåííîñòè è îáùåñòâåííûõ îðãàíèçàöèé â ðåøåíèè âîïðîñîâ ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëå-
íèÿ. Ôîðìû âçàèìîäåéñòâèÿ äîëæíû áûòü çàêðåïëåíû êàê â óñòàâå òåððèòîðèàëüíîé
îáùèíû, òàê è â ñîîòâåòñòâóþùèõ ðåøåíèÿõ ãîðîäñêîãî Ñîâåòà.

3. Íåîáõîäèìî ïîâûñèòü ýôôåêòèâíîñòü ðàáîòû êîíñóëüòàòèâíûõ (ýêñïåðòíûõ, êî-
îðäèíàöèîííûõ) îáùåñòâåííûõ ñîâåòîâ ïðè ÎÌÑ.

4. Ñ öåëüþ ïîâûøåíèÿ äîâåðèÿ ÷ëåíîâ òåððèòîðèàëüíîé îáùèíû ê äîëæíîñòíûì
ëèöàì ÎÌÑ íóæíî â îáÿçàòåëüíîì ïîðÿäêå äåëàòü äîñòîÿíèåì ãëàñíîñòè ÷åðåç ÑÌÈ íå
òîëüêî ðåçóëüòàòû äåÿòåëüíîñòè ãîðîäñêîãî ñîâåòà, ïîêàçàòåëè ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî
ðàçâèòèÿ ãîðîäà, à è îò÷åòû îòäåëüíûõ äîëæíîñòíûõ ëèö è îòäåëîâ ÎÌÑ.

5. Íåîáõîäèìî îêàçûâàòü ñîäåéñòâèå ïðîâåäåíèþ îöåíêè ðàáîòû ÎÌÑ ñî ñòîðîíû
îáùåñòâåííûõ îáúåäèíåíèé è äåëàòü äîñòîÿíèåì ãëàñíîñòè ðåçóëüòàòû òàêîé îöåíêè.

6. Íóæíî àêòèâèçèðîâàòü ðàáîòó ïî èçó÷åíèþ îáùåñòâåííîãî ìíåíèÿ ïóòåì ïðî-
âåäåíèÿ ïîñòîÿííûõ, ïåðèîäè÷åñêèõ ñîöèîëîãè÷åñêèõ îïðîñîâ, ìîíèòîðèíãîâ è äðóãèõ
ìåðîïðèÿòèé îáðàòíîé ñâÿçè, êîòîðûå ïðîäåìîíñòðèðîâàëè ñâîþ ýôôåêòèâíîñòü.

7. Ïîñêîëüêó äåéñòâóþùèå ìåðîïðèÿòèÿ ïî èíôîðìèðîâàíèþ æèòåëåé î äåÿòåëüíî-
ñòè ÎÌÑ ïðèçíàíû íåäîñòàòî÷íî ýôôåêòèâíûìè, íóæíî óñîâåðøåíñòâîâàòü ñèñòåìó
èíôîðìèðîâàíèÿ íàñåëåíèÿ ïóòåì îòëàäêè èíòåðàêòèâíîé ñâÿçè ÷ëåíîâ îáùèíû, ÃÎ è
ÎÌÑ.

8. Ìîëîäåæü ÿâëÿåòñÿ îäíîé èç íàèáîëåå àêòèâíûõ ÷àñòåé îáùåñòâà, íî â ðåçóëüòàòå
ïðîâåäåííîãî îïðîñà áûëî îáíàðóæèëî, ÷òî äîëæíîñòíûå ëèöà ÎÌÑ âçàèìîäåéñòâèå ñ
ìîëîäåæíûìè îðãàíèçàöèÿìè ñ÷èòàþò íåäîñòàòî÷íî ýôôåêòèâíûì. Áûëî ðàçðàáîòàíî
ðÿä ïðåäëîæåíèé ïî ðàçâèòèþ ìîëîäåæíûõ ÃÎ è ïîâûøåíèþ ñîöèàëüíîé àêòèâíîñòè
ìîëîäåæè, ïóòåì èñïîëüçîâàíèÿ ñîöèàëüíîé ðåêëàìû, ðàñøèðåíèþ âîëîíòåðñêîãî äâè-
æåíèÿ .

9. Ïðåäëîæåíî äîïîëíèòü ðóáðèêó îáðàòíàÿ ñâÿçü� âåá-ñàéòà ãîðîäñêîãî ñîâåòà ðàç-
äåëîì ïðåäëîæåíèÿ îòíîñèòåëüíî ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé�, èìåþùèì ñëåäóþùóþ ñòðóêòó-
ðó:

- îáÿçàòåëüíàÿ ðåãèñòðàöèÿ ïîñåòèòåëÿ (òàê êàê îáùåèçâåñòíî, ÷òî àíîíèìíûå ñîîá-
ùåíèÿ áåçîòâåòñòâåííû, êðîìå òîãî, íóæíî èñêëþ÷èòü âîçìîæíîñòü âíåñåíèÿ íà ðàñ-
ñìîòðåíèå îäíîãî è òîãî æå âîïðîñ îäíèì è òåì æå ëèöîì íåñêîëüêî ðàç);

- èçëîæåíèå âîïðîñà èëè ïðîáëåìû, êîòîðóþ íóæíî ðåøèòü ñ çàíåñåíèåì â áàçó
äàííûõ. Âìåñòå ñ òåì äîëæíà èìåòüñÿ âîçìîæíîñòü äëÿ ïðîñìîòðà óæå çàðåãèñòðè-
ðîâàííûõ âîïðîñîâ, è âîïðîñîâ, êîòîðûå íà äàííîå âðåìÿ âûíåñåíû íà ðàññìîòðåíèå
ìåñòíîãî ñîâåòà;

- âíåñåíèå ïðåäëîæåíèé îòíîñèòåëüíî ïóòåé ðåøåíèÿ ïðîáëåìû, êîòîðûå èìåþòñÿ
â ïèñüìàõ è çàÿâëåíèÿõ îò ïîñåòèòåëåé âåá-ñàéòà;

- ïðåäëîæåíèÿ îòíîñèòåëüíî ðåøåíèÿ ïðîáëåìû îò îðãàíà ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ
ñ óêàçàíèåì íîðìàòèâíûõ àêòîâ, êîòîðûå ðåãóëèðóþò äàííûé âîïðîñ;

- ìåñòî äëÿ ãîëîñîâàíèÿ ïîñåòèòåëåé â ïîääåðæêó òîãî ëè äðóãîãî âàðèàíòà ðåøåíèÿ
ïðîáëåìû;

- îò÷åò îðãàíà ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ î ïðèíÿòîì ðåøåíèè;
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- îòêëèêè è ïðåäëîæåíèÿ ÷ëåíîâ îáùèíû îá ýôôåêòèâíîñòè âíåäðåíèÿ ïðèíÿòîãî
ðåøåíèÿ.

Âíåäðåíèå óêàçàííûõ ìåðîïðèÿòèé äîëæíî ïîâûñèòü ýôôåêòèâíîñòü âçàèìîäåé-
ñòâèÿ ìåæäó îðãàíàìè ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ, ÷ëåíàìè òåððèòîðèàëüíîé îáùèíû è
îáùåñòâåííûìè îðãàíèçàöèÿìè ãîðîäà, ñïîñîáñòâîâàòü ïðèíÿòèþ áîëåå îáîñíîâàííûõ
óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé. Îñíîâíûå ïîëîæåíèÿ è ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ îïóáëèêî-
âàíû â ïàðàãðàôàõ ìîíîãðàôèè [1;2], ñòàòüÿõ.
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