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Ñåãîäíÿ ðîññèéñêèé áèçíåñ íàõîäèòñÿ â ïðîöåññå ïåðåõîäà íà íîâóþ ñòóïåíü ðàçâè-
òèÿ, ïðåäïîëàãàþùóþ áîëåå öèâèëèçîâàííûå ìîäåëè ïîâåäåíèÿ è ìåòîäû âåäåíèÿ ïðåä-
ïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè. Ïî ìåðå ñòàíîâëåíèÿ ðåàëüíûõ ðûíî÷íûõ îòíîøåíèé
è ïðàêòèê âåäåíèÿ áèçíåñà â Ðîññèè ïîñòåïåííî èçìåíÿþòñÿ öåëè ñóáúåêòîâ âåäåíèÿ
áèçíåñà, èõ ïðåäñòàâëåíèÿ. Ñîñòîÿíèå áèçíåñà, îäíàêî, çàâèñèò íå òîëüêî îò óñëîâèé,
íî è îò ìîòèâàöèè è öåëåé òåõ, êòî áèçíåñ âåäåò. Öåëè ñòàâÿòñÿ èñõîäÿ èç ïðåäñòàâëå-
íèé îá óñïåõå è ñòèëå âåäåíèÿ áèçíåñà. Ðóêîâîäèòåëè è ïîòåíöèàëüíûå ðóêîâîäèòåëè
ïðåäïðèíèìàòåëüñêèõ ôèðì âñå ÷àùå â êà÷åñòâå îäíîé èç ïðåäïîñûëîê óñïåõà â áèçíåñå
ðàññìàòðèâàþò áèçíåñ-îáðàçîâàíèå. Öåëüþ äàííîé ðàáîòû ÿâëÿåòñÿ êëàññèôèêàöèÿ
ñëóøàòåëåé ïî öåëÿì ïîëó÷åíèÿ áèçíåñ-îáðàçîâàíèÿ è âûÿâëåíèÿ ðàçëè÷èé â ïðåäñòàâ-
ëåíèÿõ îá óñïåõå â ðàçíûõ ãðóïïàõ.

Â äîêëàäå èñïîëüçóåòñÿ ïîäõîä ñ ïîçèöèé êîíöåïöèè ¾ïëåÿäû íåìàòåðèàëüíûõ êàïè-
òàëîâ¿ [1,2,3]. Áèçíåñ-îáðàçîâàíèå ÿâëÿåòñÿ äëÿ åãî ó÷àñòíèêîâ îäíèì èç ìåõàíèçìîâ
íàðàùèâàíèÿ ðåñóðñîâ è êàïèòàëîâ. Ïðèîðèòåòíûì ÿâëÿåòñÿ èíâåñòèðîâàíèå èìåííî
â òå ôîðìû êàïèòàëà, êîòîðûå, ñ èõ òî÷êè çðåíèÿ, ÿâëÿþòñÿ êëþ÷åâûìè â äîñòèæå-
íèè óñïåõà. Îäíîé èç òàêèõ ôîðì êàïèòàëà ñòàíîâèòñÿ íàëè÷èå äèïëîìà î áèçíåñ-
îáðàçîâàíèè, äàþùåãî äîïîëíèòåëüíûå êîìïåòåíöèè è îòêðûâàþùåãî íîâûå âîçìîæ-
íîñòè áëàãîäàðÿ âõîæäåíèþ â ñîöèàëüíûå ñåòè. Îäíîâðåìåííî îáó÷åíèå íà ïðîãðàììàõ
áèçíåñ-îáðàçîâàíèÿ âëèÿåò íà ñàìî âîñïðèÿòèå óñïåõà áèçíåñà, íà ïðåäñòàâëåíèÿ îá ýòè-
êå áèçíåñà, íà ìåñòî óñïåõà â îáùåé ñèñòåìå öåííîñòåé. <?xml:namespace pre�x = o ns
= "urn:schemas-microsoft-com:o�ce:o�ce"/>

Ýìïèðè÷åñêîé áàçîé èññëåäîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ îïðîñ ñëóøàòåëåé áèçíåñ-øêîë â
òðåõ ïðåñòèæíûõ âóçàõ ãîðîäà Ìîñêâû. Áûëè îõâà÷åíû ñëóøàòåëè âå÷åðíèõ è ìîäóëü-
íûõ ïðîãðàìì ÌÂÀ, EMBA è DBA. Âñåãî áûëî îïðîøåíî 222 ÷åëîâåêà.

Ñ ïîìîùüþ êëàñòåðíîãî àíàëèçà áûëî âûäåëåíî øåñòü âîçìîæíûõ ñòðàòåãèé èíâå-
ñòèðîâàíèÿ â áèçíåñ-îáðàçîâàíèå. Ëþáîïûòíî, ÷òî íà ýòîò ðàç íå âûäåëèëàñü ãðóïïà
¾ïðîôåññèîíàëîâ¿, îðèåíòèðóþùèõñÿ èñêëþ÷èòåëüíî íà íàêîïëåíèå ÷åëîâå÷åñêîãî êà-
ïèòàëà.

¾Ìíîãîñòàíî÷íèêè¿ (26,2%) â ïåðâóþ î÷åðåäü îðèåíòèðîâàíû íà íàêîïëåíèå ÷å-
ëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà, îäíàêî äðóãèå ôîðìû êàïèòàëà äëÿ íèõ ïðåäñòàâëÿþò áîëüøå
èíòåðåñà, ÷åì â ñðåäíåì. Îíè âûøå ñðåäíåãî îöåíèâàþò âëèÿíèå áèçíåñ-îáðàçîâàíèÿ
íà øàíñû íà ðûíêå òðóäà, ðàñøèðåíèå êðóãîçîðà, è íèæå ñðåäíåãî � íà ïîâûøåíèå
íàâûêîâ äåëîâîãî îáùåíèÿ. Ìíîãîñòàíî÷íèêè¿ òðàòÿò áîëüøå âðåìåíè, ÷åì â ñðåäíåì,
íà ïîäãîòîâêó ê çàíÿòèÿì (5,7 ÷àñà â íåäåëþ ïðîòèâ 5,3 ÷àñà â öåëîì), ÷òî ãîâîðèò î
ðåàëüíûõ èíâåñòèöèÿõ â ÷åëîâå÷åñêèé êàïèòàë.

Äëÿ ¾ïðîôåññèîíàëîâ-êàðüåðèñòîâ¿ (21,9%) ïåðâîñòåïåííîå çíà÷åíèå èìååò íàêîï-
ëåíèå ÷åëîâå÷åñêîãî è ñèìâîëè÷åñêîãî êàïèòàëà, à ñîöèàëüíûé êàïèòàë íå èìååò íè-
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êàêîãî çíà÷åíèÿ. Ñðåäè ïðåäñòàâèòåëåé äàííîé ãðóïïû âûøå âñåãî äîëÿ òåõ, êòî ñòðå-
ìèòüñÿ ñ ïîìîùüþ áèçíåñ-îáðàçîâàíèÿ ïîäíÿòü ñâîé ñòàòóñ, à òàêæå âûøå ñðåäíåãî
äîëÿ òåõ, êòî æåëàåò ïîäíÿòüñÿ ââåðõ ïî êàðüåðíîé ëåñòíèöå. Âïîëíå åñòåñòâåííî, ÷òî
¾ïðîôåññèîíàëû-êàðüåðèñòû¿ íèæå âñåãî îöåíèâàþò âêëàä ÌÂÀ íà ðàçâèòèå ñîöèàëü-
íîãî êàïèòàëà.

¾Îáùèòåëüíûå ïðîôåññèîíàëû¿ (11,9%) â ñâîþ î÷åðåäü çàèíòåðåñîâàíû â íàêîïëå-
íèè ÷åëîâå÷åñêîãî è ñîöèàëüíîãî êàïèòàëà è âîîáùå íå çàèíòåðåñîâàíû â èíâåñòèðî-
âàíèè â ñèìâîëè÷åñêèé êàïèòàë. Â êà÷åñòâå öåëåé ïîëó÷åíèÿ áèçíåñ-îáðàçîâàíèÿ îíè
âûáèðàþò âñå òðè ôîðìû ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà. Àáñîëþòíî âñå ¾îáùèòåëüíûå ïðî-
ôåññèîíàëû¿ óêàçàëè èíâåñòèðîâàíèå â ñîöèàëüíûé êàïèòàë â êà÷åñòâå îäíîé èç ïðè-
÷èí ïîëó÷åíèÿ ÌÂÀ. Ïðåäñòàâèòåëè äàííîé ãðóïïû âûøå îöåíèâàþò âëèÿíèå ÌÂÀ íà
íàêîïëåíèå ñîöèàëüíîãî êàïèòàëà, ðàñøèðåíèå êðóãîçîðà, è ïîâûøåíèå óâåðåííîñòè â
ñåáå. Ïðè ýòîì îíè íèæå îöåíèâàþò ðîëü ÌÂÀ â öåëîì ðÿäå ñëó÷àåâ, â îñîáåííîñòè
êàñàþùèõñÿ ñèòóàöèè íà ðûíêå òðóäà. Íåñìîòðÿ íà ñòðåìëåíèå èíâåñòèðîâàòü â ÷å-
ëîâå÷åñêèé êàïèòàë, ¾îáùèòåëüíûå ïðîôåññèîíàëû¿ òðàòÿò ìåíüøå âñåãî âðåìåíè íà
ïîäãîòîâêó ê çàíÿòèÿì (4,7 ÷àñà â íåäåëþ).

Äëÿ ¾ãèáêèõ ïðîôåññèîíàëîâ¿ (10%) áèçíåñ-îáðàçîâàíèå � ýòî, ïðåæäå âñåãî, ñïîñîá
íàêîïëåíèÿ ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà è èçìåíåíèÿ ñôåðû äåÿòåëüíîñòè. Âïîëíå âîçìîæ-
íî, ÷òî ìíîãèå èç íèõ ïîä èçìåíåíèåì ñôåðû äåÿòåëüíîñòè èìåþò â âèäó îòêðûòèå
ñîáñòâåííîãî äåëà, òàê êàê èìåííî â ýòîé ãðóïïå äâå òðåòè ñëóøàòåëåé ïðåäïî÷èòàþò
ñîáñòâåííûé áèçíåñ êàðüåðå íàåìíîãî ìåíåäæåðà. Îíè âûøå âñåãî îöåíèâàþò âêëàä
ÌÂÀ â ïðèðîñò çíàíèé, â óêðåïëåíèå ïîçèöèé íà ðûíêå òðóäà â ðåçóëüòàòå ïîëó÷åíèÿ
ïðåñòèæíîãî äèïëîìà, â óìåíèå ðåøàòü êîíêðåòíûå áèçíåñ-çàäà÷è. Ïðè ýòîì îíè íè-
æå ñðåäíåãî îöåíèâàþò âëèÿíèå ÌÂÀ íà ðàñøèðåíèå êðóãà äîñòóïíûõ ðàáî÷èõ ìåñò.
¾Ãèáêèå ïðîôåññèîíàëû¿ áîëüøå âñåãî âðåìåíè òðàòÿò íà ïîäãîòîâêó ê çàíÿòèÿì (5,8
÷àñîâ â íåäåëþ).

¾Êàðüåðèñòû-ïðàãìàòèêè¿ (10%) â ïåðâóþ î÷åðåäü ðàññìàòðèâàþò áèçíåñ-îáðàçîâàíèå
êàê ñïîñîá óëó÷øèòü ñâîþ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü íà ðûíêå òðóäà. Îðèåíòàöèÿ íà ÷å-
ëîâå÷åñêèé êàïèòàë òàêæå ïðèñóòñòâóåò, íî âûðàæåíà íåñêîëüêî ñëàáåå. Îíè âûøå
âñåãî îöåíèâàþò âëèÿíèå áèçíåñ-îáðàçîâàíèÿ öåëûé ðÿä àñïåêòîâ: óêðåïëåíèå ïîçè-
öèè íà ðûíêå òðóäà â ðåçóëüòàòå ïîëó÷åíèÿ ïðåñòèæíîãî äèïëîìà, ðàñøèðåíèå êðóãà
äîñòóïíûõ ðàáî÷èõ ìåñò, óìåíèå ðåøàòü êîíêðåòíûå áèçíåñ-çàäà÷è, ðàçâèòèå íàâûêîâ
äåëîâîãî îáùåíèÿ, íåñòàíäàðòíîãî ìûøëåíèÿ è ïîâûøåíèå óâåðåííîñòè â ñåáå. Ïðè
ýòîì îíè íèæå îöåíèâàþò âëèÿíèå ÌÂÀ íà ðàñøèðåíèå êðóãîçîðà.

¾Îáùèòåëüíûå ïðàãìàòèêè¿ (20%) â áîëüøåé ñòåïåíè çàèíòåðåñîâàíû èíâåñòèðî-
âàíèè â ñîöèàëüíûé è ñèìâîëè÷åñêèé êàïèòàëû, â óâåëè÷åíèè øàíñîâ íà ðûíêå òðó-
äà. Íàêîïëåíèå ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà, íàïðîòèâ, ïðåäñòàâëÿåò äëÿ íèõ îòíîñèòåëüíî
ìåíüøèé èíòåðåñ. ¾Îáùèòåëüíûå ïðàãìàòèêè¿ íàèáîëåå ñêåïòè÷åñêè îòíîñÿòñÿ ê ðå-
çóëüòàòàì îáó÷åíèÿ íà ïðîãðàììàõ áèçíåñ-îáðàçîâàíèÿ. Îíè íèæå îöåíèâàþò âëèÿíèå
ÌÂÀ íà ïîâûøåíèå óðîâíÿ ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà, ðàçâèòèå íàâûêîâ äåëîâîãî îáùå-
íèÿ, ïîâûøåíèå óâåðåííîñòè â ñåáå, à òàêæå íà óêðåïëåíèå ïîçèöèè íà ðûíêå òðóäà â
ðåçóëüòàòå ïîëó÷åíèÿ ïðåñòèæíîãî äèïëîìà. Ïðè ýòîì îíè âûøå ñðåäíåãî îöåíèâàþò
ðîëü áèçíåñ-îáðàçîâàíèÿ íà ðàñøèðåíèå êðóãà ñîöèàëüíûõ êîíòàêòîâ. Ïðåäñòàâèòåëè
äàííîé ãðóïïû ìåíüøå, ÷åì â ñðåäíåì, òðàòÿò âðåìåíè íà ïîäãîòîâêó ê çàíÿòèÿì (4,9
÷àñà â íåäåëþ).
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Ïîëó÷åííûå ãðóïïû ðàçëè÷àþòñÿ ïî ïðåäñòàâëåíèÿì îá óñïåõå, ôàêòîðàõ óñïåõà,
öåííîñòÿì è ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèì õàðàêòåðèñòèêàì.
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