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Ýëåêòðîýíåðãåòèêà èãðàåò ÷ðåçâû÷àéíî âàæíóþ ðîëü â ñîâðåìåííîì îáùåñòâå è ýêî-
íîìèêå, áóäó÷è îäíîé èç ãëàâíûõ èíôðàñòðóêòóðíûõ îòðàñëåé. Îñíîâíûì ñîäåðæàíèåì
ñèñòåìíîé òðàíñôîðìàöèè è ãëàâíûì íàïðàâëåíèåì, ïî êîòîðîìó èäåò ñîâðåìåííîå ðàç-
âèòèå ýëåêòðîýíåðãåòèêè â ðàçâèòûõ ñòðàíàõ, ÿâëÿþòñÿ ëèáåðàëèçàöèÿ, ðàäèêàëüíûå
ïðåîáðàçîâàíèÿ â ìåõàíèçìå ôóíêöèîíèðîâàíèÿ è ôîðìèðîâàíèå íîâîé èíñòèòóöèî-
íàëüíîé ñðåäû, îñíîâàííîé íà ïàðòíåðñêèõ îòíîøåíèÿõ ãîñóäàðñòâà ñ ÷àñòíûì áèçíå-
ñîì [2]. Òî, êàê áóäóò èñïîëüçîâàíû âûçîâû ðûíî÷íîé ýêîíîìèêè, îïðåäåëÿåòñÿ ñîöè-
àëüíîé ïîëèòèêîé ãîñóäàðñòâà è òðóäîâîé àêòèâíîñòüþ ðàáîòíèêîâ îòðàñëè. Ðåàëèçà-
öèÿ îñíîâíûõ ãîñóäàðñòâåííûõ ïðîãðàìì ïðåäóñìàòðèâàåò íå òîëüêî ýêîíîìè÷åñêèé
ðîñò, íî è ðàçâèòèå ÷åëîâåêà, àêòèâíî âêëþ÷åííîãî â ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèå ïðåîá-
ðàçîâàíèÿ. Ýòî îáóñëîâëèâàåò àêòóàëüíîñòü òåìû èññëåäîâàíèÿ, íàöåëåííîãî íà èçó-
÷åíèå òðóäîâîé àêòèâíîñòè, öåííîñòíûõ îðèåíòàöèé, òðóäîâîé ìîòèâàöèè ðàáîòíèêîâ
ýëåêòðîýíåðãåòè÷åñêîé îòðàñëè.

Â èññëåäîâàíèè, ïðîâåäåííîì â 2011 ã. îòäåëîì ýêîíîìè÷åñêîé ñîöèîëîãèè è ñîöè-
àëüíîé äåìîãðàôèè Èíñòèòóòà ñîöèîëîãèè ÍÀÍ Áåëàðóñè, ó÷àñòâîâàëè ïðåäïðèÿòèÿ
ýëåêòðîýíåðãåòè÷åñêîé îòðàñëè. Âûáîðî÷íàÿ ñîâîêóïíîñòü èññëåäîâàíèÿ ôîðìèðîâà-
ëàñü êâîòíî-ïðîïîðöèîíàëüíûì ìåòîäîì è ñîñòàâèëà 510 ÷åëîâåê. Òî÷íîå ñîâïàäåíèå
ïëàíèðóåìîé è äîñòèãíóòîé âûáîðî÷íûõ ñîâîêóïíîñòåé ïîçâîëÿåò ýêñòðàïîëèðîâàòü
äàííûå âûáîðî÷íîãî èññëåäîâàíèÿ íà ãåíåðàëüíóþ ñîâîêóïíîñòü � ðàáîòíèêîâ ýëåê-
òðîýíåðãåòè÷åñêîé îòðàñëè.

Ìîòèâàöèÿ � ýòî ïðîöåññ ñîçíàòåëüíîãî âûáîðà ÷åëîâåêîì òîãî èëè èíîãî òèïà ïî-
âåäåíèÿ, îïðåäåëÿåìîãî êîìïëåêñíûì âîçäåéñòâèåì âíåøíèõ (ñòèìóëîâ) è âíóòðåííèõ
(ìîòèâîâ) ôàêòîðîâ [1, ñ. 211]. Â ïðîöåññå ïðîèçâîäñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè ìîòèâàöèÿ
ïîçâîëÿåò ðàáîòíèêàì óäîâëåòâîðèòü ñâîè îñíîâíûå ïîòðåáíîñòè ïóòåì âûïîëíåíèÿ
ñâîèõ òðóäîâûõ (äîëæíîñòíûõ) îáÿçàííîñòåé, íåïîñðåäñòâåííî ïîáóæäàåò ðàáîòíèêà
ê äåÿòåëüíîñòè (ðàáîòå). Ñèñòåìà òðóäîâîé ìîòèâàöèè ìîæåò ñ÷èòàòüñÿ ýôôåêòèâíîé
è àäåêâàòíîé, åñëè ïîçâîëÿåò âûðàáîòàòü è ñôîðìóëèðîâàòü åäèíûå ïðàâèëà çàâèñè-
ìîñòè ìàòåðèàëüíûõ è íåìàòåðèàëüíûõ áëàã îò ðåçóëüòàòîâ òðóäà è òðóäîâîãî âêëàäà
êàæäîãî ñîòðóäíèêà â äåÿòåëüíîñòü îðãàíèçàöèè.

Ïðîâåäåííûé àíàëèç âîñïðèÿòèÿ ðàáîòû ðåñïîíäåíòàìè ïîçâîëÿåò îïèñàòü ñëåäóþ-
ùèå ñîöèàëüíûå ïîðòðåòû òèïè÷íûõ ïðåäñòàâèòåëåé ðàáîòíèêîâ:

1. Ïðîôåññèîíàëüíûé òèï (22,5 %): ¾ðàáîòà êàê âîçìîæíîñòü ïðîÿâèòü ñåáÿ, ðåà-
ëèçîâàòü ñâîè ñïîñîáíîñòè¿. Òèïè÷íûé ïðåäñòàâèòåëü: ìóæ÷èíà/æåíùèíà 24-60 ëåò ñ
âûñøèì îáðàçîâàíèåì â äîëæíîñòè ðóêîâîäèòåëÿ âûñøåãî èëè ñðåäíåãî çâåíà.

2. Ïðàãìàòè÷åñêèé òèï (69,4 %): ¾ðàáîòà � èñòî÷íèê ïîëó÷åíèÿ ñðåäñòâ ê ñóùå-
ñòâîâàíèþ¿. Òèïè÷íûé ïðåäñòàâèòåëü: ìóæ÷èíà/æåíùèíà ëþáîé âîçðàñòíîé ãðóïïû,
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óðîâíÿ îáðàçîâàíèÿ è äîëæíîñòíîé ïîçèöèè.
3. Ïàòðèîòè÷åñêèé òèï (3,6 %): ¾ðàáîòà � âîçìîæíîñòü ïðèíîñèòü ïîëüçó îáùåñòâó¿.

Òèïè÷íûé ïðåäñòàâèòåëü: ìóæ÷èíà 40-60 ëåò ñî ñðåäíèì îáùèì èëè ñðåäíèì ñïåöèàëü-
íûì îáðàçîâàíèåì â äîëæíîñòè ðóêîâîäèòåëÿ íèæíåãî çâåíà.

4. Êîëëåêòèâíûé òèï (3,2 %): ¾ðàáîòà � âîçìîæíîñòü îáùåíèÿ¿. Òèïè÷íûé ïðåä-
ñòàâèòåëü: æåíùèíà 18-23 ëåò ñî ñðåäíèì îáùèì èëè ïðîôåññèîíàëüíî-òåõíè÷åñêèì
îáðàçîâàíèåì â äîëæíîñòè ñïåöèàëèñòà.

5. Èçáåãàòåëüíûé òèï (1,4 %): ¾ðàáîòà � íåïðèÿòíàÿ îáÿçàííîñòü¿. Òèïè÷íûé ïðåä-
ñòàâèòåëü: ìóæ÷èíà/æåíùèíà ëþáîé âîçðàñòíîé ãðóïïû ñî ñðåäíèì ñïåöèàëüíûì èëè
âûñøèì îáðàçîâàíèåì â äîëæíîñòè êâàëèôèöèðîâàííîãî ðàáî÷åãî.

Äëÿ òèïè÷íîãî ïðåäñòàâèòåëÿ êàæäîé ãðóïïû ìîæíî ðàçðàáîòàòü ñèñòåìó ìîòè-
âàöèè â çàâèñèìîñòè îò çíà÷èìîñòè äëÿ íåãî òåõ èëè èíûõ ìîòèâàöèîííûõ ñòèìóëîâ.
Òàê ðóêîâîäèòåëè âûñîêî öåíÿò â ðàáîòå åå ñîäåðæàíèå, âîçìîæíîñòü ïðîÿâèòü ñåáÿ
è äîêàçàòü (íå òîëüêî îêðóæàþùèì, íî è ñåáå), ÷òî îíè ìîãóò ñïðàâèòüñÿ ñ òðóäíûì
çàäàíèåì, êîòîðîå íå êàæäîìó ïî ñèëàì. Ñëåäîâàòåëüíî, æåëàòåëüíûì ÿâëÿåòñÿ îáåñ-
ïå÷åíèå äàííîé ãðóïïå îñîáûõ óñëîâèé äëÿ ïðîÿâëåíèÿ èíèöèàòèâû, îòâåòñòâåííîñòè,
âûïîëíåíèÿ ñëîæíûõ, íî èíòåðåñíûõ çàäà÷, ïîâûøåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíîé êâàëèôè-
êàöèè è ïîñåùåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ êóðñîâ.

Äëÿ ðóêîâîäèòåëåé ñòàðøèõ âîçðàñòíûõ ãðóïï âàæíûì ÿâëÿåòñÿ îáùåñòâåííîå îäîá-
ðåíèå, îáùåñòâåííàÿ ïîääåðæêà, ïðèçíàíèå çíà÷èìîñòè ñâîèõ äîñòèæåíèé. Òàêèå ðó-
êîâîäèòåëè óáåæäåíû, ÷òî îíè íóæíû îðãàíèçàöèè. Îíè ñïîñîáíû ¾çàãîðåòüñÿ¿ íîâîé
èäååé è áóäóò ðàáîòàòü ñ ïîëíîé îòäà÷åé, ñïîñîáñòâóÿ åå îñóùåñòâëåíèþ. Îíè öåíÿò
îáùåñòâåííîå ïðèçíàíèå ñâîåé ðàáîòû, âûðàæàþùååñÿ â ìîðàëüíûõ çíàêàõ è îöåí-
êàõ. Â ìîòèâàöèîííîé ñèñòåìå äàííîé êàòåãîðèè ðàáîòíèêîâ ìîãóò áûòü ýôôåêòèâíî
èñïîëüçîâàíû íåìàòåðèàëüíûå ñòèìóëû òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòè: ãðàìîòû, ïóáëè÷íûå
îáúÿâëåíèÿ áëàãîäàðíîñòè, äîñêè ïî÷åòà.

Äëÿ æåíùèí â ðàáîòå âàæåí ýìîöèîíàëüíûé ôîí â êîëëåêòèâå, êîëëåêòèâíàÿ ðàáî-
òà. Îíè âûñîêî öåíÿò ðåçóëüòàòèâíîñòü îáùåãî äåëà, â êîòîðîì ó÷àñòâóþò. Ðåêîìåíäó-
åòñÿ âîâëåêàòü ðàáîòíèêîâ ñ òàêèì òèïîì ìîòèâàöèè â ðàáîòó â êîìàíäå, âî âðåìåííûõ
ðàáî÷èõ ãðóïïàõ, ñîçäàííûõ äëÿ ðåøåíèÿ êîìïëåêñíûõ çàäà÷.

Òðóä ðàáî÷èõ ÿâëÿåòñÿ ôèçè÷åñêè òÿæåëûì, à óñëîâèÿ òðóäà ïîä÷àñ îñòàâëÿþò æå-
ëàòü ëó÷øåãî. Ïîýòîìó ðàáîòó êàê íåïðèÿòíóþ îáÿçàííîñòü ÷àùå äðóãèõ ðåñïîíäåíòîâ
âîñïðèíèìàþò èìåííî ðàáî÷èå, îñîáåííî ðàáî÷èå ñòàðøèõ âîçðàñòíûõ ãðóïï è ìîëî-
äåæü. Òàêîé ðàáîòíèê îáëàäàåò î÷åíü ñëàáîé ìîòèâàöèåé ê ýôôåêòèâíîé ðàáîòå. Îí
íå ñòðåìèòñÿ ïîâûøàòü ñâîþ êâàëèôèêàöèþ, ñòàðàåòñÿ èçáåæàòü ëþáîé ðàáîòû, ñâÿ-
çàííîé ñ ëè÷íîé îòâåòñòâåííîñòüþ, ñàì íå ïðîÿâëÿåò íèêàêîé àêòèâíîñòè è íåãàòèâ-
íî îòíîñèòñÿ ê àêòèâíîñòè äðóãèõ. Åãî îñíîâíîå ñòðåìëåíèå � ìèíèìèçèðîâàòü ñâîè
òðóäîâûå óñèëèÿ íà óðîâíå, äîïóñòèìîì ñî ñòîðîíû íåïîñðåäñòâåííîãî ðóêîâîäèòåëÿ.
Äàííàÿ êàòåãîðèÿ ðàáîòíèêîâ íóæäàåòñÿ â îñîáîì âíèìàíèè ðóêîâîäñòâà. Æåëàòåëåí
ïåðåâîä ðàáî÷èõ ñòàðøèõ âîçðàñòíûõ ãðóïï íà áîëåå ëåãêóþ ðàáîòó, ðàáîòó ñ áîëåå
êîìôîðòíûìè óñëîâèÿìè òðóäà. Äëÿ ìîëîäåæè ðåêîìåíäóåòñÿ ðàçðàáîòàòü îñîáóþ ñè-
ñòåìó àäàïòàöèè è ìîòèâàöèè, èñïîëüçóÿ êàê ìàòåðèàëüíûå, òàê è íåìàòåðèàëüíûå
(ìîðàëüíûå) ñòèìóëû, ðàñøèðèòü ñîäåðæàíèå èõ òðóäà, ïîâûøàÿ ðàçíîîáðàçèå è ñíè-
æàÿ ìîíîòîííîñòü, ðóòèííîñòü òðóäà.

Äëÿ áîëüøèíñòâà ðåñïîíäåíòîâ ìàòåðèàëüíîå ñòèìóëèðîâàíèå â ðàáîòå âûõîäèò íà

2



Êîíôåðåíöèÿ ¾Ëîìîíîñîâ 2011¿

ïåðâîå ìåñòî. Ñëåäîâàòåëüíî, îñîáóþ çíà÷èìîñòü ïðèîáðåòàåò íå òîëüêî ïðèìåíåíèå
ðàçëè÷íûõ ìàòåðèàëüíûõ ïîîùðåíèé (ïðåìèé, íàäáàâîê, ìàòåðèàëüíîé ïîìîùè, îïëà-
òû îáó÷åíèÿ, ïóòåâîê, êîìïåíñàöèè íà ïèòàíèå, ëå÷åíèå), íî è ñïðàâåäëèâîå èõ ðàñïðå-
äåëåíèå â ñîîòâåòñòâèè ñ ëè÷íûì òðóäîâûì âêëàäîì è êâàëèôèêàöèåé ðàáîòíèêîâ.
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