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Ê òåìå ñòðàäàíèÿ ñîöèîëîãè îáðàòèëèñü åùå â íà÷àëå XX âåêà: Ô.Ê. Ìþëëåð-Ëèåð
[6] ïîïûòàëñÿ ïîêàçàòü, ÷òî èíäèâèäóàëüíûå ñòðàäàíèÿ çàêîíîìåðíû äëÿ îáùåñòâà, à
èõ èñòîêè íàäî èñêàòü â ¾áîëåçíÿõ îáùåñòâà¿. Âîçìîæíî, ñåãîäíÿ ýòî èìåííî òå èäåè,
ê êîòîðûì ñòîèò âåðíóòüñÿ.

Òðóäíàÿ æèçíåííàÿ ñèòóàöèÿ � êîíñòàíòà ÷åëîâå÷åñêîãî ñóùåñòâîâàíèÿ, â òîì ÷èñëå
è ïîòîìó, ÷òî ðèñê íàðóøåíèÿ ñáàëàíñèðîâàííîñòè ïîâñåäíåâíîãî ðèòìà æèçíè èìååò
ìíîæåñòâî èñòî÷íèêîâ. Îòâåò ÷åëîâåêà íà âûçîâû ñðåäû - ïåðåæèâàíèÿ óòðàòû, äå-
ïðèâàöèè, áîëåçíè, - ýòî è ýòàï ôîðìèðîâàíèÿ è ðàçâèòèÿ ëè÷íîñòè, îò óñïåøíîñòè
êîòîðîãî çàâèñÿò ñëåäóþùèå âåõè æèçíåííîãî ïóòè. Íî ýêîíîìè÷åñêèå, ïîëèòè÷åñêèå,
äåìîãðàôè÷åñêèå ïåðåìåíû â ðîññèéñêîì îáùåñòâå, ñèòóàöèÿ àíîìèè âåäóò ê íåèçáåæ-
íîìó ðàñøèðåíèþ ãðóïï ñîöèàëüíîãî ðèñêà è ê êà÷åñòâåííîìó óñëîæíåíèþ òåõ òðóä-
íûõ æèçíåííûõ ñèòóàöèé, ñ êîòîðûìè ïðèõîäèòñÿ ñòàëêèâàòüñÿ ëè÷íîñòè. Àíîìàëüíî
âûñîêèå ïîêàçàòåëè, õàðàêòåðèçóþùèå ðàñïðîñòðàíåííîñòü òîé èëè èíîé òðóäíîé æèç-
íåííîé ñèòóàöèè � íàðêîìàíèè, àëêîãîëèçìà, íàñèëèÿ (â òîì ÷èñëå, â ñåìüå), ïðåñòóï-
íîñòè, ïðîèçâîëà âëàñòåé, áåçðàáîòèöû, íèùåòû, ìàòåðèàëüíîé íóæäû, ñèðîòñòâà (â
ïåðâóþ î÷åðåäü, ñîöèàëüíîãî), âûñîêîé ñìåðòíîñòè, � îòìå÷àþò íå òîëüêî ðîññèéñêèå,
íî è çàðóáåæíûå èññëåäîâàòåëè. Èíäèâèäóàëüíûå òðóäíîñòè ïðèîáðåòàþò ìàññîâûé
õàðàêòåð. Ñóùåñòâóþùåå çàêîíîäàòåëüñòâî ïðåäîñòàâëÿåò âîçìîæíîñòü ãðàæäàíèíó â
òðóäíîé æèçíåííîé ñèòóàöèè îáðàòèòüñÿ çà ñîöèàëüíîé ïîääåðæêîé. Íî èññëåäîâàíèÿ
ÂÖÈÎÌ [10]ïîêàçûâàþò, ÷òî òîëüêî 5% îïðîøåííûõ ðàññ÷èòûâàþò íà ïîìîùü ãîñó-
äàðñòâà â ïîäîáíîé ñèòóàöèè. Áîëüøèíñòâî ðàññ÷èòûâàåò íà ñîáñòâåííóþ ïîìîùü èëè
ïîìîùü ðîäñòâåííèêîâ. Âîçíèêàåò ïðîòèâîðå÷èå ìåæäó âîçðàñòàþùåé ïîòðåáíîñòüþ
â êâàëèôèöèðîâàííîé ïîìîùè â òðóäíîé æèçíåííîé ñèòóàöèè è îòñóòñòâèåì ñëîæèâ-
øèõñÿ ïðàêòèê îáðàùåíèÿ ê èíñòèòóòàì, ñïîñîáíûì îêàçàòü òàêóþ ïîìîùü.

¾Ïîãðàíè÷íûé îïûò¿, ñîãëàñíî ýêçèñòåíöèàëèçìó, ÿâëÿåòñÿ òîë÷êîì ê ðàçìûøëå-
íèÿì î ñâîåì áûòèè, à èñòî÷íèêîì âñåõ ïàòîëîãèé ÿâëÿåòñÿ ôðóñòðàöèÿ ñòðåìëåíèé ê
ñìûñëó � ¾ýêçèñòåíöèàëüíûé âàêóóì¿. Äëÿ ðåàëèçàöèè ýòîé ïîòðåáíîñòè íåîáõîäèìî:
ïðèíÿòü ôàêòè÷åñêèå óñëîâèÿ, ñàìîäèñòàíöèðîâàòüñÿ (îñâîáîäèòüñÿ îò íåïîäâëàñòíûõ
÷åëîâå÷åñêîé âîëå âëå÷åíèé, íàñòðîåíèé, àôôåêòîâ), ñàìîòðàíñäåíäèðîâàòüñÿ (îñâîáî-
äèòü ñåáÿ äëÿ êàêîãî-òî ñìûñëà, íàõîäÿùåãîñÿ âîâíå). [9] Âàæíåéøàÿ ïðîáëåìà ýêçè-
ñòåíöèàëüíîé ñîöèîëîãèè � ñîöèàëüíîå êîíñòðóèðîâàíèå ñìûñëîâ. Äëÿ Ô.Å. Âàñèëþêà
[3] êðèòè÷åñêàÿ ñèòóàöèÿ � ýòî ñèòóàöèÿ áåññìûñëåííîñòè, ïðåîäîëåíèå � ýòà òàêàÿ ðà-
áîòà ïî ïåðåñòðîéêå âíóòðåííåãî ìèðà, êîòîðàÿ íàïðàâëåíà íà ïðèâåäåíèå â ñìûñëîâîå
ñîîòâåòñòâèå ñîçíàíèÿ è áûòèÿ, öåëü ïðåîäîëåíèÿ � ïîâûøåíèå îñìûñëåííîñòè æèçíè.
Êðèòè÷åñêèå ñèòóàöèè ðàññìàòðèâàþòñÿ ÷åòûðåõ âèäîâ: ñòðåññ, ôðóñòðàöèÿ, êîíôëèêò
è êðèçèñ.
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Êîóïèíã � ýòî íàáîð êîãíèòèâíûõ è ïîâåäåí÷åñêèõ óñèëèé, çàòðà÷èâàåìûõ èíäè-
âèäîì äëÿ îñëàáëåíèÿ ñòðåññîâîãî âëèÿíèÿ. Òåîðèÿ êîóïèíã-ïîâåäåíèÿ óïîðÿäî÷èâàåò
äåéñòâèÿ è ðåàêöèè ñîâëàäàíèÿ ïî èõ îðèåíòàöèè: íà ñèòóàöèþ (àêòèâíîå âëèÿíèå,
áåãñòâî, ïàññèâíîñòü); íà ðåïðåçåíòàöèþ (ïîèñê èëè ïîäàâëåíèå èíôîðìàöèè); íà îöåí-
êó (ïðèäàíèå ñìûñëà, ïåðåîöåíêà, èçìåíåíèå öåëè)[7]. Ïðîöåññ êîãíèòèâíîé àäàïòàöèè
÷àùå âñåãî ðàçâîðà÷èâàåòñÿ âîêðóã òðåõ ãëàâíûõ òåì: ïîèñê ñìûñëà áûòèÿ, ñòðåìëå-
íèå äîñòè÷ü ÷óâñòâà êîíòðîëÿ íàä êðèçèñíîé ñèòóàöèåé è æèçíüþ â öåëîì, ïîïûòêè
âíîâü äîñòè÷ü âûñîêîé ñàìîîöåíêè. Â ñîîòâåòñòâèè ñ ýòèì âûäåëÿþò 4 ìîäåëè êîóïèíã-
ïîâåäåíèÿ: ìîðàëüíàÿ (çà âîçíèêíîâåíèå ïðîáëåìû è åå ðåøåíèå íåñåò îòâåòñòâåííîñòü
ñàì ó÷àñòíèê ñîáûòèÿ), êîìïåíñàòîðíàÿ (÷åëîâåê íà ñ÷èòàåò ñåáÿ âèíîâíûì â ñîáûòèè,
íî ñ÷èòàåò ñåáÿ îòâåòñòâåííûì çà åå ïðåîäîëåíèå), ïðîñâåòèòåëüñêàÿ (÷åëîâåê ñ÷èòàåò
ñåáÿ âèíîâíûì â ïðîèçîøåäøåì ñîáûòèè, íî íå ñ÷èòàåò, ÷òî îíà â ñèëàõ åå ïðåîäî-
ëåòü) è ìåäèöèíñêàÿ (ïðèíèìàåò ïîìîùü áåç îáâèíåíèÿ ñåáÿ â ñîçäàíèè ïðîáëåìû)[5].
Âûáîð òîé èëè èíîé ñòðàòåãèè çàâèñèò â òîì ÷èñëå, îò êîãíèòèâíîé îöåíêè ñèòóà-
öèè. Â ðåçóëüòàòå ïåðâè÷íîé îöåíêè ñèòóàöèÿ ïðåäñòàâëÿåòñÿ êàê óãðîæàþùàÿ èëè
íå óãðîæàþùàÿ, âòîðè÷íàÿ æå îöåíêà ïîìîãàåò âûáðàòü êîóïèíã-ñòðàòåãèþ [2]. Âîîá-
ùå òåîðèÿ ñèòóàöèè ïðåäïîëàãàåò, ÷òî ïîâåäåíèå èíäèâèäà îïîñðåäîâàíî îïðåäåëåíèåì
ñèòóàöèè, ñêëàäûâàþùèìñÿ â ðåçóëüòàòå êàòåãîðèçàöèè, èíòåðïðåòàöèè è îöåíèâàíèÿ
[4]. ×åëîâåê íå ïðîñòî ðåàãèðóåò íà òó èëè èíóþ ñèòóàöèþ, íî îïðåäåëÿåò åå, îäíîâðå-
ìåííî îïðåäåëÿÿ ñâîå ìåñòî â íåé, è, òàêèì îáðàçîì, îí êîíñòðóèðóåò ñîöèàëüíûé ìèð.
Ñêëîííûé ïîñòîÿííî èíòåðïðåòèðîâàòü ïðè÷èíû òåõ èëè èíûõ ïðîèñõîäÿùèõ ñ íèì ñî-
áûòèé, ÷åëîâåê âûáèðàåò èõ èç ëè÷íîñòíûõ, ñòèìóëüíûõ è îáñòîÿòåëüñòâåííûõ, â òîì
÷èñëå, è â çàâèñèìîñòè îò åãî ëîêóñà êîíòðîëÿ [1]. Àòðèáóòèâíûå ïðîöåññû âëèÿþò íà
âûáîð ñòðàòåãèè ïîâåäåíèÿ â òðóäíîé æèçíåííîé ñèòóàöèè, ïîýòîìó ñòîèò ó÷èòûâàòü
ïðè èçó÷åíèè ñòðàòåãèé è ôóíäàìåíòàëüíóþ îøèáêó àòðèáóöèè.

Â ðåçóëüòàòå àíàëèçà ëèòåðàòóðû áûëî ñêîíñòðóèðîâàíî ñëåäóþùåå îïðåäåëåíèå:
Òðóäíàÿ æèçíåííàÿ ñèòóàöèÿ � ñîâîêóïíîñòü îáñòîÿòåëüñòâ, ïåðåæèâàåìûõ èíäèâèäîì
â êà÷åñòâå íàðóøàþùèõ æèçíåäåÿòåëüíîñòü, óãðîæàþùèõ îñìûñëåííîñòè ñóùåñòâîâà-
íèÿ è òðåáóþùèõ âûáîðà íîâûõ ôîðì ïîâåäåíèÿ äëÿ èõ ïðåîäîëåíèÿ.
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