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Â 1991-1994 ãîäû â Ðîññèè ðåçêî âîçðîñëî ÷èñëî ëþäåé, âèêòèìèçèðîâàííûõ îò ìî-
øåííè÷åñòâà. Îäíîé èç ãëàâíûõ ïðè÷èí ýòîãî ÿâëåíèÿ â òî âðåìÿ áûëà ïîëèòè÷åñêàÿ,
ýêîíîìè÷åñêàÿ, ñîöèàëüíàÿ íåñòàáèëüíîñòü â ñòðàíå. Íàñåëåíèå èñêàëî ëåãêèå ñïîñî-
áû ¾çàðàáîòàòü¿ äåíüãè. Ïðè ýòîì ðàçëè÷íûå ìîøåííè÷åñêèå ñõåìû, ñ îäíîé ñòîðîíû,
äàâàëè ë¼ãêóþ íàæèâó ñàìèì ìîøåííèêàì, à ñ äðóãîé ñòîðîíû, ñîçäàâàëè èëëþçèþ
òàêîé æå ë¼ãêîé íàæèâû äëÿ æåðòâ (ôèíàíñîâûå ïèðàìèäû, ¾êîëïà÷êè¿, ëîòåðåè è
ò.ï.). Òåïåðü ñ÷èòàåòñÿ, ÷òî â ñòðàíå íàñòóïèëà îïðåäåëåííàÿ ñòàáèëüíîñòü, îäíàêî, ïî-
ïðåæíåìó äîñòàòî÷íî áîëüøîå ÷èñëî ëþäåé ñòðàäàåò îò ìîøåííèêîâ. Òàê, çà 2005-2009
ãîäû â ñðåäíåì åæåãîäíî ïðèõîäèëîñü 85,9 ïðåñòóïëåíèé â ðàñ÷åòå íà 100 òûñ. ÷åëîâåê
íàñåëåíèÿ â âîçðàñòå ñòàðøå 15 ëåò (âîçðàñò ïîòåíöèàëüíûõ æåðòâ) - è ýòî áåç ó÷¼òà
ëàòåíòíûõ ñëó÷àåâ (ðàññ÷èòàíî íà îñíîâå äàííûõ êðèìèíàëüíîé ñòàòèñòèêè ÌÂÄ ÐÔ
[4]). Íåñìîòðÿ íà òåíäåíöèþ ñïàäà ÷èñëà çàðåãèñòðèðîâàííîé ïðåñòóïíîñòè â èññëå-
äóåìîé ñôåðå, ýòà öèôðà îñòà¼òñÿ äîâîëüíî âûñîêîé. Äëÿ ñðàâíåíèÿ - â 1991-1994 ãã.
óðîâåíü òàêîé ïðåñòóïíîñòè äîñòèãàë 45,5 åäèíèö íà 100 òûñ. íàñåëåíèÿ. [3, ñ. 281] Âîç-
íèêàåò çàêîíîìåðíûé âîïðîñ: ÷òî çàñòàâëÿåò ëþäåé ïîïàäàòüñÿ íà óëîâêè ìîøåííèêîâ
âíå çàâèñèìîñòè îò ¾ýïîõè¿, îò îáñòàíîâêè â ñòðàíå è äðóãèõ ìàêðîôàêòîðîâ?

Îäíà èç ãëàâíûõ ïðè÷èí òîãî, ÷òî ëþäè ïðîäîëæàþò ïîääàâàòüñÿ àôåðèñòàì, êðîåò-
ñÿ â ñàìîì ìåõàíèçìå ïðåñòóïëåíèÿ, êîãäà ìîøåííèê ïîìåùàåò ñâîþ æåðòâó â îñîáóþ
ðåàëüíîñòü âçàèìîäåéñòâèÿ. Ñïåöèôèêó ñîçäàâàåìîé ðåàëüíîñòè ðàññìîòðèì íà ïðè-
ìåðå òåëåìàðêåòèíãîâîãî ìîøåííè÷åñòâà (òèï ìîøåííè÷åñòâà ïðîòèâ ëè÷íîñòè, êîãäà
àôåðèñòû ïîñåùàþò êâàðòèðû ¾êëèåíòîâ¿, ïðåäëàãàÿ èì ïðèîáðåñòè òîâàð, êà÷åñòâî è
öåíà êîòîðîãî çíà÷èòåëüíî çàâûøåíû). Äàííûå áûëè ïîëó÷åíû â èíòåðâüþ ñ ìîøåí-
íèêîì (Ä.Ò., ìóæ, 24 ãîäà) è ñ æåðòâîé òàêîãî ïðåñòóïëåíèÿ (Ã.Ì., æåí, 68 ëåò ).

Ãëàâíîå ñâîéñòâî ñîçäàâàåìîé ðåàëüíîñòè â òîì, ÷òî îíà âñåãäà áóäåò íåîáû÷íîé
äëÿ ÷åëîâåêà. Òàê, â òåëåìàðêåòèíãîâîì ìîøåííè÷åñòâå àôåðèñò ¾âðûâàåòñÿ¿ â ïî-
âñåäíåâíîñòü èíäèâèäà, ïðåðûâàÿ îáûêíîâåííûé õîä ñîáûòèé. Ñîãëàñíî Ï.Áåðãåðó è
Ò.Ëóêìàíó, ÷åëîâåê ¾îñîçíàåò ìèð ñîñòîÿùèì èç ìíîæåñòâà ðåàëüíîñòåé. Ïî ìåðå ïåðå-
ìåùåíèÿ èç îäíîé ðåàëüíîñòè â äðóãóþ îí âîñïðèíèìàåò ýòîò ïåðåõîä êàê ñâîåãî ðîäà
øîê, êîòîðûé âûçâàí ïåðåêëþ÷åíèåì âíèìàíèÿ â ñâÿçè ñ ýòèì ïåðåõîäîì¿. [1, ñ.41].
Ñèòóàöèÿ îøàðàøèâàåò æåðòâó, ïîëíîñòüþ îâëàäåâàÿ å¼ âíèìàíèåì. Ìîøåííèêó âàæ-
íî ëèøü îòñëåäèòü ìîìåíò, êîãäà ðåàëüíîñòü ïåðåñòàíåò áûòü øîêèðóþùåé, è æåðòâà
íà÷íåò ñîïîñòàâëÿòü å¼ ñ èìåþùèìñÿ îïûòîì, çíàíèÿìè, òàê êàê íà ýòîì ýòàïå îíà
ìîæåò îñîçíàòü ôàêò îáìàíà.

Îòñþäà âûòåêàåò ñëåäóþùåå ñâîéñòâî ñîçäàâàåìîé ðåàëüíîñòè: îíà äîëæíà áûòü
ñæàòà âî âðåìåíè è ïðîñòðàíñòâå. Ðåàëüíîñòü êîíöåíòðèðóåòñÿ â òî÷êå ¾çäåñü è ñåé÷àñ¿.
Òàêîãî ýôôåêòà ìîøåííèê äîñòèãàåò áûñòðîòîé ðå÷è (Ã.Ì.: ¾ Ïðîñòî òàê íåîæèäàí-
íî âñ¼ ïðîèçîøëî. Îí òàê áûñòðî ãîâîðèë¿), ÷àñòîòîé ïîäà÷è èíôîðìàöèè (â äàííîì
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ïðèìåðå - ¾ïðîäóêöèè¿), àêòèâíûì âêëþ÷åíèåì æåðòâû â áåñåäó, êîãäà åå çàñòàâëÿþò
îòâå÷àòü íà âîïðîñû (Ä.Ò.: ¾Âîò, áåðèòå òîíîìåòð. Äàâëåíèå íàâåðíÿêà ñêà÷åò? Áà-
áóøêà êàêàÿ-íèáóäü: ¾Ñêààà÷åò¿), íåäîïóùåíèåì ïàóç â áåñåäå (Ä.Ò.: ¾Äàëüøå ïàóçà
âîçíèêàåò, íàäî å¼ ÷åì-òî çàïîëíèòü: Åñòåñòâåííî âñå ýòè òîâàðû îòäàþòñÿ âàì â
âå÷íîå ïîëüçîâàíèå¿). ×åëîâåê ¾âîñïðèíèìàåò ïîâñåäíåâíóþ æèçíü â çàâèñèìîñòè îò
ñòåïåíè ïðîñòðàíñòâåííîé è âðåìåííîé ïðèáëèæåííîñòè èëè óäàëåííîñòè. Áëèæàéøåé
ê íåìó ÿâëÿåòñÿ òà çîíà ïîâñåäíåâíîé æèçíè, êîòîðàÿ íåïîñðåäñòâåííî äîñòóïíà åãî
ôèçè÷åñêîé ìàíèïóëÿöèè¿ [1, ñ.42-43]. Àêòèâíîå âîâëå÷åíèå ÷åëîâåêà â ïðîöåññ, çàñòàâ-
ëÿåò åãî ïî÷óâñòâîâàòü ïðè÷àñòíîñòü ê äåëó. Òàê ó ÷åëîâåêà ñîçäà¼òñÿ èëëþçèÿ, ÷òî
äàííàÿ ñèòóàöèÿ - ÷àñòü åãî ñîáñòâåííîé æèçíè, à ñëåäîâàòåëüíî, ýôôåêò øîêà ñãëà-
æèâàåòñÿ. Ä.À.: ¾Åäèíñòâåííî ó íàñ ïðîñüáà �. . . : âû íàøèìè òîâàðàìè ïîëüçóéòåñü,
íà ïðàêòèêå ïðèìåíÿéòå è ñîñåäÿì ðàññêàæèòå, âî äâîðå ðàññêàæèòå, ÷òîáû ÷åðåç
ìåñÿö îíè ïðèøëè â íàø ìàãàçèí è ñàìè òîæå êóïèëè¿. Çäåñü æåðòâà ÷óâñòâóåò ñåáÿ
àêòèâíî äåéñòâóþùèì ñóáúåêòîì, êîòîðûé ìîæåò ñàì âëèÿòü íà äðóãèõ ëþäåé, èãðàòü
âàæíóþ ðîëü â íåêîåì ïðåäïðèÿòèè.

Ðåàëüíîñòü âçàèìîäåéñòâèÿ ñ ìîøåííèêîì îêàçûâàåòñÿ èíòåíöèîíàëüíîé, â òåðìè-
íàõ Ý.Ãóññåðëÿ [2, ñ.234]. Äåéñòâèòåëüíî ñîçíàíèå æåðòâû íà ïðîòÿæåíèè âñåãî îáùåíèÿ
íàïðàâëåíî íà çíà÷èìûé äëÿ íåãî îáúåêò, à â ñèòóàöèè òåëåìàðêåòèíãîâîãî ìîøåí-
íè÷åñòâà çíà÷èìûì îáúåêò äåëàåò ìîøåííèê: ¾Îòëè÷íî õðàíèò òåïëî � äåðæèòå,
ïîëüçóéòåñü íà çäîðîâüå. Íàäî îáÿçàòåëüíî äàòü ïîäåðæàòü � ýòî âåçäå íàïèñàíî, âî
âñåõ ïñèõîëîãè÷åñêèõ: äà¼øü ïîäåðæàòü, ÷åëîâåê íà÷èíàåò îùóùàòü, ÷òî ýòî åãî¿.
(Ä.Ò.)

Ï. Áåðãåð è Ò.Ëóêìàí óòâåðæäàþò: "×åì áîëåå ñàìî ñîáîé ðàçóìåþùèìñÿ ÿâëÿåòñÿ
ïîâåäåíèå íà óðîâíå çíà÷åíèé, ... òåì áîëåå ïðåäñêàçóåìûì è êîíòðîëèðóåìûì áóäåò
ïîâåäåíèå."[1, ñ.6] Òî åñòü ìîøåííèêó âàæíî ñêîíñòðóèðîâàòü ïðîãðàììó äåéñòâèé,
ìàêñèìàëüíî ïðèáëèæåííóþ ê ñàìî ñîáîé ðàçóìåþùåéñÿ ñèòóàöèè, òîãäà îí ñìîæåò
îæèäàòü îïðåäåëåííîå ïîâåäåíèå æåðòâû, ñìîæåò êîíòðîëèðîâàòü å¼. Â âûèãðûøå îêà-
æåòñÿ òîò, ÷üÿ ìàõèíàöèÿ áóäåò âïèñûâàòüñÿ â ïîâñåäíåâíóþ ðåàëüíîñòü æåðòâû, íàõî-
äèòüñÿ â çîíå å¼ êîìôîðòà. Ä.Ò.: ¾Ïåðâîå: íàäî îáúÿñíèòü, êîãäà çàõîäèøü, ïî÷åìó òû
çäåñü îêàçàëñÿ, äà? Ñàìûì ýôôåêòèâíûì, íà ìîé âçãëÿä, áûëî, ÷òî òèïà ÷åðåç ìåñÿö
â âàøåì ðàéîíå îòêðûâàåòñÿ íîâûé ìàãàçèí áûòîâîé òåõíèêè, ìû õîòèì ïðåäñòà-
âèòü íîâèíêè íàøåãî ìàãàçèíà, õîòèì èõ ïîêàçàòü¿. Çäåñü ñèòóàöèÿ ïîñòðîåíà êàê
ðåêëàìà íåêîåãî òîâàðà. À ñ ðåêëàìîé çíàêîì ïî÷òè ëþáîé ÷åëîâåê, êîòîðûé ñìîòðèò
òåëåâèäåíèå, êîòîðûé áûâàåò â êðóïíûõ ìàãàçèíàõ, ãäå ðàáîòàþò ïðîìîóòåðû.

Òàêèì îáðàçîì, ÷åëîâåê, âîâëå÷åííûé âî âçàèìîäåéñòâèå ñ ìîøåííèêîì, îêàçûâà-
åòñÿ â çàðàíåå ñïëàíèðîâàííîé, ñêîíñòðóèðîâàííîé ðåàëüíîñòè. Äàííàÿ ðåàëüíîñòü õà-
ðàêòåðèçóåòñÿ øîêîâîñòüþ ñèòóàöèè, âðåìåííîé è ïðîñòðàíñòâåííîé êîíöåíòðèðóåìî-
ñòüþ, èíòåíöèîíàëüíîñòüþ è ïðèáëèæåííîñòüþ ê ïîâñåäíåâíîìó îïûòó æåðòâû. Â îá-
ùåì ñëó÷àå íàëè÷èå âñåõ ýòèõ õàðàêòåðèñòèê âûíóæäàåò ÷åëîâåêà äåéñòâîâàòü îæèäà-
åìûì ñ ïîçèöèè ìîøåííèêà ñïîñîáîì.
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