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Â ñîöèîëîãèè XX âåêà ôåíîìåíó óñèëåíèÿ ðîëè ðåêëàìû è, øèðå, ìàññîâîé êîì-
ìóíèêàöèè â îáùåñòâå äàåòñÿ ðàçíàÿ îöåíêà, íåñìîòðÿ íà ñõîäñòâî áàçîâûõ ïðåäïîñû-
ëîê èññëåäîâàòåëåé ïî îòíîøåíèþ ê ñòðóêòóðå, ôîðìå ñóùåñòâîâàíèÿ è âîçäåéñòâèÿ
ðåêëàìíîãî ïîñëàíèÿ íà ÷åëîâåêà. Èñïîëüçóåìûå ñîöèîëîãàìè èññëåäîâàòåëüñêèå ïðî-
ãðàììû, êàê ïðàâèëî, ÿâëÿþòñÿ àëüòåðíàòèâíûìè, ÷òî â î÷åðåäíîé ðàç êîíñòèòóèðóåò
ñòàòóñ ñîöèîëîãèè êàê ìóëüòèïàðàäèãìàëüíîé äèñöèïëèíû (Ðèòöåð). Îñòàíàâëèâàåò ëè
ýòî ïîèñê åäèíñòâà ôóíäàìåíòàëüíûõ îñíîâ íàóêè? Ðàññìîòðèì ýòîò âîïðîñ íà îñíîâà-
íèè ñðàâíåíèÿ äâóõ êîíöåïòóàëüíûõ ïîäõîäîâ: òåîðèè êîììóíèêàöèèÆàíà Áîäðèéÿðà
è òåîðèè ñîöèàëüíûõ ñèñòåì Íèêëàñà Ëóìàíà.

Îáùèì äëÿ äâóõ èññëåäîâàòåëüñêèõ ïðîãðàìì ÿâëÿåòñÿ ïðåäñòàâëåíèå î òîì, ÷òî
ðåêëàìà íå òîëüêî ñòèìóëèðóåò ÷åëîâåêà íà ïîòðåáëåíèå òîâàðà èëè óñëóãè, íî òàê-
æå îêàçûâàåò ëàòåíòíîå âîçäåéñòâèå íà íåãî, ñóòüþ êîòîðîãî ÿâëÿåòñÿ ôîðìèðîâàíèå
ìíåíèé, âçãëÿäîâ è öåííîñòåé, êîòîðûå ó÷èòûâàþòñÿ èíäèâèäîì â åãî ïîñëåäóþùåì ñî-
öèàëüíîì ïîâåäåíèè. Òàêèì îáðàçîì, ðåêëàìà ìîæåò áûòü ðàññìîòðåíà íå òîëüêî êàê
ñðåäñòâî ïðîäâèæåíèÿ èäåé òîâàðîâ è óñëóã, íî è êàê ìàëîñòðóêòóðèðîâàííàÿ ñèñòåìà
ñîöèàëüíîé êîììóíèêàöèè ñ îáðàòíîé ñâÿçüþ, ãäå â ðîëè îáðàòíîé ñâÿçè âûñòóïàåò
ïîòðåáèòåëüñêîå èëè ñîöèàëüíîå (ïðèíÿòèå òðàíñëèðóåìîãî îáðàçà æèçíè, öåííîñòåé)
ïîâåäåíèå ëþäåé.

Ðåêëàìà ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñàìîðåôåðåíòíûé êîìïëåêñ. Í. Ëóìàí òðàêòóåò ðåêëà-
ìó êàê êîììóíèêàòèâíóþ ðåàëüíîñòü, ò.å. êàê ðåàëüíîñòü, êîòîðàÿ ñîîáùàåòñÿ îáùåñòâó
ïîñðåäñòâîì ìàññîâîé êîììóíèêàöèè è òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâ ðàñïðîñòðàíåíèÿ è êîïèðî-
âàíèÿ. Ýòî íåêàÿ ñèñòåìà ñàìîîïèñàíèÿ, êîòîðàÿ òðàíñëèðóåò íàì ¾ñâîþ ñîáñòâåííóþ,
ïåðâè÷íóþ äëÿ íåå ðåàëüíîñòü¿ [3, c.78]. Ýòîò æå òåçèñ îêàçûâàåòñÿ ñïðàâåäëèâ è äëÿ
Æ. Áîäðèéÿðà è îòðàæåí â åãî êîíöåïöèåé ñèìóëÿöèè ðåàëüíîñòè. Â XX âåêå ëþäè
â îáùåñòâå ìàññîâîãî ïîòðåáëåíèÿ íà÷èíàþò ïðîèçâîäèòü çíàêè, íèêàê íå ñâÿçàííûå
ñ ðåàëüíîñòüþ è çàìêíóòûå äðóã íà äðóãà, êîïèè áåç îðèãèíàëîâ, èëè ñèìóëÿêðû [2,
c.8-87].

Â ÷åì æå çàêëþ÷àþòñÿ ôóíäàìåíòàëüíûå ðàçëè÷èÿ ýòèõ èññëåäîâàòåëüñêèõ ïðî-
ãðàìì? Ñîãëàñíî Í.Ëóìàíó, ðåêëàìíàÿ êîììóíèêàöèÿ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé êîììóíèêà-
òèâíóþ ðåàëüíîñòü, îáåñïå÷èâàþùóþ ñòðóêòóðíóþ ñâÿçàííîñòü ìåæäó ñèñòåìàìè ðàç-
íîãî ðîäà ïîñðåäñòâîì îáåñïå÷åíèÿ âñåõ ñîöèàëüíûõ ñèñòåì áàçîâûìè ïðåäñòàâëåíèÿìè
î ñîöèàëüíîì ìèðå. Â òî âðåìÿ êàê ñ òî÷êè çðåíèÿ Æ. Áîäðèéÿðà, ðåêëàìà ýòî îäíà èç
íîâûõ ôîðì êîíòðîëÿ è ìàíèïóëÿöèè ñîçíàíèåì ëþäåé ñî ñòîðîíû âëàñòíûõ ñòðóêòóð.

Ðåêëàìà ÿâëÿåòñÿ ÷àñòíûì ñëó÷àåì òåîðèè ìàññîâîé êîììóíèêàöèè Æ. Áîäðèéÿðà,
à ïîýòîìó ðàññìîòðèì ðåêëàìíóþ êîììóíèêàöèþ â áîëåå øèðîêîì êîíòåêñòå. Áîäðèé-
ÿð ãîâîðèò î òîì, ÷òî ìàññîâàÿ êîììóíèêàöèÿ ôîðìèðóåò ïîëå ¾íå-êîììóíèêàöèè¿
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(non-communication) [1, c.238]. Äèàìåòðàëüíàÿ ïðîòèâîïîëîæíîñòü ìàññîâîé êîììóíè-
êàöèè è äðóãèõ ôîðì îáùåíèÿ âîçíèêàåò âñëåäñòâèå óíè÷òîæåíèÿ ñðåäñòâàìè ìàññîâîé
êîììóíèêàöèè ñèìâîëè÷åñêîãî â ñôåðå îòíîøåíèé ëþäåé.

Ó Í. Ëóìàíà ñîâåðøåííî èíîå ïðåäñòàâëåíèå î ðîëè ðåêëàìíîé êîììóíèêàöèè â ñî-
âðåìåííîì îáùåñòâå. Îíî âûòåêàåò èç åãî ïîíèìàíèÿ ñîöèàëüíûõ ñèñòåì è ïðîöåññîâ,
ïðîèñõîäÿùèõ â íèõ. Îáùåñòâó êàê âñåîáúåìëþùåé ñîöèàëüíîé ñèñòåìå ïðèñóùà äèô-
ôåðåíöèàöèÿ, èëè ¾îáðàçîâàíèå ñèñòåì â ñèñòåìàõ¿ [4, c.44]. Ðåêëàìà âîçíèêàåò êàê
ñàìîîïèñàíèå òàêîé ïîäñèñòåìû îáùåñòâà, êàê ìåäèà, è ñóùåñòâóåò íàðÿäó ñ äðóãèìè
ìåäèéíûìè ñàìîîïèñàíèÿìè. Ýòà ¾ôðàêòàëèçàöèÿ¿ ïðèâîäèò ê óâåëè÷åíèþ äîëè êîì-
ïëåêñíîñòè ñèñòåìû. Íî ÷åì âûøå êîìïëåêñíîñòü, òåì ñëîæíåå ñèñòåìå îñóùåñòâëÿòü
ñâîè îïåðàöèè, ïîýòîìó âñå âûñîêîäèôôåðåíöèðîâàííûå ñèñòåìû ñòðåìÿòñÿ ê ðåäóêöèè
êîìïëåêñíîñòè.

Îáðàòèìñÿ ê ëàòåíòíîé ôóíêöèè ðåêëàìû, êîòîðàÿ çàêëþ÷àåòñÿ â êîððåêòèðîâêå
îáðàçà/ñòèëÿ æèçíè èíäèâèäà, åãî ñèñòåìû öåííîñòåé. Í. Ëóìàí óòâåðæäàåò, ÷òî ðå-
êëàìà ïðèâèâàåò âêóñ òîìó, ó êîãî åãî íåò. Ýòî îçíà÷àåò, ÷òî ðåêëàìà ïîìîãàåò â ôîð-
ìèðîâàíèè êðèòåðèåâ, îáåñïå÷èâàþùèõ îáîñíîâàííûé âûáîð èíäèâèäà â òåõ îáëàñòÿõ
ñîöèàëüíîé æèçíè, ãäå îí ïî êàêèì-òî ïðè÷èíàì îêàçàëñÿ íåêîìïåòåíòåí. Ñëåäîâàòåëü-
íî, ðåêëàìà îêàçûâàåòñÿ ñîöèàëüíî ïîëåçíîé, ïîòîìó ÷òî ñíèæàåò ìåðó êîìïëåêñíîñòè
ñèñòåìû (îáùåñòâà) ïîñðåäñòâîì âîñïîëíåíèÿ ïðîáåëîâ â ëþäñêîì çíàíèè, íåîáõîäèìîì
äëÿ ñîâåðøåíèÿ âûáîðà. Òàêèì îáðàçîì, ñîãëàñíî Í. Ëóìàíó, ðåêëàìíàÿ êîììóíèêàöèÿ
ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé îäèí èç ñòðóêòóðíûõ êîìïîíåíòîâ áûñòðî äèôôåðåíöèðóþùåãîñÿ
îáùåñòâà, âûïîëíÿþùèé ñîöèàëüíî çíà÷èìûå ôóíêöèè.

Èòàê, ìû âûÿñíèëè, â ÷åì ñõîäñòâî è ðàçëè÷èå êîíöåïòóàëüíûõ ïîäõîäîâ äâóõ âèä-
íûõ ñîöèîëîãîâ-òåîðåòèêîâ XX âåêà, îñòàíîâèâøèõ ñâîé èññëåäîâàòåëüñêèé èíòåðåñ íà
îäíîì ïðåäìåòå, à èìåííî ðåêëàìå. ×òî ìû ìîæåì èçâëå÷ü èç ýòîãî ñîïîñòàâëåíèÿ?
Íåñìîòðÿ íà ãëóáîêèå ðàçëè÷èÿ èññëåäîâàòåëüñêèõ ïðîãðàìì Æ. Áîäðèéÿðà è Í. Ëó-
ìàíà, êîòîðûå ìîæíî îòíåñòè ê ðàçíûì ïàðàäèãìàì â ñîöèîëîãèè, îíè íàõîäÿò ìíîãî
îáùåãî â ðàññìîòðåíèè ôåíîìåíà ðåêëàìû. Ðàñõîæäåíèÿ íà÷èíàþòñÿ òîëüêî íà ýòàïå
èíòåðïðåòàöèè ýòîãî ÿâëåíèÿ. Èç ÷åãî ìîæíî âûäâèíóòü ãèïîòåçó î òîì, ÷òî ñèòóà-
öèÿ ìóëüòèïàðàäèãìàëüíîñòè â ñîöèîëîãèè îòíþäü íå ïîñÿãàåò íà åäèíñòâî ôóíäàìåí-
òàëüíûõ îñíîâ íàóêè, à ïðîèñòåêàåò èç ðàçíîñòè àâòîðñêèõ ïîçèöèé, âèäåíèÿ, ñïîñî-
áà ïðîáëåìàòèçàöèè. Ìîæíî ëè èç ýòîãî çàêëþ÷èòü, ÷òî ïàðàäèãìàëüíûå ðàçëè÷èÿ â
ñîöèîëîãèè ÿâëÿþòñÿ ìíèìûìè? Ýòîò âîïðîñ ÿâëÿåòñÿ ïðåäìåòîì íàøåãî èíòåðåñà è
äàëüíåéøåãî èññëåäîâàíèÿ.
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