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Ñîâðåìåííûé ÷åëîâåê àññîöèèðóåòñÿ ñ ïîñòîÿííûì ïîòðåáëåíèåì êàêèõ-ëèáî óñëóã,
òîâàðîâ, çíàíèé. Ïîòðåáëåíèå èãðàåò âñå áîëåå âàæíóþ ðîëü â ôîðìèðîâàíèè öåííîñò-
íûõ îðèåíòàöèé íàñåëåíèÿ. Óðîâåíü è êà÷åñòâî ïîòðåáëåíèÿ ÿâëÿþòñÿ âàæíûì îáúåê-
òîì ñîöèàëüíîé ïîëèòèêè, ïðèçâàííîé îáåñïå÷èâàòü äîñòàòî÷íûé óðîâåíü áëàãîïîëó-
÷èÿ îñíîâíîé ÷àñòè íàñåëåíèÿ êàê ãàðàíò îáùåñòâåííîãî ñïîêîéñòâèÿ.

Ñåãîäíÿ ïðîáëåìà ïîòðåáëåíèÿ ãîðàçäî øèðå, ÷åì ñîáñòâåííî ïðîñòîå óäîâëåòâîðå-
íèå ïîòðåáíîñòåé. Ñóùíîñòü ïîòðåáëåíèÿ êàê âèäà äåÿòåëüíîñòè çàêëþ÷àåòñÿ íå â âû-
áîðå, ïîêóïêå èëè èñïîëüçîâàíèè òîâàðà, à ñêîðåå â âîîáðàæàåìîì ïîèñêå óäîâîëüñòâèÿ.
Èññëåäîâàòåëè, êîòîðûå íåïîñðåäñòâåííî âîïðîñàìè ïîòðåáëåíèÿ íå çàíèìàþòñÿ, óäå-
ëÿþò èì ìíîãî âíèìàíèÿ, íàïðèìåð îäèí èç âåäóùèõ çàïàäíûõ ñîöèîëîãîâ Ç. Áàóìàí.
Åãî îáðàùåíèå ê ïîòðåáëåíèþ êàê öåíòðàëüíîé êàòåãîðèè ñîâðåìåííîãî îáùåñòâà ñâÿ-
çàíî ñ ïîèñêîì òåîðåòè÷åñêîé ìîäåëè, êîòîðàÿ íàèáîëåå ÷åòêî îïèñûâàåò åãî íûíåøíåå
ñîñòîÿíèå è ïðåäñòàâëÿåò êàê ñàìîäîñòàòî÷íûé ñóáúåêò. Ïîòðåáèòåëüñêèé âûáîð çà-
íÿë ìåñòî, ðàíåå ïðèíàäëåæàâøåå ðàáîòå, äîëæíîñòè èëè ïðîôåññèè. Ïîòðåáëåíèå � íå
ïðîñòî óäîâëåòâîðåíèå ìàòåðèàëüíîé ïîòðåáíîñòè äëÿ âûæèâàíèÿ, à ìàíèïóëèðîâàíèå
ñèìâîëàìè. Íà óðîâíå æèçíåííîãî ïðîñòðàíñòâà ÷åëîâåêà îíè èñïîëüçóþòñÿ äëÿ êîí-
ñòðóèðîâàíèÿ ñâîåé èäåíòè÷íîñòè è îòíîøåíèé ñ äðóãèìè; íà óðîâíå îáùåñòâà � ñ öå-
ëüþ ïîääåðæàíèÿ äëèòåëüíîãî ñóùåñòâîâàíèÿ èíñòèòóòîâ, ãðóïï, ñòðóêòóð; íà óðîâíå
ñèñòåìû � â öåëÿõ îáåñïå÷åíèÿ âîñïðîèçâîäñòâà óñëîâèé, â êîòîðûõ âñå ýòî âîçìîæíî
[1].

Âàæíåéøåé õàðàêòåðèñòèêîé ñîâðåìåííîñòè Ç. Áàóìàí ñ÷èòàåò �òåêó÷åñòü�, ÷åðåç
÷òî èññëåäóåò ïîòðåáëåíèå, àíàëèçèðóåò ñòðàòåãèè íàâÿçûâàíèÿ èíäèâèäó ïîòðåáëåíèÿ
è ïî÷åìó ïîòðåáëåíèå ñòàíîâèòñÿ öåíòðàëüíîé êàòåãîðèåé [3]. Â îñíîâå ïîòðåáèòåëüñêîé
àêòèâíîñòè ëåæàò íå �òâåðäûå� ïîòðåáíîñòè, à æåëàíèÿ, ãîðàçäî áîëåå èçìåí÷èâûå è
ýôåìåðíûå, íåíàñûòíûå. Ðàçðóøàþòñÿ �òâåðäûå� ïðåïÿòñòâèÿ, êîòîðûå îãðàíè÷èâàëè
áåçãðàíè÷íûå ñòðåìëåíèÿ ÷åëîâåêà ïî �ïðèíöèïó ðåàëüíîñòè�. Ïîòðåáíîñòü � ñóòü òâåð-
äîñòè, ïîñêîëüêó íåïëàñòè÷íà è ñòðîãî ðåãëàìåíòèðîâàíà; åå îòâåðãëè, íà åå ìåñòî íà
íåêîòîðîå âðåìÿ ïðèøëà ïëàñòè÷íàÿ è òåêó÷àÿ ìå÷òà, çàìåíåííàÿ íåìîòèâèðîâàííûì
æåëàíèåì, åùå áîëåå ãèáêèì ñòèìóëÿòîðîì ïîòðåáèòåëüñêîãî ñïðîñà, çàâåðøèâøèì
îñâîáîæäåíèå �ïðèíöèïà óäîâîëüñòâèÿ�. Ñóùåñòâîâàíèå ÷åëîâåêà â òåðìèíàõ òåêó÷å-
ñòè çíàêîâ è îáðàçîâ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé äâèæåíèå îò îäíîãî ñîáëàçíà ê äðóãîìó [1].

Îáùåñòâî ïîòðåáëåíèÿ, îñíîâûâàÿñü íà �ïðèíöèïå óäîâîëüñòâèÿ� êàê èíñòðóìåíòå
êîíñòðóèðîâàíèÿ ðåàëüíîñòè, èñïîëüçóåò íåñòàáèëüíûå æåëàíèÿ è ìå÷òû äëÿ óïðàâëå-
íèÿ ñîöèàëüíûì ïîðÿäêîì. Cñòðåìëåíèå ÷åëîâåêà ê ïîòðåáëåíèþ íîâûõ òîâàðîâ îïè-
ñûâàåòñÿ Ç. Áàóìàíîì êàê áîðüáà ïðîòèâ îêðóæàþùåé åãî íåîïðåäåëåííîñòè è íåáåç-
îïàñíîñòè, ìîìåíò ïðèîáðåòåíèÿ � àêò ýêçîðöèçìà [2]. Ïîòðåáèòåëüñêèé ôàêòè÷åñêè
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â ïðàâèëüíîñòè; ðåøåíèå íèêîãäà íå ñòàíåò îêîí÷àòåëüíûì, íåò íåîáðàòèìûõ ïîñëåä-
ñòâèé. Êîíñòðóèðîâàíèå èäåíòè÷íîñòè ïðîèçâîäíî îò ïðàãìàòèêè ñîâåðøåíèÿ ïîêóïîê,
÷òî âåäåò íåóìåíèþ ðåøàòü ïðîáëåìû, êðîìå êàê íàéòè îáúåêò èëè ñîâåò íà ðûíêå.

Ñîçäàíèå ñâîåé èäåíòè÷íîñòè èíäèâèäîì, êîíñòðóèðîâàíèå ðåàëüíîñòè ñâîäÿòñÿ ê
ïîñòðîåíèÿì èç êðàéíå õðóïêîãî, òåêó÷åãî è íåñòàáèëüíîãî ìàòåðèàëà äåéñòâèòåëü-
íîñòè. Èäåíòè÷íîñòü ñîõðàíÿåò öåëîñòíîñòü ëèøü çà ñ÷åò ìå÷òû. Èíäèâèä âûðàæàåò
ñåáÿ ÷åðåç ïðèîáðåòåíèÿ, ÿâëÿþùèåñÿ ñèìâîëè÷åñêèìè îáîçíà÷åíèÿìè èäåíòè÷íîñòè è
ñðåäñòâàìè èäåíòèôèêàöèè [3]. Â ìèðå, ãäå ñâîáîäà ñâîäèòñÿ ê ñâîáîäå ïîòðåáèòåëü-
ñêîãî âûáîðà è îòíîøåíèþ ê ìèðó ëèøü êàê ê ñêëàäó òîâàðîâ, òàêàÿ óñòàíîâêà èìååò
ïîñëåäñòâèÿ íå òîëüêî äëÿ èäåíòè÷íîñòè îòäåëüíîãî èíäèâèäà, íî è äëÿ ñîöèàëüíûõ
ñâÿçåé, âçàèìîäåéñòâèé ÷ëåíîâ îáùåñòâà. Ñ ðîñòîì âîçìîæíîñòåé è âûñâîáîæäåíèåì
æåëàíèé âîçðàñòàåò âåðîÿòíîñòü äåñòðóêòóðèçàöèè, ôðàãìåíòàöèè è äåçèíòåãðàöèè ñî-
öèàëüíûõ ñâÿçåé â îáùåñòâå, à èõ îñëàáëåíèå âåäåò ê îò÷óæäåíèþ, êîòîðîå ñêðûâàåòñÿ
çà ðàçíîîáðàçèåì è ãèáêîñòüþ îêðóæàþùåãî ìèðà. ×åëîâåê îùóùàåò èëëþçîðíóþ ñî-
ïðè÷àñòíîñòü è ñâÿçü ñ îáùåñòâîì. Ïîòðåáëåíèå � áåçíàäåæíî îäèíîêàÿ äåÿòåëüíîñòü.
Ïîýòîìó Ç. Áàóìàí õàðàêòåðèçóåò äàííóþ êàòåãîðèþ êàê �ñåðäöå íîâîé ñîâðåìåííîé
òüìû� [1].

Òàêèì îáðàçîì, Ç. Áàóìàí îáîñíîâàë, ÷òî ïîòðåáëåíèå åñòü äåÿòåëüíîñòü, êîòîðàÿ
ñîâåðøåííî ïî-èíîìó êîíñòðóèðóåò èäåíòè÷íîñòü èíäèâèäà è åãî ñîöèàëüíûå ñâÿçè ñ
îêðóæàþùèì ìèðîì, ÷òî ïîçâîëÿåò íàèáîëåå ïîëíî îñîçíàòü âñå òå ïîñëåäñòâèÿ, êîòî-
ðûå íåñåò îáùåñòâî ïîòðåáëåíèÿ â ñîöèàëüíîé äåéñòâèòåëüíîñòè. Îäíîâðåìåííîå ñîñó-
ùåñòâîâàíèå êîíêóðèðóþùèõ öåííîñòåé, íîðì è ñòèëåé îòðàæàåòñÿ êàê íà èíäèâèäå,
òàê è íà îáùåñòâå â öåëîì.
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