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Добровольная (волонтерская) деятельность
 представляет собой самую распространенную форму неоплачиваемого труда в рамках некоммерческого сектора, которая все активнее признается научным сообществом, а также политическими кругами.
Актуальность данной темы сложно переоценить. 2011 год был провозглашен в Европе «Годом волонтерства» и «Центр Исследований Гражданского общества Джонса Хопкинса» в сообществе с сетью европейских добровольческих агентств запустил европейский «Проект по измерению волонтерства» (European Volunteer Measurement Project). Цель этого проекта — содействие во внедрении методического пособия МОТ по измерению занятости волонтеров [ILO, 2008] по меньшей мере в дюжине европейских стран и дальнейшая подготовка первого в своей серии «Отчета по волонтерству» в Европе, а также помощь в понимание сути этого явления и особенностей его управления.
Исторически понятие «добровольчество», как правило, не относится к рынкам труда и оплачиваемому труду. Напротив, оно рассматривается в контексте общественного блага и социального участия, политической мобилизации и услуг, оказываемых обществу. Связь между добровольной деятельностью и оплачиваемым трудом возникла относительно недавно и наиболее ярко выражена в странах с высоким уровнем безработицы, особенно среди молодежи (Испания, Италия, Франция). Поэтому для специалистов по экономике труда в настоящее время важно сформировать корректный и унифицированный понятийный аппарат и методологию исследования данного явления.
МОТ в методическом пособии по измерению занятости волонтеров [ILO, 2008] определяет волонтеров как часть рабочей силы в некоммерческих организациях, которая трудится добровольно и безвозмездно. В экономической теории добровольный труд является довольно проблематичным понятием, поскольку он не имеет рыночной цены, которая определяла бы его стоимость в зависимости от изменений в предложении и спросе. Это хорошо видно в Системе национальных счетов ООН. В ней добровольный труд определяется как вид нерыночной деятельности, аналогичный работе по дому или в саду в качестве досуга.
В зависимости от отдельных характеристик можно выделить несколько типов классификации волонтерской деятельности:

· Формальное и неформальное добровольчество: формальное волонтерство имеет место в том случае, если человек входит в состав какой-либо организации, неформальное — если волонтер занимается организацией своей деятельности самостоятельно

· Сфера занятости: восемью самыми распространенными сферами волонтерства являются [Gaskin, Katharine, 1997]: спорт и рекреация; социальные услуги; работа в дошкольных учреждениях и уход за детьми; общинное развитие; религиозная деятельность; здравоохранение; культура и искусство; правозащитная и иная общественная деятельность
· Продолжительность рабочего времени и частота выполняемой работы: можно выделить регулярное волонтерство, сезонное, периодическое и эпизодическое

При анализе добровольчества как отдельного сегмента рынка труда применяются в основном, экспертные методы оценки экономических эффектов. Оценка масштабов распространения данного явления можно учитывать тремя способами:

· как количество человек, вовлеченных в волонтерскую деятельность в течение определенного периода
· как суммарное количество часов, которые граждане данной страны уделили волонтерской деятельности за определенный период
· как стоимость произведенных волонтерами товаров и услуг за отдельно взятый период
На наш взгляд, первый и последний методы можно также подразделить на абсолютный и относительный: количество волонтеров можно рассчитывать как долю от всего или только от трудоспособного населения, а стоимость товаров и услуг – как долю ВВП. Особенно важно это учитывать при сравнительной характеристике стран.
В литературе обсуждаются различные методы, используемые для получения информации [Dingle, Alan, 2001]. Среди них видное место занимают обследования населения (целевые, всеобъемлющие, полномасштабные), обследования и переписи, основанные на показателях занятости, обследования организаций и исследования использования времени.

В интересах политики на рынке труда необходимо еще многое сделать в областях защищенности работы, выполняемой добровольцами, как с точки зрения охвата страхованием, так и в плане субсидий и других льгот. В рамках национальных счетов времени необходимо провести более четкую грань между определенными формами неоплачиваемого труда. Также необходимо расширить систему методологических испытаний различных подходов, используемых для оценки стоимости времени, затрачиваемого добровольцами.
В заключение следует отметить, что конечная цель состоит в том, чтобы полностью инкорпорировать понятие неоплачиваемого труда в системы статистики и информации, касающиеся защищенности работы и рабочих мест, которые действуют в рамках соответствующих национальных и международных организаций. Изучение целей, контуров и видов использования таких систем представляет важную задачу на будущее.
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� Автор рассматривает понятия «волонтер» и «доброволец» (что является русским аналогом зарубежного слова) как синонимы





