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Â óñëîâèÿõ êðèçèñà ìèðîâîé ýêîíîìèêè êàê íèêîãäà àêòóàëüíû ïðîáëåìû íåäîñòà-
òî÷íîãî èñïîëüçîâàíèÿ ñîâðåìåííûõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé, ñïîñîáíûõ ðåøèòü
ïðîáëåìó çàãðóæåííîñòè áóìàæíîé âîëîêèòîé ïðàêòè÷åñêè âñåõ ñôåð äåÿòåëüíîñòè. Â
íàñòîÿùåå âðåìÿ ñèñòåìà ýëåêòðîííîãî äîêóìåíòîîáîðîòà ðàçâèòà ãëàâíûì îáðàçîì â
áàíêîâñêîé ñôåðå, à òàêæå ïðè âçàèìîäåéñòâèè õîçÿéñòâóþùèõ ñóáúåêòîâ è êîíòðîëè-
ðóþùèõ îðãàíîâ (íàïðèìåð, ïðè ïîäà÷å íàëîãîâûõ äåêëàðàöèé). Íî ïî íàøåìó ìíå-
íèþ, ïåðâîî÷åðåäíîé ïðîáëåìîé â ÐÔ ÿâëÿåòñÿ ñëîæíîñòü îïåðàòèâíîãî ïðåäñòàâëå-
íèÿ äîêóìåíòîâ êîíòðàãåíòàìè è âíåñåíèÿ èçìåíåíèé â äîêóìåíòû. Äàæå â êîìïàíèÿõ
ñðåäíåãî ðàçìåðà êîëè÷åñòâî íåäîïîëó÷åííûõ, ïîëó÷åííûõ íå âîâðåìÿ, ïîëó÷åííûõ ñ
îøèáêàìè äîêóìåíòîâ èçìåðÿåòñÿ ñîòíÿìè. Ïðè ñîâåðøåíèè îïåðàöèé êîíòðàãåíòàìè,
ðàñïîëîæåííûìè â óäàëåíèè äðóã îò äðóãà, ïðîáëåìà òîëüêî óñóãóáëÿåòñÿ. Â ðåçóëüòàòå
ïðîèçâîäèòåëüíîñòü òðóäà ôèíàíñîâûõ ïîäðàçäåëåíèé êîìïàíèè ïàäàåò � íà îáåñïå÷å-
íèå îïåðàòèâíîãî ïðåäñòàâëåíèÿ äîêóìåíòîâ òðàòèòñÿ îãðîìíîå êîëè÷åñòâî ðàáî÷åãî
âðåìåíè. Îäíàêî ïðè ýëåêòðîííîì äîêóìåíòîîáîðîòå êîíòðàãåíò âñåãäà ìîæåò, ïîä-
êëþ÷èâøèñü ê Èíòåðíåòó, ïðîâåðèòü ïîñòóïèâøèå ê íåìó äîêóìåíòû è ïîäïèñàòü èõ
ýëåêòðîííîé öèôðîâîé ïîäïèñüþ. Òàê êàê èíôîðìàöèÿ ïî ýëåêòðîííûì êàíàëàì ñâÿçè
ïåðåäàåòñÿ ìãíîâåííî, òî âñåãäà áóäåò ÿñíî, êàêèå äîêóìåíòû ïîëó÷åíû è ïîäïèñàíû.
Èñ÷åçíóò ñèòóàöèè, êîãäà îäèí êîíòðàãåíò óòâåðæäàåò, ÷òî íàïðàâèë äîêóìåíò äðóãî-
ìó, à âòîðîé êîíòðàãåíò íè÷åãî íå ïîëó÷èë.

Òàê, ïðè áóìàæíîì äîêóìåíòîîáîðîòå ïîäïèñè ïðè çàêëþ÷åíèè ñäåëîê èëè ïîä-
ïèñàíèè àêòîâ ìîãóò áûòü ïðîèçâåäåíû íå óïîëíîìî÷åííûìè ëèöàìè. Íàïðèìåð, çà
îòñóòñòâóþùåãî ðóêîâîäèòåëÿ ïîäïèñü ìîæåò ïîñòàâèòü íå óïîëíîìî÷åííîå ëèöî êàê
âíóòðè îðãàíèçàöèè (íàïðèìåð, ñåêðåòàðøà), òàê è ïðåäñòàâèòåëü òðåòüåé ñòîðîíû, íå
èìåþùèé ê ñäåëêå íèêàêîãî îòíîøåíèÿ. È ïîìèìî êîíòðàêòîâ, êîòîðûå ïîäïèñûâà-
åò ðóêîâîäñòâî îðãàíèçàöèè, ñóùåñòâóåò è èíûå äîêóìåíòû, íàïðèìåð, àêòû ïðèåìà-
ïåðåäà÷è. ×àñòî âîçíèêàþò ñèòóàöèè, êîãäà ó êëàäîâùèêîâ, ýêñïåäèòîðîâ, âîäèòåëåé è
äðóãîãî ïåðñîíàëà, ïîäïèñûâàþùèõ ïåðâè÷íûå äîêóìåíòû, îòñóòñòâóåò èëè íåíàäëå-
æàùèì îáðàçîì îôîðìëåíà äîâåðåííîñòü íà ñîâåðøåíèå òàêèõ äåéñòâèé. Â ðåçóëüòàòå
ñóä ìîæåò ïðèçíàòü âñþ ñäåëêó íè÷òîæíîé, ÷òî ïðèíåñåò îðãàíèçàöèè ñóùåñòâåííûé
óùåðá. Ê ñîæàëåíèþ, ïîääåëêà ïîäïèñåé øèðîêî ðàñïðîñòðàíåíà îñîáî â ïåðèîä êðè-
çèñíîãî ñîñòîÿíèÿ ýêîíîìèêè. Â ñëó÷àå æå èñïîëüçîâàíèÿ ÝÖÏ ïîäïèñàòü äîêóìåíò
ìîæåò òîëüêî âëàäåëåö ñåðòèôèêàòà. Â ñëó÷àå ïåðåäà÷è êëþ÷åâîé ïàðû òðåòüåìó ëèöó
âîçìåùåíèå ïðè÷èíåííûõ âñëåäñòâèå ýòîãî óáûòêîâ âîçëàãàåòñÿ íà âëàäåëüöà ñåðòèôè-
êàòà êëþ÷à ïîäïèñè (ñò. 12 Çàêîíà îá ÝÖÏ). Íà íàø âçãëÿä, ðåøèòü ïðîáëåìó ìîæíî
ïóòåì èñïîëüçîâàíèÿ ÝÖÏ, òîãäà ñåðòèôèêàò äëÿ êàæäîãî ñîòðóäíèêà, ïîäïèñûâàþ-
ùåãî êàêèå-ëèáî äîêóìåíòû, âûäàåòñÿ íà îñíîâàíèè äîâåðåííîñòè, îïðåäåëÿþùåé êðóã
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åãî ïîëíîìî÷èé. Â ñëó÷àå ñóäåáíîãî ðàçáèðàòåëüñòâà è äîâåðåííîñòü, è ñàì ñåðòèôè-
êàò áóäóò ñëóæèòü ïîäòâåðæäåíèåì ïðàâîìî÷íîñòè ïîäïèñè. Áîëåå òîãî, ïðè ñîçäàíèè
íîâîãî äîêóìåíòà íåîáõîäèìî óêàçàòü åãî òèï, ÷òî ñäåëàåò óêàçàííûé äîêóìåíò äî-
ñòóïíûì äëÿ ïîäïèñàíèÿ òîëüêî òåìè ñîòðóäíèêàìè, ÷üè ïîëíîìî÷èÿ ïîçâîëÿþò ýòî
äåëàòü.

Ïîýòîìó íàèâàæíåéøåé çàäà÷åé çàêîíîäàòåëÿ è öåëüþ íàøåãî èññëåäîâàíèÿ ÿâëÿåò-
ñÿ ðåøåíèå ïðîáëåìû áîðüáû ñ ðàçëè÷íîãî ðîäà ïðàâîíàðóøåíèÿìè, ïóòåì ïðèìåíåíèÿ
èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé ê äîêóìåíòàì, êîòîðûå ïåðåìåùàþòñÿ è îáðàáàòûâàþòñÿ
ñ ïîìîùüþ êîìïüþòåðíîé ñåòè îðãàíèçàöèè, òî åñòü ê ýëåêòðîííîìó äîêóìåíòîîáîðîòó
è àêòèâíîìó èñïîëüçîâàíèþ öèôðîâîé ïîäïèñè.

Íà íàø âçãëÿä, íà äàííûé ìîìåíò â ÐÔ, ñóùåñòâóåò ïðîáëåìà è íåäîñòàòî÷íîãî
îáåñïå÷åíèÿ þðèäè÷åñêîé ñèëîé ýëåêòðîííûõ äîêóìåíòîâ, çàùèòû èõ öåëîñòíîñòè è
àóòåíòè÷íîñòè, ââèäó èõ ðåäêîãî ïðåäñòàâëåíèÿ â ñóäåáíûå è ãîñóäàðñòâåííûå îðãàíû
â êà÷åñòâå äîêàçàòåëüñòâ, ôèíàíñîâîé îò÷¼òíîñòè áóõãàëòåðèè, íàïèñàíèå äèïëîìíûõ
ðàáîò ñòóäåíòàìè.

Ïðîãðåññèðóÿ, ñîâðåìåííûå èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè ïîçâîëÿþò, èñïîëüçóÿ ñè-
ñòåìíûé ïîäõîä, ðåøèòü çàäà÷è, îòðàæàþùèå âñå ýòàïû äâèæåíèÿ è ñîñòîÿíèÿ äåëà
è îáåñïå÷èâàþùèå ðåãèñòðàöèþ äåë èëè èñêîâûõ ìàòåðèàëîâ è ïðîöåññóàëüíóþ ïå-
ðåïèñêó, ïåðåäà÷ó äåë â àðõèâ, íàðàáîòêó ñòàòèñòè÷åñêèõ îò÷åòîâ. Äàííîå íîâøåñòâî
ïîçâîëÿåò ðóêîâîäñòâó ñóäà îïåðàòèâíî ïîëó÷àòü íà ýêðàíå ñâîåãî êîìïüþòåðà èëè
â ðàñïå÷àòàííîì âèäå ëþáûå ñâåäåíèÿ î ïðîõîæäåíèè äåëà, ãðóïïû äåë, îáåñïå÷èâàÿ
ïðèíÿòèå èìè êâàëèôèöèðîâàííûõ è îáîñíîâàííûõ óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé.

Îäíàêî ñóùåñòâóåò ðÿä ïðîáëåì ñ îäíîé ñòîðîíû, îáúåêòèâíîãî õàðàêòåðà - îòñóò-
ñòâèå âåäîìñòâåííûõ ñòàíäàðòîâ íà ñòðóêòóðó ôîðì ïåðâè÷íîãî ó÷åòà èíôîðìàöèè,
ôîðì ïðàâîâûõ äîêóìåíòîâ è ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ. Íà íàø âçãëÿä, ñëåäóåò îáåñ-
ïå÷èòü åäèíñòâî òàêèõ ñòàíäàðòîâ íå òîëüêî ñðåäè ïîëüçîâàòåëåé ñóäîâ ðàçíûõ óðîâ-
íåé, íî è âî âñåé ñèñòåìå ïðàâîîõðàíèòåëüíûõ îðãàíîâ, îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ.
Ñ äðóãîé ñòîðîíû, ê ñóáúåêòèâíûì ïðîáëåìàì ïðèõîäèòñÿ îòíîñèòü - ïîäãîòîâêó ñóäåé
è ðàáîòíèêîâ ñåêðåòàðèàòà, áóõãàëòåðèè, ìåíåäæåðîâ, ó÷èòåëåé, ïðåïîäàâàòåëåé âóçîâ
ê èñïîëüçîâàíèþ êîìïüþòåðíîé òåõíèêè è ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ. Ýôôåêòèâíîñòü
ðàáîòû äàííûõ êàòåãîðèé ñîòðóäíèêîâ ñóùåñòâåííî âîçðàñòåò, íà ïðàêòèêå íà ïðèìåðå
ñóäîâ, îáùåîáðàçîâàòåëüíûõ øêîë, èíñòèòóòîâ, ïðèìåíÿþùèõ êîìïüþòåðíûå òåõíîëî-
ãèè è ïðèâëå÷åíèå ñïåöèàëèñòîâ, âëàäåþùèõ çíàíèÿìè ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ.

Ê ñîæàëåíèþ, â ÐÔ ýëåêòðîííûå äîêóìåíòû íå ñòàëè ïðèâû÷íûìè èñõîäÿ èç îïûòà
ïðîøëûõ ëåò, â îòëè÷èå îò ÑØÀ, ßïîíèè, ïîýòîìó ê íèì çà÷àñòóþ ïðåäúÿâëÿþòñÿ
áîëåå æåñòêèå òðåáîâàíèÿ, ÷åì ê àíàëîãè÷íûì áóìàæíûì äîêóìåíòàì, è èõ ¾òåõíè-
÷åñêèå¿ îñîáåííîñòè ñîçäàþò äîïîëíèòåëüíûå ñëîæíîñòè. Òàê êàê, ýëåêòðîííûå äî-
êóìåíòû ëåãêî ìîäèôèöèðóþòñÿ, ëåãêî êîïèðóþòñÿ, ñóùåñòâóåò ïðîáëåìà ðàçëè÷åíèÿ
îðèãèíàëà è êîïèé. Ñòîðîíà, ïîëó÷èâøàÿ êîïèþ ýëåêòðîííîãî äîêóìåíòà, ìîæåò âíå-
ñòè â íåãî èçìåíåíèÿ è çàÿâèòü, ÷òî èìåííî îíà îáëàäàåò îðèãèíàëîì, ìû ïðåäëàãàåì
ñòàâèòü çàùèòíóþ öèôðîâóþ ïîäïèñü íà îðèãèíàë äîêóìåíòà. Ñëîæíåå îáñòîèò âîïðîñ
ïîäòâåðæäåíèÿ àâòîðñòâà è ôàêòà óòâåðæäåíèÿ (ïîäïèñàíèÿ, ñîãëàñîâàíèÿ) äîêóìåíòà,
à òàêæå ôàêòà îòïðàâêè, ïîëó÷åíèÿ è ðåãèñòðàöèè ïðè ýëåêòðîííîé ïåðåñûëêå, ïîñðåä-
ñòâîì èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé, òàê æå ðåøàåìîì êîíòðîëèðóåìûì äàò÷èêîì âðå-
ìåíè. Íàìè âûÿâëåíà, è ïðîáëåìà îïðåäåëåíèÿ òî÷íîãî âðåìåíè ñîçäàíèÿ äîêóìåíòà, â
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òîì ÷èñëå ïðè èñïîëüçîâàíèè ýëåêòðîííîé öèôðîâîé ïîäïèñè (ÝÖÏ), ÷òî ïîñðåäñòâîì
ñîçäàíèÿ ñïåöèàëüíîé ïðîãðàììû è ïðîâåäåíèÿ ýêñïåðòèçû áóäåò äîñòóïíî êàæäîìó
çàðåãèñòðèðîâàííîìó ïîëüçîâàòåëþ, ïîçâîëÿþùåé îòñëåäèòü âðåìåííîé ïðîìåæóòîê
îò ìîìåíòà ñîçäàíèÿ ïîäïèñè äî åå îòïðàâêè ïîëó÷àòåëþ.

Ïîäâîäÿ èòîã, êðàòêîãî ïåðå÷èñëåíèÿ ñóùåñòâóþùèõ ïðîáëåì, âèäíî íàñêîëüêî ñëîæ-
íà ïðîôåññèîíàëüíàÿ äåÿòåëüíîñòü â äåëîïðîèçâîäñòâå è íàñêîëüêî ìàëîýôôåêòèâíà
îñíàùåííîñòü èíôîðìàöèîííûìè òåõíîëîãèÿìè áàçîâûõ êîìïëåêñîâ åäèíîé ñèñòåìû
äîêóìåíòîîáîðîòà ÐÔ, ìû ïîïûòàåìñÿ ðåøèòü ðÿä ïåðå÷èñëåííûõ ïðîáëåì íà ïðàê-
òèêå, ïóòåì ñîçäàíèÿ ñïåöèàëüíûõ ïðîãðàìì ïåðåâîäà èíôîðìàöèè èç áóìàæíîãî íà
ýëåêòðîííûå íîñèòåëè, ïîñðåäñòâîì âíåäðåíèÿ ñàéòà ÝÖÏ, â ïðåçåíòàöèè íàìè ïðåä-
ñòàâëÿåìîé, èìåþòñÿ ìàêåòû ïëàíèðóåìîãî.
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