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Ñîáûòèéíûå êîììóíèêàöèè, êàê âèä PR-êîììóíèêàöèé, âîçäåéñòâóþò â ñôåðå ëè÷-
íûõ ìîòèâîâ è öåííîñòåé èíäèâèäà, â ñîîòâåòñòâèè ñ êîòîðûìè âûñòðàèâàåòñÿ ýôôåê-
òèâíàÿ ñòðàòåãèÿ êîììóíèêàöèè áðåíäà.

Àâòîìîáèëüíûìè êîìïàíèÿìè äëÿ êîììóíèêàöèè ñî ñâîèìè ïîòðåáèòåëÿìè äîñòà-
òî÷íî äàâíî èñïîëüçóåòñÿ ñîáûòèéíûé ìàðêåòèíã. Ýòî ýìîöèîíàëüíûé êîìïëåêñíûé
èíñòðóìåíò ïî ñîçäàíèþ è óïðàâëåíèþ âîñïðèÿòèåì áðåíäà ïîòåíöèàëüíîé öåëåâîé
àóäèòîðèåé, è âîçäåéñòâóþùèé ÷åðåç ðàçíîîáðàçíûå ìåòîäû íåïîñðåäñòâåííîãî âçàè-
ìîäåéñòâèÿ ñ áðåíäîì.

Îñíîâíûì èíñòðóìåíòîì ñîáûòèéíîãî ìàðêåòèíãà ÿâëÿþòñÿ ñïåöèàëüíûå ìåðîïðè-
ÿòèÿ, êîòîðûå, ïðåæäå âñåãî, âîçäåéñòâóþò íà ýìîöèè ïîòðåáèòåëÿ. Ñïåöèàëüíûå ìåðî-
ïðèÿòèÿ ïîçâîëÿþò íå òîëüêî ïðèáëèçèòü ïðîäóêò ê ïîòðåáèòåëþ, íî è ñîçäàòü èäåàëü-
íî ñîîòâåòñòâóþùóþ áðåíäó àòìîñôåðó, îñòàâèòü â ñîçíàíèè ïîòðåáèòåëÿ íåêèå âïå÷àò-
ëåíèÿ. Ïîñêîëüêó îíè áóäóò íàïðÿìóþ ñâÿçàíû ñ áðåíäîì, òî âîçíèêíåò ýìîöèîíàëüíàÿ
ñâÿçü ìåæäó ïîòðåáèòåëåì è òîðãîâîé ìàðêîé. Â ðàìêàõ áàçîâûõ ñîáûòèé ìîãóò ïðî-
âîäèòüñÿ îðèãèíàëüíûå ïðåçåíòàöèè, ðàçðàáîòàííûå ñ ó÷åòîì ñïåöèôèêè äåÿòåëüíîñòè
êîìïàíèè, åå òðàäèöèé è êóëüòóðû.

Òàêèì îáðàçîì, ñïåöèàëüíîå ìåðîïðèÿòèå ÿâëÿåòñÿ íàèáîëåå êîíöåíòðèðîâàííîé
ôîðìîé âîâëå÷åíèÿ öåëåâîé àóäèòîðèè â áðåíä- êîììóíèêàöèè, à ñàì ñîáûòèéíûé ìàð-
êåòèíã ÿâëÿåòñÿ ñïîñîáîì àíèìàöèè áðåíäà.

Ñîáûòèéíûé ìàðêåòèíã ñòàíîâèòñÿ îäíèì èç ñàìûõ ïåðñïåêòèâíûõ íàïðàâëåíèé
ìàðêåòèíãîâîé ïîëèòèêè â ëþáîé ñôåðå áèçíåñà. Îí âûñîêî öåíèòñÿ çà òî, ÷òî:

· Åãî ïðèìåíåíèå òðåáóåò ãîðàçäî ìåíüøå çàòðàò ïî ñðàâíåíèþ, íàïðèìåð, ñ ïðÿìîé
ðåêëàìîé;

· Ìåðîïðèÿòèå ÿâëÿåòñÿ õîðîøèì ïîâîäîì íàëàäèòü êîíòàêò ñ ïðåäñòàâèòåëÿìè
ÑÌÈ;

· Êðàñî÷íûå ìåðîïðèÿòèÿ íðàâÿòñÿ ëþäÿì, òàê êàê îòâå÷àþò èõ ïîòðåáíîñòÿì ïîëó-
÷àòü íîâûå âïå÷àòëåíèÿ, áûòü ÷àñòüþ ÷åãî-òî ãðàíäèîçíîãî, çàõâàòûâàþùåãî, âëèÿòü
íà åãî õîä;

· Îðãàíèçàöèÿ âíóòðèêîðïîðàòèâíûõ ñîáûòèé ïîìîãàåò ñîòðóäíèêàì ðàñêðûòüñÿ,
ïðîäåìîíñòðèðîâàòü êà÷åñòâà, íå çàìå÷àåìûå ðàíåå;

· Ñîáûòèÿ ïðèáëèæàþò áðåíä ê ïîòðåáèòåëþ, äåëàþò åãî íå ïðîñòî áîëåå ïîíÿòíûì,
íî è ñîçäàþò îùóùåíèå ÷åãî-òî ðîäíîãî;

· Âîçíèêàþùàÿ â ðåçóëüòàòå ñîáûòèÿ ýìîöèîíàëüíàÿ ñâÿçü ìåæäó ïîòðåáèòåëåì è
òîðãîâîé ìàðêîé íå èñ÷åçàåò, èãðàÿ âïîñëåäñòâèè áîëüøóþ ðîëü, êîãäà ïîòðåáèòåëü
ïðèíèìàåò ðåøåíèå î òîì, êàêîé òîâàð âûáðàòü;
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· Èíñòðóìåíò îáëàäàåò áîëüøîé ãèáêîñòüþ è ïîëåì äëÿ ðåàëèçàöèè òâîð÷åñêèõ ðå-
øåíèé, ÷òî äàåò âîçìîæíîñòü êàæäûé ðàç ñîçäàòü ÷òî-òî íåîáû÷íîå, îðèãèíàëüíîå;

· Ýòî õîðîøàÿ âîçìîæíîñòü ïðîâåäåíèÿ ìàðêåòèíãîâîãî èññëåäîâàíèÿ, ñáîðà èíôîð-
ìàöèè î ïîòðåáèòåëÿõ, ñîòðóäíèêàõ, ïàðòíåðàõ, ïðåäñòàâèòåëÿõ ÑÌÈ è äðóãèõ êëþ÷å-
âûõ äëÿ êîìïàíèè ãðóïï îáùåñòâåííîñòè.

Åñëè ãîâîðèòü î òåíäåíöèÿõ, òî, åñëè ïîòðåáèòåëè òîâàðîâ ïðåìèóì-ñåãìåíòà áóäóò
ó÷àñòíèêàìè ñîáûòèÿ, îðãàíèçîâàííîãî ïðè ïîääåðæêå àâòîìîáèëüíîé êîìïàíèè, ÷åé
ïðîäóêò áóäåò ôèãóðèðîâàòü íà ìåðîïðèÿòèè, òî èõ âíèìàíèå ê áðåíäó è åãî öåííîñòÿì
áóäåò ïðèêîâàíî íà äîñòàòî÷íî äëèòåëüíûé ñðîê, à íå íà íåñêîëüêî ñåêóíä ðåêëàìíîãî
ðîëèêà. Ýòî îäíà èç ïðè÷èí ïåðåìåùåíèÿ àêöåíòîâ â ñòîðîíó ñîáûòèéíîãî ìàðêåòèíãà.

Äðóãàÿ òåíäåíöèÿ â ñîâðåìåííîì ïîíèìàíèè ïåðåõîäà ê íîâîìó ôîðìàòó îáùåíèÿ
ñ ïîòðåáèòåëåì � ýòî óìåíèå äîáàâèòü íîâûå êðàñêè â ñòàâøèå îáû÷íûì ÿâëåíèåì
ñîáûòèÿ. Íàïðèìåð, òåñò-äðàéâîì ñåãîäíÿ óæå íå óäèâèøü � â àâòîñàëîíàõ ýòî åæå-
äíåâíàÿ ïðàêòèêà, ïðè÷åì ñðåäè âñåõ ñåãìåíòîâ ðûíêà, íà÷èíàÿ îò áþäæåòíûõ ìàðîê
äî ôåøåíåáåëüíûõ àâòî ïðåäñòàâèòåëüñêîãî êëàññà. Ïîýòîìó ñåé÷àñ àêòóàëüíûì ÿâëÿ-
åòñÿ îñîáûé ïîäõîä ê îðãàíèçàöèè ñîáûòèé. Äàæå, íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî ïðèäóìûâàòü
÷òî-òî íîâîå è çàïîìèíàþùååñÿ ñòàíîâèòñÿ âñå òðóäíåå, PR-ñïåöèàëèñòû ñòàðàþòñÿ äå-
ëàòü èç ðàçëè÷íûõ âèäîâ ñîáûòèéíîãî ìàðêåòèíãà, ê ïðèìåðó, îðãàíèçàöèè ïðåññ-òóðà,
òàêîå ñîáûòèå, êîòîðîå è â ÑÌÈ áóäåò îñâåùàòüñÿ ÿðêî, è íà ñàìîì ìåðîïðèÿòèè áó-
äåò îùóùåíèå òîãî, ÷òî òû íàõîäèøüñÿ, ê ïðèìåðó, íà ñúåìî÷íîé ïëîùàäêå êàêîãî-òî
ôèëüìà.

Âàæíî îòìåòèòü, ÷òî àâòîìîáèëüíûì êîìïàíèÿì ñëåäóåò ïîñòîÿííî ïðîâîäèòü ñïå-
öèàëüíûå ìåðîïðèÿòèÿ, äëÿ òîãî ÷òîáû ñîáûòèéíûé ìàðêåòèíã áûë â îáùåì àðñåíàëå
èíñòðóìåíòîâ ìàðêåòèíãîâûõ êîììóíèêàöèé, à íå ïðèìåíÿëñÿ êàê èìïóëüñíàÿ òåõíè-
êà åäèíîâðåìåííîãî ïðèâëå÷åíèÿ è ïîääåðæàíèÿ âíèìàíèÿ àóäèòîðèè ê áðåíäó, äàæå
íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî ñîáûòèéíûé ìàðêåòèíã èìååò äîëãîâðåìåííûé ýôôåêò íà öåëåâóþ
àóäèòîðèþ. Îí âûñòóïàåò êàê èíñòðóìåíò èçìåíåíèé, ñîáûòèå ÿâëÿåòñÿ ÿðêèì øòðèõîì
â äåÿòåëüíîñòè êîìïàíèè, îëèöåòâîðÿåò åå ðàçâèòèå. Ñëåäîâàòåëüíî, íåîáõîäèìî ïîñòî-
ÿííî íàïîëíÿòü èñòîðèþ êîìïàíèè òàêèìè øòðèõàìè, ÷òîáû èíòåðåñ ê íåé íèêîãäà íå
óãàñàë, à êîëè÷åñòâî ïðèâåðæåííûõ áðåíäó êëèåíòîâ íåèçìåííî ðîñëî.

Ñîîòâåòñòâåííî, ìîæíî ñäåëàòü âûâîä î òîì, ÷òî ñîáûòèéíûé ìàðêåòèíã ÿâëÿåò-
ñÿ â íàñòîÿùåå âðåìÿ àêòóàëüíûì, ýôôåêòèâíûì, èíñòðóìåíòîì êîììóíèêàöèè áðåí-
äà, ïîçâîëÿþùèì îêàçûâàòü âîçäåéñòâèå èìåííî íà ýìîöèîíàëüíîå âîñïðèÿòèå öåëåâîé
àóäèòîðèè. Âñå ýòî âîçìîæíî áëàãîäàðÿ èñïîëüçîâàíèþ ìåòîäîâ, êîòîðûå âûçûâàþò
èíòåðåñ, æåëàíèå óçíàòü ÷òî-òî íîâîå, èñïðîáîâàòü ýòî â äåëå, ïîëó÷èòü íîâûå ýìîöèè,
îùóùåíèÿ. Òàêèì îáðàçîì, ñîáûòèéíûé ìàðêåòèíã èñïîëüçóåò íàèáîëåå ýôôåêòèâíî
óïðàâëåíèå ýìîöèîíàëüíûì ôîíîì äëÿ äîñòèæåíèÿ ëîÿëüíîãî îòíîøåíèÿ ê áðåíäó.
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