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Âîçðàñòàíèå ðîëè ñâÿçåé ñ îáùåñòâåííîñòüþ â ñèñòåìå óïðàâëåíèÿ îðãàíèçàöèåé è
òåíäåíöèÿ ïðåèìóùåñòâåííîãî ðàçâèòèÿ ðóññêîãî ëèòåðàòóðíîãî ÿçûêà â ðóñëå äåëîâîé
êîììóíèêàöèè ñïîñîáñòâóþò ðàññìîòðåíèþ PR-òåêñòà êàê ïðîäóêòà PR-äåÿòåëüíîñòè
ñ òî÷êè çðåíèÿ åãî ïðèíàäëåæíîñòè ê ñèñòåìå äîêóìåíòíîé êîììóíèêàöèè.

Â íàó÷íîé ëèòåðàòóðå PR-òåêñò òðàäèöèîííî ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê ýëåìåíò ïóáëè÷-
íîé êîììóíèêàöèè â òåñíîì âçàèìîäåéñòâèè ñ æóðíàëèñòñêèì è ðåêëàìíûì òåêñòàìè.
Â ðÿäå èññëåäîâàíèé îòìå÷àåòñÿ, ÷òî íåêîòîðûå æàíðîâûå ðàçíîâèäíîñòè PR-òåêñòà
èìåþò ñõîäñòâî ñ äîêóìåíòàìè ïî âíåøíèì ïðèçíàêàì è ñòèëèñòè÷åñêèì îñîáåííîñòÿì.
Îäíàêî ïîëíîå è âñåñòîðîííåå îïèñàíèå PR-òåêñòà ñ òî÷êè çðåíèÿ åãî äîêóìåíòíîãî ñòà-
òóñà â íàó÷íîé ëèòåðàòóðå îòñóòñòâóåò. Ïîä÷åðêèâàåòñÿ, ÷òî îïðåäåëåíèå äîêóìåíòà â
ðîññèéñêîì çàêîíîäàòåëüñòâå, à èìåííî êàê çàôèêñèðîâàííîé íà ìàòåðèàëüíîì íîñè-
òåëå èíôîðìàöèè ñ ðåêâèçèòàìè, ïîçâîëÿþùèìè åå èäåíòèôèöèðîâàòü, íå ïîçâîëÿåò
ñîîòíîñèòü ïîíÿòèÿ ¾PR-òåêñò¿ è ¾äîêóìåíò¿, ó÷èòûâàÿ ïðèíàäëåæíîñòü ïîñëåäíåãî ê
óïðàâëåí÷åñêîé êîììóíèêàöèè. Îäíàêî â óñëîâèÿõ ïðîèñõîäÿùèõ â Ðîññèè ñîöèàëüíî-
ýêîíîìè÷åñêèõ èçìåíåíèé ìû ñ÷èòàåì öåëåñîîáðàçíûì ðàññìàòðèâàòü PR-òåêñò â ñè-
ñòåìå äîêóìåíòíîé êîììóíèêàöèè.

Ìû îïðåäåëÿåì PR-òåêñò êàê ïîëó÷åííûé â ðåçóëüòàòå àíàëèòèêî-ñèíòåòè÷åñêîé
îáðàáîòêè äîêóìåíò, èíèöèèðîâàííûé áàçèñíûì ñóáúåêòîì PR â öåëÿõ ñîâåðøåíñòâî-
âàíèÿ óïðàâëåíèÿ, èñïîëíÿåìûé â ïðîöåññå ïîâñåäíåâíîé äåÿòåëüíîñòè è ñïîñîáñòâóþ-
ùèé óäîâëåòâîðåíèþ èíôîðìàöèîííûõ ïîòðåáíîñòåé îáùåñòâåííîñòè. Â ñîîòâåòñòâèè ñ
èçëîæåííîé ïîçèöèåé PR-òåêñò îòíîñèòñÿ ê íåîôèöèàëüíûì âòîðè÷íûì äîêóìåíòàì. Â
äàííîì ñëó÷àå ìû íå îãðàíè÷èâàåìñÿ ðàìêàìè àäìèíèñòðàòèâíîãî äîêóìåíòîâåäåíèÿ.
Â íàñòîÿùåå âðåìÿ öåëåñîîáðàçíî ãîâîðèòü î äîêóìåíòíîì ñòàòóñå PR-òåêñòà, îïðåäå-
ëÿÿ äîêóìåíò êàê ìàòåðèàëüíûé îáúåêò ñ èíôîðìàöèåé, çàêðåïëåííîé ñîçäàííûì ÷åëî-
âåêîì ñïîñîáîì äëÿ åå ïåðåäà÷è âî âðåìåíè è ïðîñòðàíñòâå. Îäíàêî åñëè îïèðàòüñÿ íà
îïðåäåëåíèå äîêóìåíòà, ïðåäñòàâëåííîå â çàêîíîäàòåëüñòâå, òî îòñóòñòâèå ðåêâèçèòîâ
êàê âàæíîãî ïðèçíàêà äîêóìåíòà íå îòðèöàåò ïðèíàäëåæíîñòè PR-òåêñòà ê ñèñòåìå äî-
êóìåíòíîé êîììóíèêàöèè. Êîìïîçèöèÿ PR-òåêñòà íàõîäèòñÿ â ïðÿìîé çàâèñèìîñòè îò
àóäèòîðèè, íà êîòîðóþ íàïðàâëåí òåêñò, à òàêæå îò íàçíà÷åíèÿ è ýëåìåíòîâ åãî ñîäåð-
æàíèÿ. Ó÷åíûìè ïîä÷åðêèâàåòñÿ, ÷òî âñå PR-òåêñòû èìåþò äîñòàòî÷íî æåñòêóþ êîì-
ïîçèöèþ, à ðàññìàòðèâàÿ ïðèíÿòûå ïðèíöèïû êîìïîçèöèè òàêîãî âèäà PR-äîêóìåíòîâ
êàê ïðåññ-ðåëèç, èìååò ñìûñë ãîâîðèòü î íàëè÷èè ðåêâèçèòîâ.

Â êà÷åñòâå ìàòåðèàëà äëÿ ïðåäïðèíÿòîãî èññëåäîâàíèÿ áûëè èñïîëüçîâàíû PR-
òåêñòû Âîëãîãðàäñêîãî ðàéîííîãî íåôòåïðîâîäíîãî óïðàâëåíèÿ (ÂÐÍÓ), îäíîãî èç ñà-
ìûõ êðóïíûõ ôèëèàëîâ ÎÀÎ ¾Ïðèâîëæñêíåôòåïðîâîä¿. Íàìè áûëè èçó÷åíû òàêèå
âèäû PR-òåêñòîâ, êàê ïðåññ-ðåëèç è ôàêò-ëèñò, â ñîîòâåòñòâèè ñ êëàññèôèêàöèåé À.Ä.
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Êðèâîíîñîâà îòíîñÿùèåñÿ ê ãðóïïå ñîáñòâåííî PR-òåêñòîâ, à òàêæå èìèäæåâàÿ ñòàòüÿ
è èìèäæåâîå èíòåðâüþ, ïðåäñòàâëÿþùèå ñîáîé ìåäèà-òåêñòû (ïóáëèêàöèè â ÑÌÈ).

Â ðåçóëüòàòå ïðîâåäåííîãî èññëåäîâàíèÿ ìîæíî ñäåëàòü ñëåäóþùèå âûâîäû:

1) Îäíîé èç âàæíåéøèõ îñîáåííîñòåé, ïîçâîëÿþùèõ ðàññìàòðèâàòü PR-òåêñòû â
ñèñòåìå äîêóìåíòíîé êîììóíèêàöèè, ÿâëÿåòñÿ èõ òåñíàÿ ñâÿçü ñ óïðàâëåí÷åñêèìè äîêó-
ìåíòàìè íåôòÿíûõ êîìïàíèé: îðãàíèçàöèîííî-ïðàâîâûìè, ðàñïîðÿäèòåëüíûìè, èíôîðìàöèîííî-
ñïðàâî÷íûìè. À.Ä. Êðèâîíîñîâ ãîâîðèò î ñâÿçè PR-òåêñòîâ ñ ñèñòåìàìè ôèíàíñîâîé,
ó÷åòíîé äîêóìåíòàöèè, à òàêæå ñ äîêóìåíòàìè ïî ëè÷íîìó ñîñòàâó îðãàíèçàöèé, ê êî-
òîðûì, ïî ìíåíèþ èññëåäîâàòåëÿ, îòíîñÿòñÿ è òàêèå æàíðû, êàê çàÿâëåíèå è àâòîáèî-
ãðàôèÿ. Òàêèì îáðàçîì, PR-òåêñòû ñïîñîáñòâóþò îáåñïå÷åíèþ îáùåñòâà èíôîðìàöèåé
î ñîäåðæàíèè ïåðâè÷íûõ èñòî÷íèêîâ, ÷òî, íà íàø âçãëÿä, ïîçâîëÿåò îòíåñòè PR-òåêñò
êàê ïðîäóêò PR-äåÿòåëüíîñòè ê îñîáîé ãðóïïå èíôîðìàöèîííîé äîêóìåíòàöèè.

2) Îäíèì èç òðåáîâàíèé, ïðåäúÿâëÿåìûõ ê PR-òåêñòàì, ÿâëÿåòñÿ ñïåöèàëüíàÿ îðè-
åíòèðîâàííîñòü è ëîÿëüíîñòü ïî îòíîøåíèþ ê áàçèñíîìó ñóáúåêòó PR. Ýòî îòëè÷àåò
PR-òåêñòû îò òðàäèöèîííî ðàññìàòðèâàåìûõ â êà÷åñòâå ñìåæíûõ æóðíàëèñòñêèõ è ðå-
êëàìíûõ òåêñòîâ, íî â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè ñáëèæàåò ñ òåêñòàìè äîêóìåíòíûìè. Ëî-
ÿëüíîñòü ïî îòíîøåíèþ ê PR&#8209;ñóáúåêòó õàðàêòåðíà äëÿ ñîáñòâåííî PR-òåêñòîâ
â áîëüøåé ñòåïåíè, ÷åì äëÿ ìåäèà-òåêñòîâ. Âî ìíîãèõ àíàëèçèðóåìûõ íàìè ñîáñòâåííî
PR-òåêñòàõ (ïðåññ-ðåëèçàõ), ñîçäàâàåìûõ ðåãèîíàëüíûì ôèëèàëîì íåôòÿíîé êîìïà-
íèè, ñîäåðæèòñÿ áîëüøåå êîëè÷åñòâî îöåíî÷íîé èíôîðìàöèè. Â äàííîì ñëó÷àå ïðî-
èñõîäèò ñáëèæåíèå ñîáñòâåííî PR-òåêñòîâ è ìåäèà-òåêñòîâ, ÷òî, ïî íàøåìó ìíåíèþ,
ÿâëÿåòñÿ îñîáåííîñòüþ PR-äåÿòåëüíîñòè ðåãèîíà. Ìû ïîëàãàåì, ÷òî ïðè ó÷åòå âîçðàñ-
òàþùåé ðîëè äåëîâîé êîììóíèêàöèè ðàññìîòðåíèå èìåííî ïåðâè÷íûõ èëè ñîáñòâåííî
PR-òåêñòîâ, òàêèõ êàê ïðåññ-ðåëèç, ñ òî÷êè çðåíèÿ èõ äîêóìåíòíîãî ñòàòóñà çíà÷èòåëü-
íî ïîâûñèò ýôôåêòèâíîñòü èíôîðìàöèîííîé ðàáîòû ïðåäïðèÿòèé è áóäåò ñïîñîáñòâî-
âàòü ôîðìèðîâàíèþ ïîëîæèòåëüíîãî èìèäæà â ãëàçàõ öåëåâîé àóäèòîðèè.

3) Ïðè èññëåäîâàíèè äîêóìåíòíîãî ñòàòóñà PR-òåêñòîâ öåëåñîîáðàçíî èñïîëüçîâàòü
ïîíÿòèÿ öåíòðà è ïåðèôåðèè. Ìû ïîëàãàåì, ÷òî âåñü êîðïóñ PR-òåêñòîâ íàõîäèòñÿ
íà ïåðèôåðèè êëàññà äîêóìåíòíûõ òåêñòîâ. Àäìèíèñòðàòèâíûå äîêóìåíòû ïðåäïðè-
ÿòèÿ ÿâëÿþòñÿ ÿäðîì, îáëàäàþùèì íàèáîëüøèì ÷èñëîì õàðàêòåðíûõ ïðèçíàêîâ. PR-
òåêñòû, íàõîäÿùèåñÿ íà ïåðèôåðèè, îáëàäàþò ìåíüøèì íàáîðîì ïðèçíàêîâ è íàäåëåíû
äîïîëíèòåëüíûìè îñîáåííîñòÿìè, íå õàðàêòåðíûìè äëÿ êëàññà äîêóìåíòîâ â öåëîì, íî
ñáëèæàþùèìè èõ ñ ôåíîìåíàìè, ëåæàùèìè çà ïðåäåëàìè � ðåêëàìíûìè è æóðíàëèñò-
ñêèìè òåêñòàìè. Ïðè÷åì ïåðâè÷íûå, èëè ñîáñòâåííî PR-òåêñòû, ìû ðàññìàòðèâàåì êàê
çîíó áëèæíåé ïåðèôåðèè, à ìåäèà-òåêñòû ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé çîíó äàëüíåé ïåðèôå-
ðèè. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ õàðàêòåðíî áîëüøåå ñáëèæåíèå ïåðâè÷íûõ PR-òåêñòîâ ñ ñè-
ñòåìàìè äîêóìåíòàöèè ïðåäïðèÿòèé, î ÷åì ñâèäåòåëüñòâóþò êàê êîìïîçèöèîííûå, òàê
è ëèíãâèñòè÷åñêèå îñîáåííîñòè äàííûõ òåêñòîâ. Ìåäèà-òåêñòû â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè
ñáëèæàþòñÿ ñ òåêñòàìè æóðíàëèñòñêèìè, îäíàêî ìû ðàññìàòðèâàåì èõ íà äàëüíåé ïå-
ðèôåðèè äîêóìåíòíûõ òåêñòîâ, èñõîäÿ èç âûïîëíÿåìûõ èìè ôóíêöèé, ñðåäè êîòîðûõ:
óïðàâëåí÷åñêàÿ è èíôîðìàöèîííàÿ.

Èññëåäîâàíèå äîêóìåíòíîãî ñòàòóñà PR-òåêñòîâ ïîçâîëÿåò óâèäåòü èõ ïðèíöèïèàëü-
íóþ íîâèçíó è îáðàòèòü âíèìàíèå íà ñîâîêóïíîñòü ëèíãâèñòè÷åñêèõ è ýêñòðàëèíãâè-
ñòè÷åñêèõ ôàêòîðîâ, õàðàêòåðíûõ äëÿ àíàëèçèðóåìîãî ôåíîìåíà êàê ýëåìåíòà àêòà
äåëîâîé êîììóíèêàöèè.
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