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Ïðîáëåìà æåñòêîãî îáðàùåíèÿ è íàñèëüñòâåííîñòè â äåòñêîé ñðåäå â ïîñëåäíåå âðå-
ìÿ øèðîêî àêòóàëèçèðóåòñÿ â íàøåé ñòðàíå. Îäíàêî, îíà ïîêà íå íàõîäèò äîëæíîãî
âíèìàíèÿ â ñîöèàëüíûõ, ïñèõîëîãè÷åñêèõ è ïåäàãîãè÷åñêèõ íàóêàõ. Íà íàø âçãëÿä,
îäíèì èç îáñòîÿòåëüñòâ, ñïîñîáñòâóþùèõ ýòîìó, ÿâëÿåòñÿ ëàòåíòíîñòü ñàìîãî ÿâëåíèÿ.
Íàáëþäåíèÿ ïîêàçûâàþò: æåñòîêîå îáðàùåíèå (ôèçè÷åñêîå è ïñèõîëîãè÷åñêîå) ñðåäè
äåòåé ÷àñòî ñêðûòî (ëàòåíòíî) îò âçðîñëûõ, êàê ðîäèòåëåé, òàê è îò ñïåöèàëèñòîâ ñî-
öèàëüíîé ñôåðû ¾÷åëîâåê-÷åëîâåê¿.

Áóëëèíã (bullying, îò àíã. bully - õóëèãàí, äðà÷óí, çàäèðà, ãðóáèÿí, íàñèëüíèê) â
ñêàíäèíàâñêèõ è àíãëîÿçû÷íûõ ñòðàíàõ îïðåäåëÿåòñÿ êàê ïðèòåñíåíèå, äèñêðèìèíà-
öèÿ, òðàâëÿ. Ä. Ëåéí è Ý. Ìèëëåð îïðåäåëÿþò áóëëèíã êàê äëèòåëüíûé ïðîöåññ ñîçíà-
òåëüíîãî æåñòêîãî îòíîøåíèÿ, ôèçè÷åñêîãî è (èëè) ïñèõè÷åñêîãî, ñî ñòîðîíû îäíîãî
èëè ãðóïïû äåòåé ê äðóãîìó ðåáåíêó (äðóãèì äåòÿì). Îäíàêî, ãîâîðÿ î øêîëå, ñëåäóåò
ñêàçàòü, ÷òî áóëëèíã ïðîÿâëÿåòñÿ íå òîëüêî â äåòñêèõ âçàèìîîòíîøåíèÿõ, íî òàêæå è
â ñèñòåìå îòíîøåíèé ¾ó÷èòåëü/âçðîñëûé-ðåáåíîê¿.

Èçó÷èâ íàó÷íî-òåîðåòè÷åñêèå èñòî÷íèêè, ñëåäóåò âûäåëèòü ñëåäóþùèå ðàçíîâèä-
íîñòè äåòñêîãî áóëëèíãà: âåðáàëüíàÿ (ñëîâåñíàÿ) � íàñìåøêè, ïðèñâîåíèå êëè÷åê, áåñ-
êîíå÷íûå çàìå÷àíèÿ è íåîáúåêòèâíûå îöåíêè, âûñìåèâàíèå, óíèæåíèå â ïðèñóòñòâèè
äðóãèõ äåòåé è ïð.; ñîöèàëüíîå èñêëþ÷åíèå � áîéêîò, îòòîðæåíèå, èçîëÿöèÿ, îòêàç îò
îáùåíèÿ ñ æåðòâîé (ñ ðåáåíêîì îòêàçûâàþòñÿ èãðàòü, çàíèìàòüñÿ, íå õîòÿò ñ íèì ñè-
äåòü çà îäíîé ïàðòîé, íå ïðèãëàøàþò íà äíè ðîæäåíèÿ è ò.ä.); ôèçè÷åñêîå íàñèëèå �
èçáèåíèå, íàíåñåíèå óäàðà, øëåïêè, ïîäçàòûëüíèêè, ïîð÷à è îòíèìàíèå âåùåé è äð.;
íîâàòîðñòâî - êèáåðáóëëèíã, ò.å. áóëëèíã ñ èñïîëüçîâàíèåì ýëåêòðîííûõ ñðåäñòâ êîì-
ìóíèêàöèè.

Â ïðîâåäåííîì èíòåðíåò-òåñòèðîâàíèè âûÿâèëàñü ñëåäóþùàÿ ñòàòèñòèêà: èç 365
îïðîøåííûõ (â âîçðàñòå 20-25 ëåò) 173 ÷åëîâåêà â øêîëå ÿâëÿëèñü æåðòâàìè òðàâëè,
108 èç êîòîðûõ ñòðàäàëè òîëüêî îò âåðáàëüíîé ôîðìû áóëëèíãà, îñòàëüíûå 65 ÷åëîâåê
ïåðåíåñëè âñå ôîðìû àãðåññèè, êðîìå êèáåðáóëëèíãà.

Êàê è ó ëþáîãî ÿâëåíèÿ, ó øêîëüíîé òðàâëè åñòü ïðè÷èíû. Îíè ñâÿçàíû êàê ñ
âíåøíèìè ôàêòîðàìè (ñèòóàöèåé âçàèìîäåéñòâèÿ, îñîáåííîñòÿìè îäíîêëàññíèêîâ, ïî-
âåäåíèåì âçðîñëûõ), òàê è ñ ëè÷íîñòíûìè îñîáåííîñòÿìè ñàìèõ äåòåé, âêëþ÷åííûõ â
ñèòóàöèþ øêîëüíîé òðàâëè. Ñ òî÷êè çðåíèÿ ñîöèàëüíîé çíà÷èìîñòè, ïåðåæèâàåìîå ê
ñåáå óíèæàþùåå îòíîøåíèå ñî ñòîðîíû äðóãèõ äåòåé ó ÷àñòè ïîñòðàäàâøèõ âûçûâà-
åò ñîöèàëüíî îïàñíûå ôîðìû ïîâåäåíèÿ: ïðîÿâëåíèå çàìêíóòîñòè, íàñèëüñòâåííîñòü,
ñóèöèäàëüíîñòü è çàâèñèìîñòè îò ÏÀÂ, èíòåðíåòà, èãð è òåëåâèäåíèÿ. Âîçíèêàþùèå
ñëîæíîñòè âî âçàèìîäåéñòâèè ñ îêðóæàþùèìè ìîãóò ïðîÿâèòüñÿ è â þíîñòè, è â ìî-
ëîäîñòè, è äàæå â çðåëîì âîçðàñòå. Ïðè ïðîâåäåííîì èññëåäîâàíèè â ìóíèöèïàëüíîì
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îáùåîáðàçîâàòåëüíîì ó÷ðåæäåíèè ¾Ñðåäíÿÿ îáùåîáðàçîâàòåëüíàÿ øêîëà 4¿ ã. Êàñèìî-
âà âûÿñíèëîñü, ÷òî èç ÷èñëà ó÷åíèêîâ íàìè îáñëåäóåìûõ ó òðåõ âñëåäñòâèå ïðèòåñíåíèÿ
èìåþòñÿ ñåðüåçíûå ïñèõè÷åñêèå íàðóøåíèÿ; óñèëèëàñü ãèïåðàêòèâíîñòü; íåêîíòðîëè-
ðóåìîñòü ïîâåäåíèÿ; àãðåññèâíîñòü.

Íàáëþäåíèÿ ïîêàçûâàþò: øêîëà íå ñëó÷àéíî îêàçàëàñü ñåãîäíÿ â ýïèöåíòðå äåò-
ñêîãî áóëëèíãà. Ïðè÷èíàìè ÿâëÿþòñÿ ñëåäóþùèå îñíîâàíèÿ: äåòñêàÿ ïîïóëÿöèÿ ïðåä-
ñòàâëÿåò ñîáîé ðàçíîîáðàçèå ðàçëè÷íûõ ñîöèàëüíûõ ñëîåâ íàñåëåíèÿ; ïðåâàëèðóåò èñ-
êëþ÷èòåëüíî äèäàêòè÷åñêàÿ íàïðàâëåííîñòü îáó÷åíèÿ; èìåþò ìåñòî ó÷åáíûå è ýìîöè-
îíàëüíûå ïåðåãðóçêè; íå âñåãäà áëàãîïîëó÷íûå âçàèìîîòíîøåíèÿ â ó÷èòåëüñêîé ñðåäå;
áîëüøàÿ çàãðóæåííîñòü ïåäàãîãîâ è ñëàáî âûðàæåííûé èíäèâèäóàëüíûé ïîäõîä ê ðå-
áåíêó, à òàêæå ñîöèàëèçèðóþùàÿ ðîëü îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ ñ îáÿçàòåëüíûìè
òðåáîâàíèÿìè ê ó÷àùèìñÿ è èõ ñîöèàëüíîìó âîñïèòàíèþ. Âñå ýòî è îïðåäåëÿåò ïðîÿâ-
ëåíèå íàñèëèÿ.

Â ñèëó ìíîãîñëîæíîñòè äàííîãî ôåíîìåíà íè îäíà èç ñîöèàëüíî-ïåäàãîãè÷åñêèõ
òåõíîëîãèé íå ìîæåò ñ÷èòàòüñÿ óíèâåðñàëüíîé, è ïîðîé òðåáóåòñÿ ó÷åò îñîáåííîñòåé íå
òîëüêî êîíêðåòíîé ñòðàíû è êóëüòóðû, íî è ñïåöèôèêè îòäåëüíî âçÿòîé øêîëû è äàæå
ñèòóàöèè.

Îáúåêòîì ðàáîòû ñòàëè ó÷àùèåñÿ øåñòûõ è ñåäüìûõ êëàññîâ ¾ÑÎØ 4¿ ã. Êàñèìî-
âà â êîëè÷åñòâå 123 ÷åëîâåê. Ïî ðåçóëüòàòàì àíêåòèðîâàíèÿ äåòåé è îïðîñà ó÷èòåëåé
âûÿñíèëîñü, ÷òî 7 ó÷àùèõñÿ ïåðèîäè÷åñêè èñïûòûâàþò íà ñåáå âñå ïåðå÷èñëåííûå ðàç-
íîâèäíîñòè øêîëüíîãî áóëëèíãà, 18 äåòåé ïðèòåñíåíèÿ â âåðáàëüíîé ôîðìå. Ïîëó÷åí-
íûå ðåçóëüòàòû ñòàëè îñíîâàíèåì ê ñîçäàíèþ êîíöåïòóàëüíîé ìîäåëè ðåøåíèÿ ïðîáëå-
ìû. Ñîâìåñòíî ñ ñîöèàëüíûì ïåäàãîãîì øêîëû ðàçðàáîòàíà ïðîãðàììà ïðîôèëàêòèêè
øêîëüíîãî áóëëèíãà, âêëþ÷àþùàÿ â ñåáÿ ñëåäóþùèå êîìïîíåíòû:

- Êîìïëåêñíàÿ äèàãíîñòèêà ñîñòîÿíèÿ: àíêåòà-îïðîñíèê äëÿ ó÷àùèõñÿ íà âûÿâëåíèå
áóëëèíãà; òåñòèðîâàíèå ðîäèòåëåé; ýêñïåðòíûé îïðîñ ïåäàãîãè÷åñêîãî êîëëåêòèâà.

- Èçó÷åíèå ìåæëè÷íîñòíûõ êîíòàêòîâ â ðàçëè÷íûõ âîçðàñòíûõ ãðóïïàõ: áåñåäà ñ
äåòüìè íà òåìó äðóæåñêèõ îòíîøåíèé â êëàññå; êîñâåííûå íàáëþäåíèÿ íåôîðìàëü-
íûõ âçàèìîäåéñòâèé (äàííûå ìåòîäû ýôôåêòèâíû â òîì ñëó÷àå, êîãäà áåñåäó ïðîâîäèò
ñïåöèàëèñò, èìåþùèé àâòîðèòåòíîå âëèÿíèå íà êëàññ); îïðîñíèê Áàñà � Äàðêè íà âû-
ÿâëåíèå àãðåññèâíîñòè â êëàññàõ. Îïðîñ ïðîâîäèòñÿ äëÿ âûÿâëåíèÿ äåòåé, ñêëîííûõ ê
àãðåññèè äëÿ ïîñëåäóþùåé ïðîôèëàêòè÷åñêîé ðàáîòû ñ íèìè.

- Ïðàêòèêî-îðèåíòèðîâàííàÿ ïðîôèëàêòèêà è êîððåêöèÿ: òðåíèíã íà âûÿâëåíèå ëè-
äåðà ñ ïîñëåäóþùåé áåñåäîé îá îòâåòñòâåííîñòè çà ñîñòîÿíèå â êëàññå; òðåíèíã íà
ïðåîäîëåíèå è ðàçðåøåíèå êîíôëèêòîâ; ïðîñìîòð ñöåíè÷åñêîé ïîñòàíîâêè òåàòðàëü-
íîãî êðóæêà øêîëû (äàííàÿ ìåòîäèêà ïîçâîëÿåò äåòÿì íà âèçóàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîì
óðîâíå ïî÷óâñòâîâàòü ïðîáëåìó øêîëüíîé òðàâëè è ïðîàíàëèçèðîâàòü ñâîå ïîâåäåíèå
ñî ñòîðîíû); àíàëèç ïðîáëåìû äåòñêîé àãðåññèè ïîñëå ïðîñìîòðà êèíîôèëüìà ¾×ó÷å-
ëî¿.

- Àíàëèòèêî-ðåôëåêñèâíàÿ äåÿòåëüíîñòü â ñîöèàëüíî-ïåäàãîãè÷åñêîì ñîñòàâå.
Òàêæå îòäåëüíî ïðîâîäèëàñü ðåàáèëèòàöèîííàÿ ðàáîòà ñ äåòüìè-æåðòâàìè ðåãóëÿð-

íîé øêîëüíîé òðàâëè, îêàçàâøåé íåãàòèâíîå âëèÿíèå íà èõ ïñèõîëîãè÷åñêîå ðàçâèòèå.
Â ðåçóëüòàòå âíåäðåíèÿ ïðîãðàììû ïîñëåäóþùèå íàáëþäåíèÿ ïîêàçàëè ñíèæåíèå

äåòñêîé àãðåññèâíîñòè â êëàññàõ, ëèøü îäèí ó÷åíèê ïðîäîëæàåò èñïûòûâàòü íà ñåáå
òðàâëþ âî âñåõ ïðîÿâëåíèÿõ, åìó ðåêîìåíäîâàí ïåðåâîä â äðóãóþ øêîëó. Ðàçðàáîòàíû
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ðåêîìåíäàöèè ó÷àùèìñÿ è îôîðìëåí ñòåíä íà òåìó ¾Ïðîáëåìà øêîëüíîãî áóëëèíãà.
Ìåòîäû ñàìîïîìîùè¿. Ðåàëèçóåìàÿ ïðîãðàììà ïðîôèëàêòèêè áóëëèíãà ÿâëÿåòñÿ ñðåä-
ñòâîì èçìåíåíèÿ ìåæëè÷íîñòíûõ îòíîøåíèé ñóáúåêòîâ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîñòðàí-
ñòâà, ÷òî ïîçâîëèò êàæäîìó ÷ëåíó êîëëåêòèâà ýâîëþöèîíèðîâàòü, ôîðìèðîâàòü ñâîþ
èíäèâèäóàëüíîñòü â ñîîòâåòñòâèè ñ íîðìàòèâíî-öåëåâûìè óñòàíîâêàìè, à ýòî áóäåò ñïî-
ñîáñòâîâàòü îçäîðîâëåíèþ îáùåñòâåííûõ îòíîøåíèé íå òîëüêî â ñîöèàëüíîì èíñòèòóòå
¾îáðàçîâàíèÿ¿, íî è â îáùåñòâå â öåëîì.
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