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Óñïåøíîñòü âåäåíèÿ äåÿòåëüíîñòè, à òàêæå îáùèé ðåçóëüòàò, ïðåæäå âñåãî, ÿâëÿåòñÿ
ñëåäñòâèåì òîãî, êàê ñóáúåêò óïðàâëåíèÿ âûïîëíÿåò ñâîè ïîëíîìî÷èÿ. Ýìïèðè÷åñêèå
äàííûå ðåçóëüòàòîâ èññëåäîâàíèé îòå÷åñòâåííûõ è çàðóáåæíûõ ó÷åíûõ êîíñòàòèðó-
þò ôàêò òîãî, ÷òî ïðîöåíòîâ ðåçóëüòàòà è óñïåõà îðãàíèçàöèè çàâèñèò îò óñïåøíîãî
ðóêîâîäñòâà (Çàêîí Â.Ïàðåòî). Ðàçâèò ïðèíöèï áûë äîêòîðîì Äæîçåôîì Äæóðàíîì,
áëàãîäàðÿ ñäåëàííîìó íàáëþäåíèþ, ÷òî 20 ïðîöåíòîâ ãîðîõîâûõ êóñòîâ â åãî ñàäó äàþò
80ïðîöåíòîâ óðîæàÿ, îí æå è íàçâàë ýòîò ïðèíöèï â ÷åñòü Âèëüôðåäî Ïàðåòî[3]. Ïî
ìíåíèþ äîêòîðà Ý.Äåìèíãà: ¾óñïåõ êîìïàíèè íà 94ïðîöåíòîâ çàâèñèò îò ðóêîâîäèòåëåé
è íà 6 - îò ðàáî÷èõ¿, ýòî ñëåäñòâèå îäíîãî èç åãî 14-òè ïðèíöèïîâ êà÷åñòâà [2, 444]. Âåäü
ñóáúåêò óïðàâëåíèÿ, îí æå ðóêîâîäèòåëü, îí æå êîîðäèíàòîð àïïàðàòà óïðàâëåíèÿ, îí
æå ëèäåð, - ýòî äâèãàòåëü ñòðàòåãè÷åñêîãî óïðàâëåíèÿ, ýòî îïîðà äëÿ òåõ, êòî ïîä åãî
êðûëîì (ïåðñîíàë). Ñàì ìåíåäæìåíò, â øèðîêîì ñìûñëå, îçíà÷àåò ðàçðàáîòêó, ñîçäà-
íèå è ìàêñèìàëüíî ýôôåêòèâíîå èñïîëüçîâàíèå ïîòåíöèàëà ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ
ñèñòåì ðàçëè÷íûõ óðîâíåé. Íóæíî îòìåòèòü, ÷òî âûïîëíÿÿ óïðàâëåí÷åñêîå âîçäåé-
ñòâèå îáúåêòó óïðàâëåíèÿ íåîáõîäèìî îáëàäàòü ïðîôåññèîíàëüíûìè êà÷åñòâàìè, êî-
òîðûå ñ îäíîé ñòîðîíû, ÿâëÿþòñÿ ïðåäïîñûëêàìè óñïåøíîãî ðóêîâîäñòâà, ñ äðóãîé �
ñîïóòñòâóþò äîñòèæåíèþ îáùåãî ðåçóëüòàòà. Ïðîôåññèîíàëüíî íåîáõîäèìûå êà÷åñòâà
ðóêîâîäèòåëÿ - èíäèâèäóàëüíî-ëè÷íîñòíûå è ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèå îñîáåííîñòè
÷åëîâåêà, â êîìïëåêñå îáåñïå÷èâàþùèå óñïåøíîñòü åãî ðàáîòû íà êîíêðåòíîé óïðàâ-
ëåí÷åñêîé äîëæíîñòè. Äëÿ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ ñèñòåì è óïðàâëåíèÿ èìè âàæíî
îöåíèòü ñóáúåêò óïðàâëåíèÿ, åãî õàðàêòåðèñòèêè. Ñ öåëüþ îöåíêè ïåðñîíàëîì ñóáúåê-
òà óïðàâëåíèÿ áûë ïðîâåäåí ñîöèîëîãè÷åñêèé îïðîñ ïî ÐÒ, â êîòîðîì àâòîð ïðèíèìàëà
íåïîñðåäñòâåííîå ó÷àñòèå (n= 1450 åäèíèö, 2009ã.).

Ïî ãîðîäó Íàáåðåæíûå ×åëíû âûáîðî÷íàÿ ñîâîêóïíîñòü ñîñòàâèëà 225 ÷åë. Óñïåø-
íîå ðóêîâîäñòâî, ïî ìíåíèþ íàñåëåíèÿ ðåãèîíà, â ïåðâóþ î÷åðåäü, îïðåäåëÿþò òàêèå
ïðîôåññèîíàëüíûå êà÷åñòâà [1, ñ.107](â ïðîöåíòàõ): 1)óìåíèå ïîäáèðàòü êàäðû, ôîðìè-
ðîâàòü êîìàíäó (66,0); 2)óìåíèå ðàáîòàòü ñ ëþäüìè (59,4); 3)ïðîôåññèîíàëüíûå íàâûêè
óïðàâëåíèÿ (44,6); 4)óìåíèå ïëàíèðîâàòü (40,1); 5)óìåíèå êîîðäèíèðîâàòü è êîíòðî-
ëèðîâàòü (36,0); 6)ôèíàíñîâî-ýêîíîìè÷åñêàÿ êîìïåòåíòíîñòü (33,1); 7)óìåíèå ðåøàòü
õîçÿéñòâåííûå âîïðîñû (30,9).

Åñëè ïðîàíàëèçèðîâàòü ñ ñîäåðæàòåëüíîé òî÷êè çðåíèÿ äàííûå õàðàêòåðèñòèêè
óñïåøíîãî ðóêîâîäñòâà ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîé ñèñòåìîé, òî íà ïåðâîå ìåñòî âûøëè
êà÷åñòâà, õàðàêòåðèçóþùèå óìåíèå îðãàíèçîâûâàòü ðàáîòó ïåðñîíàëà (óìåíèå ïîäáè-
ðàòü êàäðû; óìåíèå ðàáîòàòü ñ ëþäüìè; ïðîôåññèîíàëüíûå íàâûêè óïðàâëåíèÿ). Íà
âòîðîì ìåñòå êà÷åñòâà, õàðàêòåðèçóþùèå ñïîñîáíîñòü âûïîëíÿòü ôóíêöèè ìåíåäæ-
ìåíòà (óìåíèå ïëàíèðîâàòü; óìåíèå êîíòðîëèðîâàòü è êîîðäèíèðîâàòü). È íà òðåòüåì
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ìåñòå - íàâûêè ôèíàíñîâî-õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè (ôèíàíñîâî-ýêîíîìè÷åñêàÿ êîì-
ïåòåíòíîñòü; óìåíèå ðåøàòü õîçÿéñòâåííûå âîïðîñû).

Íàáåðåæíûå ×åëíû - âòîðîé ïî âåëè÷èíå è ÷èñëåííîñòè íàñåëåíèÿ ãîðîä Òàòàðñòà-
íà, îäèí èç ñàìûõ äèíàìè÷íî ðàçâèâàþùèõñÿ ãîðîäîâ Ðîññèè, êðóïíûé èíäóñòðèàëüíî-
ïðîìûøëåííûé öåíòð. Äëÿ íàñ áûëî èíòåðåñíî âûÿâèòü òåíäåíöèþ â îòäåëüíî âçÿòîì
ìóíèöèïàëüíîì îáðàçîâàíèè íà ïðèìåðå ãîðîäà Íàáåðåæíûå ×åëíû ïî îòíîøåíèþ êî
âñåé Ðåñïóáëèêå Òàòàðñòàí. Ïî ñîñòîÿíèþ íà 01.12.2010ã. â ÃÁÓ ¾Öåíòð çàíÿòîñòè íà-
ñåëåíèÿ¿ çàðåãèñòðèðîâàíû 8,1 òûñ. áåçðàáîòíûõ ãðàæäàí, èëè 2,98ïðîöåíòîâ ýêîíî-
ìè÷åñêè àêòèâíîãî íàñåëåíèÿ ãîðîäà. Ýòî çíà÷èò, ÷òî ïîäàâëÿþùåå áîëüøèíñòâî òðó-
äîâûõ ðåñóðñîâ çàíèìàþòñÿ òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòüþ. Ðåñïîíäåíòàìè, ïðîæèâàþùèìè
â ã.Íàáåðåæíûå ×åëíû â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè ïðåäïî÷òåíèå îòäàíî òàêèì ïðîôåññèî-
íàëüíûì êà÷åñòâàì êàê óìåíèå ïîäáèðàòü êàäðû, ôîðìèðîâàòü êîìàíäó (85,8), à òàêæå
óìåíèå ðàáîòàòü ñ ëþäüìè (71,2).

Ïî ìíåíèþ ÷åëíèíöåâ è òàòàðñòàíöåâ íà óñïåøíîå ðóêîâîäñòâî, â ïåðâóþ î÷åðåäü,
âëèÿþò òàêèå ïðîôåññèîíàëüíûå êà÷åñòâà, êàê íåïîñðåäñòâåííàÿ îðãàíèçàöèÿ ðàáîòû
ñ ïåðñîíàëîì(â ïðîöåíòàõ)(óìåíèå ïîäáèðàòü êàäðû (85,8); óìåíèå ðàáîòàòü ñ ëþäüìè
(71,2); ïðîôåññèîíàëüíûå íàâûêè óïðàâëåíèÿ (57,1)). Òàêæå æèòåëè Íàáåðåæíûõ ×åë-
íîâ îòìåòèëè âàæíîñòü íàâûêîâ ôèíàíñîâî-õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè (ôèíàíñîâî-
ýêîíîìè÷åñêàÿ êîìïåòåíòíîñòü (38,5); óìåíèå ðåøàòü õîçÿéñòâåííûå âîïðîñû (52,2)). À
òàêèå ïðîôåññèîíàëüíûå êà÷åñòâà óñïåøíîãî óïðàâëåíèÿ â ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîé
ñèñòåìå, êîòîðûå õàðàêòåðèçóþò ñïîñîáíîñòü âûïîëíÿòü ôóíêöèè ìåíåäæìåíòà (óìå-
íèå ïëàíèðîâàòü (28,8); óìåíèå êîíòðîëèðîâàòü è êîîðäèíèðîâàòü (37,6)), à òàêæå ïðà-
âîâàÿ êîìïåòåíòíîñòü (37,6) íà òðåòüåì ìåñòå ïî ñòåïåíè çíà÷èìîñòè.

Òàêèì îáðàçîì, ìåíåäæìåíò â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ óïðàâëåíèÿ òðåáóåò îò ðóêî-
âîäèòåëÿ íîâîãî ïîäõîäà ê çíàíèÿì, óìåíèÿ ïðèìåíÿòü èõ â óïðàâëåí÷åñêîé äåÿòåëü-
íîñòè.
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Ñëîâà áëàãîäàðíîñòè

Ðàçðåøèòå âûðàçèòü îãðîìíóþ áëàãîäàðíîñòü îðãàíèçàòîðàì êîíôåðåíöèè çà âîçìîæ-
íîñòü ó÷àñòèÿ â íåé ñòóäåíòàì, àñïèðàíòàì è ìîëîäûì ó÷åíûì. Ãäå âñå áåç èñêëþ÷åíèÿ
ìîãóò ðàñêðûòü ñâîé íàó÷íûé ïîòåíöèàë è ïðåäñòàâèòü ñâîè íàó÷íî-ïðàêòè÷åñêèå ðàç-
ðàáîòêè â ìåæäóíàðîäíîì ìàñøòàáå.Ñïàñèáî!
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