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Àêòóàëüíîñòü ïðîâåäåííîãî èññëåäîâàíèÿ îïðåäåëÿåòñÿ ðîëüþ è ìåñòîì ïðîöåññà
àóòñîðñèíãà êàê îäíîãî èç ýôôåêòèâíûõ ìåòîäîâ ðåñòðóêòóðèçàöèè â îáåñïå÷åíèè êîí-
êóðåíòîñïîñîáíîñòè è óñòîé÷èâîñòè ðîññèéñêèõ ïðåäïðèÿòèé â óñëîâèÿõ óæåñòî÷àþ-
ùåéñÿ êîíêóðåíöèè.

Ñåãîäíÿ â óñëîâèÿõ êðèçèñà ïðåäïðèÿòèÿ äîëæíû ðàçðàáàòûâàòü íîâûå ñòðàòåãèè
ñ öåëüþ óäåðæàíèÿ ñâîèõ êîíêóðåíòíûõ ïîçèöèé íà ðûíêå. Ýòî ïðåäïîëàãàåò ïðîâå-
äåíèå ðàáîò ïî îïòèìèçàöèè èçäåðæåê. Îäíèì èç ýôôåêòèâíûõ ìåõàíèçìîâ ðåøåíèÿ
ýòîé çàäà÷è ÿâëÿåòñÿ ðåñòðóêòóðèçàöèÿ. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ êàæäîå ïðåäïðèÿòèå èùåò
ñâîé ïóòü ðåñòðóêòóðèçàöèè. Ìíîãèå âèäÿò òàêîé âûõîä â èñïîëüçîâàíèè òàêîãî ìåòîäà
ðåñòðóêòóðèçàöèè êàê àóòñîðñèíã.

Îáúåêòîì èññëåäîâàíèÿ âûñòóïàþò ïðåäïðèÿòèÿ ñòåêîëüíîé ïðîìûøëåííîñòè, âíåä-
ðÿþùèå ìåõàíèçì àóòñîðñèíãà èëè íàõîäÿùèåñÿ â ïðîöåññå âíåäðåíèÿ ìåõàíèçìà àóò-
ñîðñèíãà áèçíåñ-ïðîöåññîâ. Ïðåäìåòîì èññëåäîâàíèÿ âûñòóïàþò îðãàíèçàöèîííî-ýêîíîìè÷åñêèå
îòíîøåíèÿ, âîçíèêàþùèå â ïðîöåññå ðåàëèçàöèè ìåõàíèçìîâ àóòñîðñèíãà ïðîìûøëåí-
íûõ ïðåäïðèÿòèé, ñêëàäûâàþùèåñÿ â ïðîöåññå ðåñòðóêòóðèçàöèè ïðîìûøëåííûõ ïðåä-
ïðèÿòèé â óñëîâèÿõ ðàçâèòèÿ ðûíî÷íûõ îòíîøåíèé.

Àóòñîðñèíã � ýòî îðãàíèçàöèîííî-ýêîíîìè÷åñêîå ðåøåíèå î âûäåëåíèè íåïðîôèëü-
íûõ áèçíåñ-ôóíêöèé èëè ÷àñòåé áèçíåñ-ïðîöåññà êîìïàíèè ñòîðîííåìó ïîäðÿä÷èêó,
ñïîñîáñòâóþùåå ïðîçðà÷íîñòè áèçíåñ-ïðîöåññîâ, ïîâûøåíèþ èíâåñòèöèîííîé ïðèâëå-
êàòåëüíîñòè è ñîîòâåòñòâåííî, ïîâûøåíèþ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè áèçíåñà â öåëîì [1,
c. 162-165]. Àóòñîðñèíã îòëè÷àåòñÿ îò ïåðåäà÷è ñóáïîäðÿä÷èêó, ïîòîìó ÷òî ôóíêöèÿ
îáåñïå÷èâàåòñÿ íåïðåðûâíî, à íå äëÿ êîíêðåòíîãî ïðîåêòà. Åãî ìîæíî ïðåäîñòàâëÿòü â
òîì æå èëè â äðóãîì ìåñòå, â òîé æå èëè â äðóãîé ñòðàíå (îôôøîðèíã). Àóòñîðñèíã æå
ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç ìåõàíèçìîâ ñíèæåíèÿ èçäåðæåê ïðåäïðèÿòèÿ êàê â êðàòêîñðî÷íûé,
òàê è äîëãîñðî÷íûé ïåðñïåêòèâå.

Îïðåäåëÿÿ ñóùíîñòü è ñîäåðæàíèå îðãàíèçàöèîííî-ýêîíîìè÷åñêîãî ìåõàíèçìà àóò-
ñîðñèíãà ñëåäóåò îòìåòèòü ñëåäóþùåå. Ìåõàíèçì àóòñîðñèíãà � ýòî ñîâîêóïíîñòü èí-
ñòðóìåíòîâ è ðû÷àãîâ, èñïîëüçóåìûõ â ïðîöåññå óïðàâëåíèè è ðåñòðóêòóðèçàöèè áèçíåñ-
ïðîöåññîâ. Ìåõàíèçì ÿâëÿåòñÿ ïðîèçâîäíîé êàòåãîðèåé ïî îòíîøåíèè ê ðåñòðóêòóðè-
çàöèè êàê ñîöèàëüíîìó ÿâëåíèþ è ñëóæèò ñðåäñòâîì åãî îñóùåñòâëåíèÿ.

Ïðè ýòîì ñóùíîñòü ýòîãî ìåõàíèçìà îïðåäåëÿåòñÿ ñîâîêóïíîñòüþ îðãàíèçàöèîííî-
ýêîíîìè÷åñêèõ îòíîøåíèé, âîçíèêàþùèõ êàê âíóòðè ñóáúåêòà õîçÿéñòâîâàíèÿ, òàê è
â åãî âçàèìîîòíîøåíèÿõ ñ âíåøíåé ñðåäîé, ñïîñîáñòâóþùèõ ñîçäàíèþ íåîáõîäèìûõ
óñëîâèé äëÿ ýôôåêòèâíîãî è êîíêóðåíòîñïîñîáíîãî áèçíåñà.

Ïî ñâîåìó ñîäåðæàíèþ îðãàíèçàöèîííî-ýêîíîìè÷åñêèé ìåõàíèçì àóòñîðñèíãà âêëþ-
÷àåò â ñåáÿ îöåíêó óñëîâèé è ôàêòîðû àóòñîðñèíãà, ðàçðàáîòêó ñòðàòåãèè àóòñîðñèí-
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ãà, âûáîð àóòñîðñåðà, îöåíêó ðèñêà, âíåøíþþ è âíóòðåííþþ èíôîðìàöèþ î ðåàëè-
çàöèè àóòñîðñèíãà, îöåíêó ðåçóëüòàòèâíîñòè è ýôôåêòèâíîñòè àóòñîðñèíãà, à òàêæå
âûáîð ìåðîïðèÿòèé ïî ïîâûøåíèþ åãî ýôôåêòèâíîñòè. Ïðè ýòîì öåëüþ è ðåçóëüòàòîì
îðãàíèçàöèîííî-ýêîíîìè÷åñêîãî ìåõàíèçìà àóòñîðñèíãà ÿâëÿåòñÿ ïîâûøåíèå êîíêóðåí-
òîñïîñîáíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ.

Ïðåäëîæåííûé îðãàíèçàöèîííî-ýêîíîìè÷åñêèé ìåõàíèçì àóòñîðñèíãà ñïîñîáñòâóåò
ñîçäàíèþ íåîáõîäèìûõ óñëîâèé äëÿ ýôôåêòèâíîãî è êîíêóðåíòîñïîñîáíîãî áèçíåñà.
Äàííûé ìåõàíèçì ïîçâîëÿåò îïðåäåëèòü ñëàáûå çâåíüÿ îáùåé öåïè áèçíåñ-ïðîöåññîâ è
ìàêñèìàëüíî îïòèìèçèðîâàòü ñèñòåìó. Ïðåäïðèÿòèå íà ýòîé îñíîâå ïîëó÷àåò ïðåèìó-
ùåñòâî ïî èçäåðæêàì è îòâåòñòâåííûõ ïàðòíåðîâ, íàöåëåííûõ íà äîëãîñðî÷íîå ñîòðóä-
íè÷åñòâî.

Â öåëÿõ áîëåå êà÷åñòâåííîé îöåíêè ýôôåêòèâíîñòè è ðåçóëüòàòèâíîñòè ìåõàíèçìà
àóòñîðñèíãà, ðàçðàáîòàíà ñèñòåìà êîëè÷åñòâåííûõ è êà÷åñòâåííûõ ïîêàçàòåëåé ïî îò-
äåëüíûì íàïðàâëåíèÿì îöåíêè ýôôåêòèâíîñòè è ðåçóëüòàòèâíîñòè àóòñîðñèíãà, ïðåä-
ïîëàãàþùàÿ îöåíêó ïî òðåì íàïðàâëåíèÿì (êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ïðåäïðèÿòèÿ, îöåí-
êà ðèñêîâ àóòñîðñèíãà, îöåíêà âûáîðà àóòñîðñåðà), ñ èñïîëüçîâàíèåì ðåéòèíãîâîé ñèñòå-
ìû ïîêàçàòåëåé è ðàñ÷åòîì èòîãîâîãî ïîêàçàòåëÿ � èíäåêñà ýôôåêòèâíîñòè è ðåçóëü-
òàòèâíîñòè ðåàëèçàöèè ìåõàíèçìà àóòñîðñèíãà, ïîçâîëÿþùåãî îïðåäåëèòü ðåçóëüòàò
âíåäðåííîãî ìåõàíèçìà àóòñîðñèíãà è îïðåäåëÿþùåãî íàïðàâëåíèå ðàçâèòèÿ äàëüíåé-
øåãî åãî ðàçâèòèÿ.

Äàííûé èíäåêñ ÿâëÿåòñÿ ñóììîé îöåíêè êàæäîãî íàïðàâëåíèÿ àíàëèçà. Ïîëó÷åííûé
èíäåêñ äàåò íàì âîçìîæíîñòü îïðåäåëèòü ðåçóëüòàò âíåäðåííîãî ìåõàíèçìà àóòñîðñèí-
ãà è ïîêàçûâàåò, êàêîå íàïðàâëåíèå ðàçâèòèÿ â äàëüíåéøåì íàì ñëåäóåò ïðèäåðæèâàòü-
ñÿ.

Ïî íàøåìó ìíåíèþ, çíà÷åíèå èíäåêñà ìîæåò âõîäèòü â îäíó èç òðåõ ãðóïï, ñëåäó-
þùåãî äèàïàçîíà:

1. îò 0 äî 99
2. îò 100 äî 199
3. îò 200 äî 300.
Â òîì ñëó÷àå, åñëè ïîëó÷åííûé èíäåêñ ñîîòâåòñòâóåò 1 äèàïàçîíó (îò 0 äî 99), ðå-

çóëüòàòû âíåäðåíèÿ àóòñîðñèíãà ÿâëÿþòñÿ êðàéíå íåóäîâëåòâîðèòåëüíûìè. Â äàííîì
ñëó÷àå ïðåäïðèÿòèþ ñëåäóåò êàðäèíàëüíî ïåðåñìîòðåòü âûáðàííûé ìåõàíèçì ðåñòðóê-
òóðèçàöèè è íàéòè áîëåå ïîäõîäÿùèé è ñîîòâåòñòâóþùèé äàííîé êîìïàíèè ïóòü. Â
ñëó÷àå åñëè ïîëó÷åííûé èíäåêñ ñîîòâåòñòâóåò 2 äèàïàçîíó (îò 100 äî 199), âíåäðåíèå
ìåõàíèçìà àóòñîðñèíãà íà äàííîì ïðåäïðèÿòèè ìîæíî ñ÷èòàòü óñëîâíî óäîâëåòâîðè-
òåëüíûì. Â äàííîì ñëó÷àå ñëåäóåò ïåðåñìîòðåòü ñòðàòåãèþ àóòñîðñèíãà, ïåðåñìîòðåòü
âçàèìîîòíîøåíèÿ ñ êîìïàíèåé � àóòñîðñåðîì, ïðîâåñòè ìàðêåòèíãîâûé àíàëèç ðûíêà, à
òàêæå ïðîâåñòè ïîëíóþ äèàãíîñòèêó áèçíåñ-ïðîöåññîâ äëÿ âûÿâëåíèÿ ñëàáûõ è óÿçâè-
ìûõ ìåñò. Ãîâîðÿ î ñëó÷àå, êîãäà ïîëó÷åííûé èíäåêñ íàõîäèòñÿ â ðàìêàõ òðåòüåãî äèà-
ïàçîíà (îò 200 äî 300), âíåäðåíèå ìåõàíèçìà àóòñîðñèíãà ÿâëÿåòñÿ óñïåøíûì. Ýòî îçíà-
÷àåò, ÷òî ïðåäïðèÿòèþ, âíåäðÿþùåìó äàííûé ìåõàíèçì, óäàëîñü ïðàâèëüíî âûÿâèòü
íåïðîôèëüíûå áèçíåñ-ïðîöåññû, ïîäîáðàòü íàèáîëåå ïîäõîäÿùåãî è ðåçóëüòàòèâíîãî
àóòñîðñåðà, à òàêæå ìàêñèìàëüíî ïðîäóêòèâíî èñïîëüçîâàòü ìåõàíèçìû àóòñîðñèíãà
ïðè âíåäðåíèè. Â äàííîì ñëó÷àå, ïî íàøåìó ìíåíèþ, êîìïàíèè ñëåäóåò ïðèäåðæèâàòü-
ñÿ âûáðàííîãî êóðñà ðàçâèòèÿ, íå çàáûâàÿ î íåîáõîäèìîñòè ïîñòîÿííîé ìèíèìèçàöèè
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ðèñêîâ è âîçìîæíûõ âíåøíèõ èçìåíåíèÿõ.
Ïðåäëîæåííûé àâòîðîì îðãàíèçàöèîííî-ýêîíîìè÷åñêèé ìåõàíèçì àóòñîðñèíãà è ñè-

ñòåìà îöåíêè ýôôåêòèâíîñòè è ðåçóëüòàòèâíîñòè ìåõàíèçìà àóòñîðñèíãà â íåîáõîäèìîé
è äîñòàòî÷íîé ñòåïåíè ïîçâîëÿþò ïðîâåñòè êîìïëåêñíóþ îöåíêó ìåõàíèçìà àóòñîðñèíãà
íà ïðîìûøëåííîì ïðåäïðèÿòèè.

Â êà÷åñòâå áàçû äëÿ ïðàêòè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ âîïðîñà îðãàíèçàöèîííî-ýêîíîìè÷åñêîãî
ìåõàíèçìà àóòñîðñèíãà áûëî âûáðàíî ïðåäïðèÿòèå ñòåêîëüíîé ïðîìûøëåííîñòè ÎÀÎ
¾Ñàðàòîâñòðîéñòåêëî¿. Ñ öåëüþ ïîèñêà ïðîáëåìíûõ ìîìåíòîâ è âûÿâëåíèÿ ïóòåé ñî-
âåðøåíñòâîâàíèÿ îðãàíèçàöèîííî-ýêîíîìè÷åñêîãî ìåõàíèçìà ðåàëèçàöèè àóòñîðñèíãà
íà ïðåäïðèÿòèè, â ðàìêàõ äèññåðòàöèîííîãî èññëåäîâàíèÿ àâòîðîì ïðîâåäåí àíàëèç ïî
ïðåäëîæåííîé ìîäåëè îöåíêè.

Â õîäå ïðîâåäåííîãî àíàëèçà áûëè ñäåëàíû ñëåäóþùèå âûâîäû:
1. Àíàëèç ïðåäïðèÿòèÿ ïîêàçàë, ÷òî ìåõàíèçì àóòñîðñèíãà ðàíåå íà ïðåäïðèÿòèè

ïðèìåíÿëñÿ;
2. Îöåíêà ýôôåêòèâíîñòè è ðåçóëüòàòèâíîñòè ðåàëèçàöèè ìåõàíèçìà àóòñîðñèíã íà

ïðåäïðèÿòèè äàëà ðåçóëüòàò 122,5 áàëëà. Ðåçóëüòàòû ýêñïåðòíîé îöåíêè íà ÎÀÎ ¾Ñàðà-
òîâñòðîéñòåêëî¿ ïðåäñòàâëåíû íà ñòð. 9-12 ðàçäàòî÷íîãî ìàòåðèàëà. Äàííûé ðåçóëüòàò
âõîäèò âî âòîðîé äèàïàçîí âîçìîæíûõ ðåøåíèé, ÷òî ïîçâîëÿåò ñäåëàòü âûâîä î íåîá-
õîäèìîñòè ïåðåñìîòðà è èçìåíåíèÿ ñòðàòåãèè àóòñîðñèíãà íà äàííîì ïðåäïðèÿòèè.

Ïðîâåäåííàÿ â ðàìêàõ èññëåäîâàíèÿ ðàáîòà ïîçâîëèëà âûðàáîòàòü ìåòîäè÷åñêèå ðå-
êîìåíäàöèè ïî ðåàëèçàöèè îðãàíèçàöèîííî-ýêîíîìè÷åñêîãî ìåõàíèçìà àóòñîðñèíãà íà
ïðåäïðèÿòèè ñòåêîëüíîé ïðîìûøëåííîñòè ñ ó÷åòîì ñïåöèôèêè îòðàñëè è ñóùåñòâóþ-
ùèõ áèçíåñ-ïðîöåññîâ. Ïîëó÷åííûå ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ è ïðåäëîæåííûå ðåêîìåí-
äàöèè ïî ðàçâèòèþ îðãàíèçàöèîííî-ýêîíîìè÷åñêîãî ìåõàíèçìà àóòñîðñèíãà ïîçâîëÿò
ïîâûñèòü ýôôåêòèâíîñòü èññëåäóåìîãî ïðåäïðèÿòèÿ, à òàêæå ìîãóò áûòü ïîëîæåíû â
îñíîâó ïðîåêòà àóòñîðñèíãà íà ïðåäïðèÿòèÿõ îòðàñëè.
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