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Â 50-å ãîäû XX âåêà ñ ðàçâèòèåì ìåæäóíàðîäíûõ (èíòåðíàöèîíàëüíûõ) ìàðêåòèí-
ãîâûõ ñòðóêòóð, òðàíñíàöèîíàëüíûõ êîðïîðàöèé ñòàëà èíòåíñèâíî ðàçâèâàòüñÿ è ìåæ-
äóíàðîäíàÿ ðåêëàìà. Àäàïòàöèÿ îáåñïå÷èâàåò ëîêàëèçàöèþ òîðãîâîé ìàðêè â ñîîòâåò-
ñòâèè ñ òðåáîâàíèÿìè è ïîòðåáíîñòÿìè ìåñòíîãî íàñåëåíèÿ. Â ýòèõ óñëîâèÿõ ñðåäè
êëþ÷åâûõ êîìïåòåíöèé ôèðìû, îáåñïå÷èâàþùèõ åå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü, äîñòîéíîå
ìåñòî äîëæíà çàíÿòü êðîññêóëüòóðíàÿ êîìïåòåíöèÿ. Ðåêëàìíîå ñîîáùåíèå, íå ó÷èòû-
âàþùåå ýòíîêóëüòóðíûå îñîáåííîñòè àóäèòîðèè, ðèñêóåò ñòàòü íåýôôåêòèâíûì, åñëè
èñïîëüçóþòñÿ îáðàçû è ïðèçûâû, ïðîòèâîðå÷àùèå íîðìàì è öåííîñòÿì êóëüòóðû ðåãè-
îíà, ëèáî íåïîíÿòíûå èëè íåàäåêâàòíî èíòåðïðåòèðóåìûå åþ îáðàçû.

Ïðèíÿòî ñ÷èòàòü, ÷òî ñóùåñòâóåò ïðÿìîå ïðîòèâîïîñòàâëåíèå âîñòî÷íûõ òðàäèöèé
êóëüòóðå Çàïàäà â öåëîì. Â êóëüòóðå ÑØÀ ñòàòóñ ÷åëîâåêà â îáùåñòâå îïðåäåëÿåòñÿ íà
îñíîâàíèè åãî ëè÷íûõ êà÷åñòâ, ïîñòóïêîâ è äîñòèæåíèé [1]. Ôðàçà ¾This is a self-made
man¿ ÿâëÿåòñÿ âûñøåé ïîõâàëîé. Ðåêëàìíûé òåêñò îáåùàåò âëàäåëüöàì ïî÷óâñòâîâàòü
ñåáÿ ñâîáîäíî, íåïðèíóæäåííî çà ðóëåì íîâîãî Range Rover. Çàãîëîâîê ðåêëàìíîãî
îáúÿâëåíèÿ (�Work hard. Be successful. Go someplace where none of that matters�) àìåðè-
êàíñêîãî àâòîìîáèëÿ �Land Rover� ïðèçûâàåò èõ âëàäåëüöåâ îñòàâèòü ïðèâû÷íûé óêëàä
æèçíè (�There are places in this world where you are not a CEO, a mogul, a player, or even
a hotshot), ÷òîáû ïî÷óâñòâîâàòü ñåáÿ ñâîáîäíî çà ðóëåì íîâîãî Range Rover.

Òðàäèöèîííî Ðîññèþ îòíîñÿò ê âûñîêîêîíòåêñòóàëüíûì êóëüòóðàì, â ðàìêàõ êî-
òîðîé ïðèíàäëåæíîñòü ê îïðåäåëåííîé ñòðàíå èëè îëèãàðõè÷åñêîé ãðóïïå îáùåñòâà,
ïðîèñõîæäåíèå, âîçðàñò, ïîë ÷àñòî çíà÷àò íàìíîãî áîëüøå, ÷åì ëè÷íûå è ïðîôåññè-
îíàëüíûå êà÷åñòâà è æåëàíèå ðàáîòàòü [1]. Ðåêëàìùèêè äîâîëüíî ÷àñòî îáðàùàþòñÿ
ê ïîäîáíûì ñòåðåîòèïàì, âûáèðàÿ íàçâàíèå òîâàðà, ïîñêîëüêó îòñûëêà íà ïðèâèëåãè-
ðîâàííûå ãðóïïû è ñîîòâåòñòâóþùèå èì îïèñàíèÿ ïîäñîçíàòåëüíî óëó÷øàþò êà÷åñòâî
ïðîäóêòà, îòíîñÿ åãî â ñåðèè ýêñòðà-êëàññà: êîíôåòû ¾Êîðîëåâñêèé äåñåðò¿, ïåëüìåíè
¾Áîÿðñêèå¿, êîëáàñíûå èçäåëèÿ ¾Öàðñêèé äâîð¿, ìîðîæåíîå ¾Ìàãíàò¿.

Â àíãëîÿçû÷íîé âåðñèè ðåêëàìíîãî ðîëèêà Snickers ïîïóëÿðíàÿ àìåðèêàíñêàÿ êîìå-
äèéíàÿ àêòðèñà Betty White ïàäàåò â ãðÿçü, ÷òî íåïðèåìëåìî äëÿ ðîññèéñêîãî çðèòå-
ëÿ [4]. Â àäàïòèðîâàííîé àíãëîÿçû÷íîé âåðñèè åå ðîëü èñïîëíÿåò èçâåñòíàÿ áàëåðèíà,
ñâåòñêàÿ ëüâèöà À. Âîëî÷êîâà.

Äàëåå äëÿ ðîññèéñêîãî ïîòðåáèòåëÿ ñ÷èòàåòñÿ õàðàêòåðíûì ïîèñê êîíêðåòíûõ ïðè-
÷èí è ìîðàëüíûõ îïðàâäàíèé äëÿ íàðóøåíèÿ ïðàâèë [1]. Ðåêëàìíàÿ êàìïàíèÿ àâñòðà-
ëèéñêîãî ïèâà Foster's ïðåäñòàâëÿëà çàïàäíûì ïîêóïàòåëÿì ëåãêîñòü è íåïðèíóæäåí-
íîñòü õàðàêòåðà áðåíäà, íî íóæäàëàñü â ïåðåïîçèöèîíèðîâàíèè äëÿ ðîññèéñêîãî ðûíêà,
ïîñêîëüêó â ïðåäñòàâëåíèè îòå÷åñòâåííîãî ïîòðåáèòåëÿ ïîêà íå ñôîðìèðîâàëñÿ ÷åòêèé
êîíöåïò ¾àâñòðàëèéñêîãî ïèâà¿, â îòëè÷èå îò ÷åøñêîãî èëè íåìåöêîãî ïèâà. Â èòîãå
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íîâàÿ êîíöåïöèÿ ¾Çàêîí æèçíè. Çàêîí Foster's¿ ïîëó÷èëà âûñîêóþ îöåíêó è ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîãî ñîîáùåñòâà, è ïîòðåáèòåëåé [5].

Â ïëàíå îòíîøåíèÿ ê îêðóæàþùåé äåéñòâèòåëüíîñòè àìåðèêàíñêîé êóëüòóðå ïðè-
ïèñûâàåòñÿ ìàêñèìàëüíàÿ ñòåïåíü èíäèâèäóàëèçìà. Èíäèâèäóàëèçì � êàê ëè÷íàÿ èíè-
öèàòèâà, îòâåòñòâåííîñòü, ïðàâî � ïðèçíàí àìåðèêàíöàìè äâèãàòåëåì îáùåñòâåííîãî
ïðîãðåññà. Ñ ïîçèöèè ÿçûêà âûñîêàÿ ÷àñòîòíîñòü óïîòðåáëåíèÿ â ðåêëàìíûõ òåêñòàõ
ìåñòîèìåíèÿ 2îãî ëèöà, ñ îäíîé ñòîðîíû, ïîä÷åðêèâàåò èíäèâèäóàëüíîñòü ïîòðåáèòå-
ëÿ, ñ äðóãîé, ïðåñëåäóÿ êîììåð÷åñêóþ öåëü, ïîä÷åðêèâàåò âîçìîæíîñòü ïðîèçâîäèòåëÿ
ïðåäîñòàâèòü òîâàð ëþáîìó ïîòðåáèòåëþ ñ ëþáûìè çàïðîñàìè [2].

Àìåðèêàíöû êàê íàöèÿ ïðîïàãàíäèñòîâ ëèáåðàëüíîãî îáðàçà æèçíè ïðèâûêëè ñâî-
áîäíî âûñêàçûâàòüñÿ î ñîáñòâåííûõ æåëàíèÿõ è ïðèñòðàñòèÿ â îòëè÷èå îò ðóññêèõ.
Ïîòåðÿ ðåêëàìíûì ñëîãàíîì èçíà÷àëüíîé ýìîöèîíàëüíîñòè è çàëîæåííîé â ÿçûêå-
îðèãèíàëå âûðàçèòåëüíîñòè ÿâëÿåòñÿ ðàñïðîñòðàíåííûì ñëó÷àåì ïðè àäàïòàöèè çà-
ïàäíîé ðåêëàìû äëÿ ðîññèéñêîãî ïîòðåáèòåëÿ. Ðîññèéñêèå ëîêàëèçàòîðû ïðåäïî÷ëè
çàìåíèòü èñõîäíóþ ðåêëàìíóþ ñòðàòåãèþ, ñîçäàííóþ àãåíòñòâîì BBDO Chicago äëÿ
æåâàòåëüíîé ðåçèíêè Wrigley 5 (�Stimulate your senses�), ðîññèéñêîé ¾Ðàçáóäè ñâîè îùó-
ùåíèÿ¿ [3]. Î÷åâèäíî, ÷òî äîñëîâíûé ïåðåâîä ñëîâà ¾stimulate¿ âûãëÿäåë áû íåóìåñòíî,
îäíàêî ïðåäëîæåííûé âàðèàíò ¾ðàçáóäè¿ óæå ïîòåðÿë ñâîåé ýêñïðåññèâíîé íàïîëíåí-
íîñòè èç-çà ÷àñòîòíîãî óïîòðåáëåíèÿ â ðîññèéñêîé ðåêëàìå.

×àñòî îøèáêè âîçíèêàþò èç-çà èãíîðèðîâàíèÿ îñîáåííîñòåé ÿçûêà. Îäèí èç íåäàâ-
íèõ ïðèìåðîâ íåóäà÷íîãî íåéìèíãà, ïðîèçâåäåííîãî áåç ó÷åòà ëèíãâî-êóëüòóðíîãî àñ-
ïåêòà, � ýòî íàçâàíèå ñîâìåñòíîãî ïðîèçâîäñòâà Nigerian National Petroleum Corp. è
ðîññèéñêîãî Ãàçïðîìà. Íàçâàíèå îáðàçîâàëîñü îò ñîåäèíåíèÿ ñëîâ Nigeria è gaz. Îäíà-
êî ó àíãëîãîâîðÿùèõ ïîòðåáèòåëåé áðåíä Nigaz âûçûâàåò äâóñìûñëåííûå àññîöèàöèè,
ïîñêîëüêó â èíòåðíåò-ñëåíãå ñëîâî çàêðåïèëîñü êàê îñêîðáèòåëüíîå íàèìåíîâàíèå àô-
ðîàìåðèêàíöåâ (nigga(-z)) [5].

Òàêèì îáðàçîì, âñå òðè óðîâíÿ ðåêëàìíîãî ñîîáùåíèÿ � ñìûñëîâîé, âèçóàëüíûé,
ÿçûêîâîé � âûðàæàþò êîìïëåêñíîå ïðåäñòàâëåíèå î êóëüòóðå ñòðàíû. Èòàê, ñòàíîâèòñÿ
î÷åâèäíûì íåîáõîäèìîñòü èçó÷åíèÿ ýòíîêóëüòóðíûõ îñîáåííîñòåé âîñïðèÿòèÿ ðåêëàì-
íîãî âîçäåéñòâèÿ.
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Ðèñ. 1: ÑØÀ - íèçêîêîíòåêñòóàëüíàÿ äåëîâàÿ êóëüòóðà

Ðèñ. 2: Ðîññèÿ - âûñîêîêîíòåêñòóàëüíàÿ äåëîâàÿ êóëüòóðà

Ðèñ. 3: Àäàïòàöèÿ ðåêëàìíîé êàìïàíèè Snickers
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Ðèñ. 4: Foster's

Ðèñ. 5: Àìåðèêàíñêèé èíäèâèäóàëèçì

Ðèñ. 6: Ðîññèéñêèé êîëëåêòèâèçì
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