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Îáó÷åíèå äåëîâîìó ïèñüìó íà ÿçûêîâîì ôàêóëüòåòå â íàñòîÿùåå âðåìÿ ÿâëÿåòñÿ
íåîáõîäèìûì óñëîâèåì óñïåøíîé ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòà, ñïîñîáíîãî îñóùåñòâëÿòü ýô-
ôåêòèâíóþ ìåæúÿçûêîâóþ êîììóíèêàöèþ âî âñåõ ñôåðàõ æèçíè îáùåñòâà.

Îäíîé èç áàçîâûõ êàòåãîðèé â îáó÷åíèè äåëîâîé è ïðîôåññèîíàëüíîé êîììóíèêàöèè
â îòå÷åñòâåííîé è àíãëîÿçû÷íîé ìåòîäèêå ÿâëÿåòñÿ æàíð. Àíàëèç íàèáîëåå ïîïóëÿð-
íûõ ó÷åáíûõ ïîñîáèé ïî äåëîâîìó ïèñüìó ïîêàçûâàåò, ÷òî çà÷àñòóþ äåëîâîé æàíð ðàñ-
ñìàòðèâàåòñÿ êàê ñâîåãî ðîäà ðåöåïò ïî ïðèìåíåíèþ êîìïîçèöèîííûõ ôîðìóë è ñòàí-
äàðòèçîâàííûõ ôðàç â îïðåäåëåííîé òèïè÷íîé ñèòóàöèè. Ïîäîáíûå æàíðû-ðåöåïòû
÷àñòî ãðóïïèðóþòñÿ ïî ñõîäñòâó ðåøàåìûõ èìè êîììóíèêàòèâíûõ çàäà÷. Ïðè ýòîì â
ïîñîáèÿõ ïðèâîäèòñÿ îãðàíè÷åííîå êîëè÷åñòâî òåêñòîâ � ïðèìåðîâ æàíðà, îòðàæàþùèõ
íàèáîëåå ñòàíäàðòíîå ïðåäñòàâëåíèå î äàííîì æàíðå äëÿ èçó÷àåìîé äåëîâîé êóëüòóðû
è ïðåäñòàâëÿåìûõ êàê åäèíñòâåííî âåðíûé îáðàçåö. Òàêîé ïîäõîä ìîæíî îáîçíà÷èòü
êàê òðàäèöèîííûé, ¾ðèòîðè÷åñêèé¿ ïîäõîä ê æàíðó, âîñõîäÿùèé ê àðèñòîòåëåâñêîé
ðèòîðèêå [4].

Ó÷èòûâàÿ íåîáõîäèìîñòü îáó÷åíèÿ ôîðìàëüíîé îðãàíèçàöèè æàíðà, îñîáåííî åå àñ-
ïåêòàì, ñïåöèôè÷íûì äëÿ èçó÷àåìîé èíîÿçû÷íîé êóëüòóðû, ïðåäñòàâëÿåòñÿ íåîáõîäè-
ìûì îòìåòèòü, ÷òî â ëèíãâèñòè÷åñêèõ è ìåòîäè÷åñêè îðèåíòèðîâàííûõ èññëåäîâàíèÿõ
æàíðû ðàññìàòðèâàþòñÿ êàê äèíàìè÷íûå, ñèòóàòèâíî îáóñëîâëåííûå ôîðìû îáùåíèÿ,
õàðàêòåðèçóþùèåñÿ, íî íå îïðåäåëÿþùèåñÿ êîìïëåêñîì ÿçûêîâûõ ñðåäñòâ, ñòðóêòóð-
íûõ îñîáåííîñòåé è ñîäåðæàòåëüíûõ ïàðàìåòðîâ, ñîçäàþùèåñÿ è ðåïðîäóöèðóþùèåñÿ
â ïðàêòèêå îáùåíèÿ ïðåäñòàâèòåëåé êîíêðåòíûõ äèñêóðñèâíûõ ñîîáùåñòâ [5]. Òåêñòû,
â êîòîðûõ êîíêðåòíûé æàíð ïîëó÷àåò ïðåäìåòíîå ñóùåñòâîâàíèå, ìîãóò çíà÷èòåëüíî
îòëè÷àòüñÿ äðóã îò äðóãà, ÷òî îáóñëîâëåíî ïðîòîòèïè÷åñêèì, à íå ïðåñêðèïòèâíûì õà-
ðàêòåðîì ïðèðîäû æàíðà. Äàííûé ïîäõîä ê æàíðó èçâåñòåí â àíãëîÿçû÷íîì íàó÷íîì
ìèðå êàê íåîðèòîðèêà [3].

Èñõîäÿ èç âûøåèçëîæåííîãî, êóðñ èíîÿçû÷íîãî äåëîâîãî ïèñüìà äëÿ ÿçûêîâîãî âóçà
äîëæåí ó÷èòûâàòü ïðîòîòèïè÷åñêóþ ïðèðîäó æàíðà, à çíà÷èò, ñèòóàòèâíóþ îáóñëîâ-
ëåííîñòü êîíêðåòíûõ òåêñòîâ, âîçìîæíûå è äîïóñòèìûå â ðàìêàõ èçó÷àåìîé äåëîâîé
êóëüòóðû îòêëîíåíèÿ îò ýòàëîíà, ò.å. âíóòðèæàíðîâóþ âàðèàòèâíîñòü. Äëÿ ðåøåíèÿ
çàäà÷è ëèíãâîäèäàêòè÷åñêîãî îïèñàíèÿ âíóòðèæàíðîâîé âàðèàòèâíîñòè ïðåäñòàâëÿ-
åòñÿ öåëåñîîáðàçíûì ïðèâëå÷ü ïîíÿòèå ñòðàòåãèè.

Â íàñòîÿùåì èññëåäîâàíèè ïîä êîììóíèêàòèâíîé ñòðàòåãèåé ïîíèìàåòñÿ ñî-
âîêóïíîñòü çàïëàíèðîâàííûõ ãîâîðÿùèì è ðåàëèçóåìûõ â õîäå êîììóíèêàòèâíîãî àêòà
äåéñòâèé, íàïðàâëåííûõ íà äîñòèæåíèå êîììóíèêàòèâíîé öåëè, ò.å. ïî îòáîðó è îðãà-
íèçàöèè ñîäåðæàíèÿ è ëèíãâèñòè÷åñêèõ ñðåäñòâ òåêñòà [1, 2].
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Â òåêñòå êîíêðåòíîãî æàíðà, òåì áîëåå â æåñòêîì òåêñòå, ñîäåðæàíèå, êîìïîçèöèÿ
è ÿçûêîâûå ñðåäñòâà òåêñòà ÷åòêî çàäàíû. Èíûìè ñëîâàìè, æàíð ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé
íåêóþ îáùåïðèíÿòóþ ñòðàòåãèþ êîììóíèêàòèâíîãî ïîâåäåíèÿ â îïðåäåëåííîé ñèòóà-
öèè. Íî äàæå â ðàìêàõ æåñòêèõ æàíðîâ îñòàåòñÿ âîçìîæíîñòü âàðüèðîâàíèÿ õàðàêòå-
ðèñòèê òåêñòà. Ïîýòîìó îáîñíîâàííûì êàæåòñÿ ïðåäïîëîæåíèå, ÷òî êîììóíèêàòèâíîå
ïîâåäåíèå â ðàìêàõ æàíðà èìååò ïîñòîÿííûå è ïåðåìåííûå ïàðàìåòðû. Ïåðåìåííûå ïà-
ðàìåòðû îïðåäåëÿþò âûáîð ñðåäñòâ îáùåíèÿ è ïîçâîëÿþò àäàïòèðîâàòü àáñòðàêòíóþ
ìîäåëü æàíðà ê ëþáîé êîíêðåòíîé ñèòóàöèè.

Èçó÷åíèå ëèòåðàòóðû è àíàëèç äåëîâûõ òåêñòîâ ïîçâîëèëè âûäåëèòü ðÿä ïåðåìåí-
íûõ ïàðàìåòðîâ, íàèáîëåå âàæíûìè èç êîòîðûõ ñ ëèíãâîäèäàêòè÷åñêîé òî÷êè çðåíèÿ
ïðåäñòàâëÿþòñÿ ñëåäóþùèå: Êðàòêîñòü � Ðàçâåðíóòîñòü, Ñòàíäàðòèçîâàííîñòü �

Ýêñïðåññèâíîñòü, Ïðîñòîòà � Îñëîæíåííîñòü, Îáúåêòèâíîñòü � Îöåíî÷íîñòü, Ïåð-

ñîíàëèçîâàííîñòü � Áåçëè÷íîñòü, Êàòåãîðè÷íîñòü � Íåêàòåãîðè÷íîñòü. Ïðåäëàãàå-
ìûå ïàðàìåòðû ìîãóò ñëóæèòü îñíîâîé äëÿ îòáîðà ëèíãâèñòè÷åñêèõ ñðåäñòâ è òåêñòîâ-
îáðàçöîâ, ïîäëåæàùèõ âêëþ÷åíèþ â êóðñ äåëîâîãî ïèñüìà äëÿ ÿçûêîâîãî âóçà.

Ðàçâåðòûâàíèå ñòðàòåãèè è àêòóàëèçàöèÿ ïàðàìåòðîâ, ïðåäïîëîæèòåëüíî, îñóùåñòâ-
ëÿåòñÿ ñëåäóþùèì îáðàçîì: àâòîð òåêñòà îñîçíàåò öåëü äåÿòåëüíîñòè è âûáèðàåò ñïî-
ñîáû åå îñóùåñòâëåíèÿ, ò.å. ôîðìóëèðóåò ñòðàòåãè÷åñêèå çàäà÷è è îïðåäåëÿåò îáùóþ
ñòðàòåãèþ ðå÷åâîãî ïîâåäåíèÿ (íàïðèìåð, äëÿ ðåçþìå è CV � îïèñàíèå, äëÿ ðåêîìåí-
äàòåëüíîãî ïèñüìà � àðãóìåíòàöèÿ). Îïèñàíèå è àðãóìåíòàöèÿ � ýòî èíâàðèàíòíûå
ñïîñîáû äîñòèæåíèÿ öåëè, òèïè÷íûå äëÿ èçó÷àåìûõ æàíðîâ.

Ñïåöèôèêà êîíêðåòíîé ñèòóàöèè îïðåäåëÿåò ñîîòíîøåíèå âòîðîñòåïåííûõ ñòðàòå-
ãè÷åñêèõ çàäà÷ è âûáîð êîíêðåòíûõ ïðèåìîâ äëÿ ðåàëèçàöèè ñòðàòåãèé (ñåìàíòè÷å-
ñêèõ êëèøå, îñîáåííîñòåé ðåôåðåíöèè, àêòóàëèçèðóåìûõ ïðåñóïïîçèöèé, ñòèëèñòè÷å-
ñêèõ ïàðàìåòðîâ ñëîâ, ýêñïðåññèâíîñòè è ò.ä. [1]. Âûáîð ïðèåìîâ, ïðåäïîëîæèòåëüíî,
îñóùåñòâëÿåòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ îáîçíà÷åííûìè âûøå ïàðàìåòðàìè. Ïðè ýòîì, õîòÿ
êàæäûé èç ïàðàìåòðîâ îðèåíòèðîâàí íà îïðåäåëåííóþ ÷àñòíóþ ñòðàòåãè÷åñêóþ çàäà-
÷ó, âñå îíè â òîé èëè èíîé ìåðå ñâÿçàíû ñ ïðàãìàòèêîé óáåæäåíèÿ, ïîñêîëüêó îñíîâíàÿ
ïðàãìàòè÷åñêàÿ óñòàíîâêà äåëîâûõ òåêñòîâ � îêàçàíèå âîçäåéñòâèÿ íà àäðåñàòà.

Ñòðàòåãèè è èõ ïàðàìåòðû âûñòóïàþò êàê îñíîâà äëÿ îòáîðà òåêñòîâ-îáðàçöîâ è
ÿçûêîâûõ ñðåäñòâ, õàðàêòåðíûõ äëÿ èçó÷àåìûõ æàíðîâ, à òàêæå êàê íåïîñðåäñòâåí-
íûé èíñòðóìåíò îáó÷åíèÿ. Ñòóäåíòû çíàêîìÿòñÿ ñ ïîíÿòèåì ñòðàòåãèè, ó÷àòñÿ ðàñïî-
çíàâàòü ñòðàòåãèè, ðåàëèçîâàííûå â òåêñòàõ-îáðàçöàõ, è ïðèìåíÿòü ñòðàòåãèè, èñõîäÿ
èõ îñîáåííîñòåé êîíêðåòíîé ñèòóàöèè îáùåíèÿ.

Ïðèâåäåííûå âûøå òåîðåòè÷åñêèå ïîëîæåíèÿ ïîñëóæèëè îñíîâîé äëÿ ðàçðàáîòêè
êóðñà äåëîâîãî ïèñüìà, êîòîðûé ïðîøåë ïðîâåðêó â ïðîáíîì îáó÷åíèè íà ÿçûêîâîì
ôàêóëüòåòå. Ïðåäâàðèòåëüíûå ðåçóëüòàòû îáó÷åíèÿ ñâèäåòåëüñòâóþò îá ýôôåêòèâíî-
ñòè ïðèìåíåíèÿ ïîíÿòèÿ ñòðàòåãèè â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ äåëîâîìó ïèñüìó íà ÿçûêîâîì
ôàêóëüòåòå.
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