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Âåá-ðåäàêöèè èëè âåá-êîìàíäû ñàéòîâ âóçîâ ñòîÿò îñîáíÿêîì ñðåäè êîëëåã, îáñëó-
æèâàþùèõ ñàéòû äðóãèõ íàïðàâëåíèé � êàê êîììåð÷åñêîãî, òàê è ãîñóäàðñòâåííîãî
ñåêòîðà. Ýòî îáóñëîâëåíî òåì, ÷òî âñå âóçû, íå çàâèñèìî îò ðåãèîíàëüíîé ïðèíàäëåæ-
íîñòè, âñåãäà ñîçäàþò è ìîäèôèöèðóþò ñâîè ñàéòû â óñëîâèÿõ îãðàíè÷åííîãî ôèíàí-
ñèðîâàíèÿ, íàõîäÿòñÿ â ïîñòîÿííîì ïîèñêå óäîáíûõ è áþäæåòíûõ ñïîñîáîâ îáùåíèÿ
ñî ñâîåé àóäèòîðèåé, ÷àñòî íå ðàçðàáàòûâàÿ ñîáñòâåííûå ïðîäóêòû, íî àäàïòèðóÿ óæå
ñóùåñòâóþùèå ðåøåíèÿ.

Â íåêîòîðûõ ñòðàíàõ, îñîáåííî àíãëîÿçû÷íûõ (ÑØÀ, Êàíàäà, Âåëèêîáðèòàíèÿ, Àâ-
ñòðàëèÿ) ðàáîòà âåá-ðåäàêöèè âóçà óæå ÿâëÿåòñÿ ïðèçíàííûì ñàìîñòîÿòåëüíûì íàïðàâ-
ëåíèåì èíòåðíåò-ðàçðàáîòêè, î ÷åì ñâèäåòåëüñòâóåò è óñòîÿâøàÿñÿ òåðìèíîëîãèÿ, è íà-
ëè÷èå òåìàòè÷åñêèõ ñîîáùåñòâ, ëèñòîâ ðàññûëêè è ñïåöèàëèçèðîâàííûõ òåìàòè÷åñêèõ
áëîãîâ, è åæåãîäíûå ïðîôåññèîíàëüíûå êîíôåðåíöèè [1]. Äîïîëíÿþò êàðòèíó ñàéòû,
íà êîòîðûõ ìîæíî ïðîñìîòðåòü ñóùåñòâóþùèå âàêàíñèè äàííîé îòðàñëè.

Â ïðîâåäåííîì íàìè èññëåäîâàíèè ìû àíàëèçèðóåì òå ïàðàìåòðû, êîòîðûå ïîçâîëÿò
íàì îïðåäåëèòü ñîñòîÿíèå ðàçâèòèÿ ýòîãî íàïðàâëåíèÿ â Ðîññèè: òî, êàê ïðåäñòàâëÿ-
þò èíôîðìàöèþ î ñåáå íà ñâîèõ ñàéòàõ èíòåðíåò-ðåäàêöèè ðîññèéñêèõ âóçîâ, è êàêèå
âîçìîæíîñòè èç àðñåíàëà Web2.0 îíè èñïîëüçóþò äëÿ òîãî, ÷òîáû ïîëó÷èòü îáðàòíóþ
ñâÿçü îò àóäèòîðèè ñàéòà.

Åñëè â ñòðóêòóðå âóçà åñòü ïîäðàçäåëåíèå, îòâå÷àþùåå çà ðàáîòó ñàéòà, òî ëîãè÷-
íî ïðåäïîëîæèòü, ÷òî îïèñàíèå ýòîãî ïîäðàçäåëåíèÿ áóäåò äîáàâëåíî â îáùóþ ñòðóê-
òóðó âóçà, ïðåäñòàâëåííóþ íà ñàéòå, à òàêæå íà ñòðàíèöå ýòîãî ïîäðàçäåëåíèÿ èëè â
êàêîé-òî èíîé ÷àñòè ñàéòà (âîçìîæíî, â ðàçäåëå äëÿ ñîòðóäíèêîâ èëè â äîïîëíèòåëüíîé
íàâèãàöèè ñàéòà) áóäåò ðàñïîëàãàòüñÿ ññûëêà íà ïîäðîáíóþ èíôîðìàöèþ î ïðîåêòå, ñî-
òðóäíèêàõ, îòâå÷àþùèõ çà ðàçíûå âèäû ðàáîò, è òîì, êàêèì îáðàçîì ìîæíî ñâÿçàòüñÿ
ñ ðåäàêöèåé èëè äîáàâèòü íà ñàéò ñâîé ìàòåðèàë. Ñðåäè âîçìîæíîñòåé âçàèìîäåéñòâèÿ
ñòîèò óïîìÿíóòü ôîðóìû, îïðîñû, îáùåíèå â ñîöèàëüíûõ ìåäèà. Èññëåäîâàòåëü èç Âå-
ëèêîáðèòàíèè Ìàéê Íîëàí (Mike Nolan), ðàáîòàþùèé íàä ñàéòîì óíèâåðñèòåòà Edge
Hill University, ïèøåò î áîëüøîé âàæíîñòè áëîãîâ â ðàáîòå âåá-êîìàíä âóçîâ [2], âûäåëÿÿ
ïÿòü îñíîâíûõ ïðè÷èí, ïî êîòîðûì îíè äîëæíû âåñòè áëîãè:

1) òàêèì îáðàçîì âåá-êîìàíäû ñîîáùàþò êîëëåãàì â âóçå î ñâîåé ðàáîòå, òàê êàê
÷àñòî èõ ðàáîòà íå âèäíà ñî ñòîðîíû è ìîæåò îñòàòüñÿ íåçàìå÷åííîé,

2) îáìåí ïîëåçíîé èíôîðìàöèåé ìåæäó êîëëåãàìè ñïîñîáñòâóþò èõ ëè÷íîñòíîìó è
ïðîôåññèîíàëüíîìó ðîñòó,

3) ñîçäàíèå ñîîáùåñòâà âîêðóã êîìàíäû, â òîì ÷èñëå ïðèâëå÷åíèå ê îáùåíèþ ñïå-
öèàëèñòîâ ïî âåá, íå ñâÿçàííûõ íåïîñðåäñòâåííî ñ ðàáîòîé â âóçå,

4) âîçìîæíîñòü ïðàêòèêîâàòüñÿ ñàìèì â òîì, ÷òî îáû÷íî îíè ïîìîãàþò äåëàòü äðó-
ãèì,
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5) òåõ, êòî ïîääåðæèâàåò ñàéòû âóçîâ - ìàëî, è áëîãè ïîìîãóò èì îáìåíèâàòüñÿ
îïûòîì ñî ñâîèìè êîëëåãàìè èç äðóãèõ ðåãèîíîâ.

Íàìè áûëè ðàññìîòðåíû ñàéòû âñåõ ôàêóëüòåòîâ Ìîñêîâñêîãî Ãîñóäàðñòâåííîãî
Óíèâåðñèòåòà èì. Ì. Â. Ëîìîíîñîâà è Ñàíêò-Ïåòåðáóðãñêîãî Ãîñóäàðñòâåííîãî Óíè-
âåðñèòåòà � âñåãî 61 ôàêóëüòåò è äâà îáùèõ ñàéòà âóçà. Ðàáîòàþùèå ñàéòû åñòü ó
59 ïîäðàçäåëåíèé, 39 èç íèõ ïîñòîÿííî îáíîâëÿþòñÿ, 5 îáíîâëÿþòñÿ ðåäêî, à ó 15 íåò
âîçìîæíîñòè îïðåäåëèòü äàòó ïîñëåäíåãî îáíîâëåíèÿ.

55 ñàéòîâ â êà÷åñòâå îñíîâíîãî ñðåäñòâà êîììóíèêàöèè ñ ïîëüçîâàòåëÿìè èñïîëüçó-
þò e-mail àäðåñà � ïðàâäà, äîâîëüíî ÷àñòî ýòî àäðåñà äåêàíàòà èëè ñåêðåòàðèàòà, à íå
òîãî ÷åëîâåêà, êîòîðûé íåïîñðåäñòâåííî îòâå÷àåò çà ðàáîòó ñ ñàéòîì. Èìÿ ðåäàêòîðà
ñàéòà (è åãî àäðåñ) óêàçàíû ëèøü íà 15 ñàéòàõ (20%). 4 ñàéòà äëÿ ñâÿçè ñ ðåäàêöèåé èñ-
ïîëüçóþò ôîðìû äëÿ îòïðàâêè ïèñüìà íåïîñðåäñòâåííî ñ ñàéòà, ÷òî ìîæåò çàòðóäíèòü
ïðîöåññ êîììóíèêàöèè, òàê êàê â òàêîé ôîðìå îí ñîâåðøåííî îáåçëè÷åí è ó ïîëüçî-
âàòåëÿ íåò íèêàêîé óâåðåííîñòè â òîì, êóäà èìåííî ïîïàäåò ïèñüìî è áóäåò ëè îíî
ïîëó÷åíî, 7 ñàéòîâ ñîâìåùàþò ôîðìó ñ èíôîðìàöèåé îá àäðåñå.

Íà âîñüìè ñàéòàõ (13,5 %) åñòü ñòðàíèöû ñ èíôîðìàöèåé î ïîäðàçäåëåíèè, êîòîðîå
çàíèìàåòñÿ ïîääåðæêîé ñàéòà.

7 ñàéòîâ (12%) îïóáëèêîâàëè èíôîðìàöèþ î ïîðÿäêå ïóáëèêàöèè ìàòåðèàëîâ èëè
óñëîâèÿ èõ ïðåäñòàâëåíèÿ íà ñàéò. Èíòåðåñíî, ÷òî òîëüêî íà ÷åòûðåõ ñàéòàõ (7%) åñòü
èíôîðìàöèÿ è î ïîäðàçäåëåíèè, è îá óñëîâèÿõ ïóáëèêàöèè.

Íà ïÿòè ñàéòàõ (ìåíåå 9%) åñòü ôîðóìû, íà êîòîðûõ îòâåòñòâåííûå çà ïîääåðæêó
ñàéòà îáùàþòñÿ ñ ïîëüçîâàòåëÿìè, äâà ñàéòà èñïîëüçóþò äëÿ ýòîãî ãîñòåâûå êíèãè,
íà îäíîì ñàéòå åñòü áëîã ðåäàêöèè, åùå îäèí ñàéò èñïîëüçóåò ñåðâèñ îïðîñîâ äëÿ òî-
ãî, ÷òîáû ïîëüçîâàòåëè ìîãëè âûñêàçàòü ñâîè ïðåäëîæåíèÿ ïî èçìåíåíèþ ñàéòà èëè
ïðîãîëîñîâàòü çà óæå ñóùåñòâóþùèå ïðåäëîæåíèÿ.

Èñõîäÿ èç ýòèõ äàííûõ, ìîæíî ñäåëàòü âûâîä, ÷òî â äàííûõ âóçàõ ñîòðóäíèêè,
îòâå÷àþùèå çà ïîääåðæêó ñàéòà, ïîêà íå çàíèìàþò ïðî÷íîãî ìåñòà â ñòðóêòóðå âóçà,
åùå íå ñôîðìèðîâàí ïîðÿäîê ðàáîòû ñ öåëåâîé àóäèòîðèåé, à èõ âåá-êîìàíäû íå ãîòîâû
ïîêà âñòóïàòü â ïîñòîÿííîå âçàèìîäåéñòâèå ñ ïîëüçîâàòåëÿìè.

Èññëåäîâàíèå áóäåò ïðîäîëæåíî, áóäóò èçó÷åíû ñàéòû äðóãèõ êðóïíûõ âóçîâ Ðîñ-
ñèéñêîé Ôåäåðàöèè.
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