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Ïðåäñòàâëåííûå äàííûå ÿâëÿþòñÿ ðåçóëüòàòîì ïðîâîäèìîé àíàëèòèêè ïîñåùàåìî-
ñòè ñàéòà ÇÀÎ ¾Ñòîëè÷íîå òåëåâèäåíèå¿ (ã. Ìèíñê, Áåëàðóñü) îäíîãî èç íàöèîíàëüíûõ
òåëåêàíàëîâ Áåëàðóñè � ÑÒÂ (www.ctv.by). Ðàíåå ýòîò ïðîåêò áûë ñìåøàííûì òèïîì
èíòåðíåò-âåðñèè îôôëàéíîâîãî ÑÌÈ è ñàéòà-âèçèòêè, ñåé÷àñ æå ñàéò ìîæíî íàçâàòü
ñêîðåå ïîðòàëîì, ñîâìåùàþùèì ðàçëè÷íûå òèïû èíôîðìàöèîííîé ïîäà÷è è êîììóíè-
êàöèîííîãî îáùåíèÿ.

Ðåéòèíãîì ïîïóëÿðíîñòè äëÿ ýëåêòðîííîãî ÑÌÈ ñëóæèò êîëè÷åñòâî ïîñåòèòåëåé.
È åñëè â ìàå 2008 ãîäà îíî ñîñòàâëÿëî 7 000 â ìåñÿö, ñ ôåâðàëÿ ïî ìàé 2009 ãîäà â ñâÿçè
ñ âíåäðåíèåì íîâûõ ïðèíöèïîâ ðàáîòû âûðîñëî ñ 10 000 äî 35 000, â ìàå 2010 ñîñòàâèëî
óæå 80 000 â ìåñÿö, òî â ôåâðàëå 2011 ãîäà ýòîò ïîêàçàòåëü äîñòèã 247 000. Íåñìîòðÿ
íà òî, ÷òî òåëåêàíàë ÑÒÂ èìååò ìåíüøèé îôôëàéíîâûé îõâàò, ÷åì äâà äðóãèõ íà-
öèîíàëüíûõ òåëåêàíàëà � ÁÒ è ÎÍÒ, îäíàêî, îíëàéí-àóäèòîðèÿ ó òåëåêàíàëà ÑÒÂ
áîëüøå. Ðåçóëüòàòû íàøåé ðàáîòû � â ðåñïóáëèêàíñêîì êîíêóðñå ¾Èíòåðíåò-ïðåìèÿ
ÒÈÁÎ-2010¿ ñàéò òåëåêîìïàíèè ¾Ñòîëè÷íîå òåëåâèäåíèå¿ çàíÿë 2-å ìåñòî â íîìèíà-
öèè ¾Èíôîðìàöèîííûå ðåñóðñû¿.

Â òåõ óñëîâèÿõ èíôîðìàöèîííîãî è êîììóíèêàöèîííîãî ðàçíîîáðàçèÿ, êîòîðûå ñó-
ùåñòâóþò ñåãîäíÿ, íåëüçÿ óäåðæàòüñÿ íà ïëàâó, íå ýâîëþöèîíèðóÿ è ïðèäåðæèâàÿñü íà
ïðîòÿæåíèè äîëãîãî âðåìåíè îäíîãî è òîãî æå âîïëîùåíèÿ ôîðìû è ñîäåðæàíèÿ. Ñàéò
òåëåêàíàëà ÑÒÂ ìîæíî ñìåëî íàçûâàòü ìåäèàïîðòàëîì èìåííî áëàãîäàðÿ íåñêîëüêèì
äîïîëíèòåëüíûì ïðîåêòàì, êîòîðûå âûâåëè ctv.by çà ðàìêè îáû÷íîé èíòåðíåò-âåðñèè
îôôëàéíîâîãî ÑÌÈ. Äîïîëíèòåëüíûå ïðîåêòû áûëè èíèöèàòèâîé îòäåëà èíòåðíåò-
âåùàíèÿ è çàïóñêàëèñü îñåíüþ 2009 ãîäà êàê ýêñïåðèìåíòàëüíûå. Óæå ìîæíî ãîâîðèòü
î òîì, ÷òî îíè äåéñòâèòåëüíî ïîëüçóþòñÿ óñïåõîì. Äëÿ èõ ðåàëèçàöèè áûëè ñîçäàíû
íîâûå ïëàòôîðìû íà áàçå îñíîâíîãî õîñòèíãà ctv.by, è îíè ôàêòè÷åñêè ÿâëÿþòñÿ äî-
ïîëíåíèÿìè ê ñàéòó.

Ñåãîäíÿ ïðåèìóùåñòâåííî ëèíåéíûå ìîäåëè êîììóíèêàöèè êàê îäíîñòîðîííåãî ïðî-
öåññà óñòóïàþò ìåñòî êîíâåðãåíòíûì ìîäåëÿì êàê äâóñòîðîííåìó ïðîöåññó îáìåíà èí-
ôîðìàöèåé áëàãîäàðÿ èíòåðàêòèâíîñòè, ïðèñóùåé íîâûì ìåäèà. Ýòà èíòåðàêòèâíîñòü
îçíà÷àåò, ÷òî íà ñìåíó ñòàíäàðòèçèðîâàííîìó ñîäåðæàíèþ ïå÷àòíîé è âåùàòåëüíîé
êîììóíèêàöèè ïðèõîäèò ñîäåðæàíèå, íå îãðàíè÷åííîå ïî ðàçíîîáðàçèþ. Êîíâåðãåí-
öèÿ, êàê îáúåäèíåíèå ÑÌÈ â åäèíóþ òåõíîëîãè÷åñêóþ ïëàòôîðìó, îçíà÷àåò, ïðåæäå
âñåãî, óíèôèêàöèþ ïðåäëàãàåìîãî ñîäåðæàíèÿ. Ìóëüòèìåäèéíàÿ æóðíàëèñòèêà � ýòî
ñîâðåìåííàÿ ïðàêòè÷åñêàÿ ðåàëèçàöèÿ óíèâåðñàëüíîãî çàêîíà ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ðàç-
ëè÷íûõ ïî ïðèðîäå ÑÌÈ � âçàèìîäåéñòâèÿ, êîòîðîå â XXI âåêå îòëè÷àåòñÿ òàêèì èí-
òåãðàòèâíûì êà÷åñòâîì êàê ¾îíëàéíîâûé, ìãíîâåííûé, ïåðñîíàëüíûé õàðàêòåð¿ ñâÿçè
ñ àóäèòîðèåé [2].
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Ôóíêöèîíèðîâàíèå ÑÌÈ â öåëîì îïðåäåëÿåòñÿ òåõíîëîãè÷åñêèì ïðîãðåññîì â èíôîðìàöèîííî-
êîììóíèêàöèîííîé ñôåðå, ïîýòîìó äèíàìè÷íîå ðàçâèòèå òåõíîëîãèé íå ìîæåò íå îêà-
çûâàòü âëèÿíèå íà âñþ öåïî÷êó ïðîèçâîäñòâà, êîíñòðóèðîâàíèÿ è ðàñïðîñòðàíåíèÿ èí-
ôîðìàöèè. Â òî âðåìÿ êàê íîâûå ìàññ-ìåäèà ãëîáàëüíî óòâåðæäàþòñÿ êàê ñèñòåìû êîì-
ìóíèêàöèé, ïåðåä ñòàðûìè âñòàþò ïðîáëåìû àäàïòàöèè. Èñòîðè÷åñêèé îïûò ðàçâèòèÿ
ãàçåò, êèíî, ðàäèî è òåëåâèäåíèÿ ñâèäåòåëüñòâóåò, ÷òî, êîãäà ¾íîâûå¿ ÑÌÈ ñòàíîâÿòñÿ
¾ñòàðûìè¿, èõ âûæèâàíèå çàâèñèò îò ñïîñîáíîñòè íàõîäèòü íîâûå ñïîñîáû îêàçûâàòü
óñëóãè, êîòîðûå îïëàòèò îáùåñòâî èëè ïðîôèíàíñèðóåò ïðàâèòåëüñòâî [1].

Äëÿ óñïåøíîãî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ è ïðèâëå÷åíèÿ íîâûõ ïîñåòèòåëåé íîâîñòíîé
ñàéò äîëæåí ïðèäåðæèâàòüñÿ ñëåäóþùèõ ñòàíäàðòîâ:

• Èíôîðìàöèîííîå íàïîëíåíèå: òåêñò, ôîòî, âèäåî, àóäèî.

• Äèçàéí è ñòèëèñòè÷åñêîå îôîðìëåíèå, ñïîñîáñòâóþùèå óäîáñòâó ïîëüçîâàíèÿ ðå-
ñóðñîì (þçàáèëèòè), óäîáíóþ äëÿ ïîëüçîâàòåëÿ ôîðìó è ôîðìàò ïîäà÷è èíôîð-
ìàöèè, ïîíÿòíóþ ñèñòåìó íàâèãàöèè.

• Âîçìîæíîñòü îáðàòíîé ñâÿçè, âîçìîæíîñòü êîììåíòèðîâàíèÿ.

• Ñîáñòâåííûå ôóíêöèè è ñåðâèñû, ïîçâîëÿþùèå êîíêóðèðîâàòü ñ äðóãèìè ïîäîá-
íûìè ðåñóðñàìè.

Ïîñåùàåìîñòü ëþáîãî ðåñóðñà â íåìàëîé ñòåïåíè çàâèñèò è îò òîãî, íàñêîëüêî îðè-
ãèíàëüíûì áóäåò èíôîðìàöèîííûé ïðîäóêò, è îò ñòåïåíè èíòåðàêòèâíîñòè, îðèãèíàëü-
íîñòè, àêòóàëüíîñòè ðåñóðñà. Â ÷àñòíîñòè, äàæå ðàáîòà íîâîñòíîãî èíòåðíåò-ðåäàêòîðà
íà ñàéòå òåëåêàíàëà íå îãðàíè÷èâàåòñÿ ðåäàêòèðîâàíèåì è ïóáëèêàöèåé íîâîñòåé (÷òî
ñàìî ïî ñåáå ïîäðàçóìåâàåò ðàáîòó êàê ñ òåêñòîâîé èíôîðìàöèåé è ïðåîáðàçîâàíèå åå
â ãèïåðòåêñò, òàê è ñ àóäèîâèçóàëüíîé). Ýòî è ìîíèòîðèíã ïîñåùàåìîñòè, îïòèìèçàöèÿ
òåêñòîâ, àíàëèç ñòðóêòóðû è êà÷åñòâà ðàáîòû ñàéòà, ðàáîòà ñ ïîèñêîâèêàìè è àãðåãà-
òîðàìè íîâîñòåé, ïðîäâèæåíèå, îòñëåæèâàíèå ìèðîâûõ íîâîñòíûõ ëåíò è òåíäåíöèé â
ðàáîòå èíôîðìàöèîííûõ ïîðòàëîâ. Îòäåë èíòåðíåò-âåùàíèÿ ÑÒÂ àêòèâíî ðàáîòàåò ñ
íîâûìè ìåäèà, ê êîòîðûì îòíîñÿòñÿ òàêæå è ìèêðîáëîãè è ñîöèàëüíûå ñåòè � íàè-
áîëåå ïîêàçàòåëüíîé â ýòîì ïëàíå áóäåò îòðàáîòêà èíôîðìàöèîííîãî ïîâîäà â ñâÿçè ñ
òåðàêòîì â Äîìîäåäîâî.

Âñå ýòî âûïîëíÿåòñÿ ñ ó÷åòîì ñïåöèôèêè è ñòàíäàðòîâ ïîäîáíûõ èíôîðìàöèîí-
íûõ ñòðóêòóð è èíòåðíåò-ïðîåêòîâ äëÿ òîãî, ÷òîáû ñôîðìèðîâàòü ÿäðî àóäèòîðèè ñàé-
òà, à çàòåì ðàáîòàòü íà óâåëè÷åíèå ïðèòîêà ïîñåòèòåëåé ðåñóðñà. Ïðè àíàëèçå ñòàòè-
ñòèêè ïîñåùåíèé è èíòåðåñîâ ïîëüçîâàòåëåé ìû âñåãäà ðàññìàòðèâàåì è îñîáåííîñòè
ðàçâèòèÿ áåëîðóññêîãî ñåêòîðà â ñðàâíåíèè ñ îáùèì ïîëåì êèðèëëè÷åñêîãî èíòåðíåò-
ïðîñòðàíñòâà. Îäíàêî, áàéíåò ñëèøêîì òåñíî ñïëåòåí ñ ðóíåòîì, ÷òîáû âûäåëÿòü åãî
êàê îòäåëüíûé ñåêòîð.

Ôàêòè÷åñêè, ñàéò ÇÀÎ ¾Ñòîëè÷íîå òåëåâèäåíèå¿ áûë ïåðâûì â Áåëàðóñè èíòåðíåò-
ïðîåêòîì îôôëàéíîâîãî ãîñóäàðñòâåííîãî ÑÌÈ, êîòîðûé âûøåë çà ãðàíèöû ïðîñòîé
ðåòðàíñëÿöèè êîíòåíòà. Íà ñàéòå ïîÿâèëñÿ ñîáñòâåííûé êîíòåíò, ðàçðàáàòûâàþòñÿ ñâîè
ïðîåêòû, êîòîðûå ïðèâëåêàþò ïîñåòèòåëåé.

Ëèòåðàòóðà
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