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Îäíèì èç ïåðñïåêòèâíûõ íàïðàâëåíèé ðàçâèòèÿ ãîñóäàðñòâåííîé è ìóíèöèïàëüíîé
ñëóæáû â Ðîññèè ñåãîäíÿ ÿâëÿåòñÿ âíåäðåíèå ýôôåêòèâíûõ òåõíîëîãèé è ñîâðåìåííûõ
ìåòîäîâ êàäðîâîé ðàáîòû, íàïðàâëåííûõ íà îöåíêó è ïîâûøåíèå ïðîôåññèîíàëüíîé
êîìïåòåíòíîñòè ãðàæäàíñêèõ è ìóíèöèïàëüíûõ ñëóæàùèõ, îáåñïå÷åíèå óñëîâèé äëÿ
èõ ðåçóëüòàòèâíîé ïðîôåññèîíàëüíîé ñëóæåáíîé äåÿòåëüíîñòè.

Íà ñåãîäíÿøíèé äåíü ïðîäîëæàåòñÿ ïðîâåäåíèå àäìèíèñòðàòèâíîé ðåôîðìû â Ðîñ-
ñèéñêîé Ôåäåðàöèè, â ðàìêàõ êîòîðîé ïðåäïîëàãàåòñÿ ðàçðàáîòàòü è âíåäðèòü ìåõàíèçì
àóòñîðñèíãà àäìèíèñòðàòèâíî-óïðàâëåí÷åñêèõ ïðîöåññîâ. Àóòñîðñèíã àäìèíèñòðàòèâíî-
óïðàâëåí÷åñêîãî ïðîöåññà çàêëþ÷àåòñÿ â ïåðåäà÷å èñïîëíåíèÿ îòäåëüíûõ ýëåìåíòîâ
àäìèíèñòðàòèâíî-óïðàâëåí÷åñêîãî ïðîöåññà âíåøíåé, îðãàíèçàöèè (õîçÿéñòâóþùåìó
ñóáúåêòó) ñ öåëüþ ïîâûøåíèÿ èõ êà÷åñòâåííûõ õàðàêòåðèñòèê, ðåçóëüòàòèâíîñòè è
óìåíüøåíèÿ çàòðàò íà èõ ðåàëèçàöèþ [1].

Ñîãëàñíî çàêîíîäàòåëüñòâó Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè îñíîâíûìè âèäàìè äîïîëíèòåëü-
íîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ ãðàæäàíñêèõ è ìóíèöèïàëü-
íûõ ñëóæàùèõ ÿâëÿþòñÿ: ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè, ïðîôåññèîíàëüíàÿ ïåðåïîäãîòîâ-
êà, ñòàæèðîâêà. Îäíàêî íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî äëÿ ýôôåêòèâíîé îðãàíèçàöèè ñè-
ñòåìû îáíîâëåíèÿ çíàíèé â ñâÿçè ñ ïîâûøåíèåì òðåáîâàíèé ê óðîâíþ êâàëèôèêàöèè è
íåîáõîäèìîñòüþ îñâîåíèÿ ñîâðåìåííûõ ìåòîäîâ ðåøåíèÿ óïðàâëåí÷åñêèõ çàäà÷, ïðåæ-
äå âñåãî íåîáõîäèìî äàòü ïîëíóþ è êâàëèôèöèðîâàííóþ îöåíêó ïîòåíöèàëà, çíàíèé è
ñïîñîáíîñòåé íàïðàâëÿåìûõ íà îáó÷åíèå ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ ñëóæàùèõ.

Â öåëîì îðãàíû èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè èìåþò âîçìîæíîñòü ðàññìàòðèâàòü è ïðè-
ìåíÿòü àóòñîðñèíã êàê ñïîñîá (ìåõàíèçì) ïåðåäà÷è íà êîíêóðñíîé îñíîâå íåêîòîðûõ
ñâîèõ ïîëíîìî÷èé âíåøíèì èñïîëíèòåëÿì � àóòñîðñåðàì, îáëàäàþùèì íåîáõîäèìû-
ìè çíàíèÿìè, ïðîèçâîäñòâåííûìè âîçìîæíîñòÿìè, ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêîé áàçîé, ÷òî
îáóñëîâëèâàåòñÿ íåîáõîäèìîñòüþ ðàçâèòèÿ àóòñîðñèíãà â âèäå ñïîñîáà ïîâûøåíèÿ ýô-
ôåêòèâíîñòè óïðàâëåí÷åñêèõ ïðîöåññîâ.

×òî êàñàåòñÿ àóòñîðñåðîâ â ñôåðå äîïîëíèòåëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâà-
íèÿ, òî èìè ìîãóò è äîëæíû áûòü, ïðåæäå âñåãî, ÂÓÇû, èìåþùèå äîñòàòî÷íûé îïûò è
ñïåöèàëèçàöèþ ïî îáó÷åíèþ ãîñóäàðñòâåííûõ ãðàæäàíñêèõ è ìóíèöèïàëüíûõ ñëóæà-
ùèõ. Íà íàø âçãëÿä, èìåííî èì öåëåñîîáðàçíî ïåðåäàòü íà àóòñîðñèíã è îöåíêó êàä-
ðîâ ãîñóäàðñòâåííîãî è ìóíèöèïàëüíîãî óïðàâëåíèÿ, äàëüíåéøèì îáó÷åíèåì êîòîðûõ
îíè áóäóò çàíèìàòüñÿ. Òàêèì îáðàçîì â çíà÷èòåëüíîé ìåðå óäàñòñÿ ïîâûñèòü ýôôåê-
òèâíîñòü ñèñòåìû äîïîëíèòåëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ
è ìóíèöèïàëüíûõ ñëóæàùèõ, à, ñëåäîâàòåëüíî, è êà÷åñòâî èõ îáðàçîâàíèÿ, ïîñêîëüêó
òàêîé ïîäõîä ó÷èòûâàåò èíäèâèäóàëüíûå îñîáåííîñòè è ïîäãîòîâëåííîñòü îáó÷àåìûõ.
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Åñëè îáðàòèòüñÿ ê ìèðîâîé ïðàêòèêå, òî ìîæíî çàìåòèòü, ÷òî â ïîñëåäíåå âðåìÿ
ðûíîê àóòñîðñèíãà ïîëó÷àåò òàì âñå áîëüøåå ðàçâèòèå. Ïî äàííûì Íàöèîíàëüíîé àñ-
ñîöèàöèè ïî àóòñîðñèíãó ÑØÀ, îáúåì ìèðîâîãî ðûíêà àóòñîðñèíãà ê 2011 ãîäó ìîæåò
ñîñòàâèòü 142 ìèëëèàðäà äîëëàðîâ ÑØÀ. Íà ÑØÀ è Êàíàäó ïðèõîäèòñÿ 51% îò âñåãî
ìèðîâîãî îáúåìà óñëóã àóòñîðñèíãà. 45% - îñòàëüíûå ñòðàíû, íå ñ÷èòàÿ Åâðîïû (4%)
[2].

Â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè òàêàÿ ïðàêòèêà òîëüêî ¾íàáèðàåò îáîðîòû¿, íî óæå èçâåñò-
íî ìíîãî ïðèìåðîâ åå ýôôåêòèâíîãî ïðèìåíåíèÿ â ÷àñòíîì ñåêòîðå, à òàêæå ïîïûòîê
âíåäðåíèÿ â íåêîòîðûõ ñóáúåêòàõ ôåäåðàöèè, òàêèõ êàê, íàïðèìåð, Òâåðñêàÿ îáëàñòü,
×óâàøñêàÿ ðåñïóáëèêà, Ïåðìñêèé êðàé.

Íî, íåñìîòðÿ íà èìåþùèåñÿ ïðèìåðû, îòñóòñòâèå îáøèðíîãî îïûòà ïðàêòèêè àóò-
ñîðñèíãà â ñôåðå ãîñóäàðñòâåííîãî è ìóíèöèïàëüíîãî óïðàâëåíèÿ åùå íå ïîçâîëÿåò
áûñòðî è äîñòàòî÷íî ýôôåêòèâíî âíåäðèòü ýòó òåõíîëîãèþ â äåÿòåëüíîñòü îðãàíîâ
âëàñòè. Ìèðîâîé îïûò ñâèäåòåëüñòâóåò, ÷òî àóòñîðñèíã ïîçâîëÿåò ïîâûñèòü ýôôåêòèâ-
íîñòü îñóùåñòâëåíèÿ àäìèíèñòðàòèâíî-óïðàâëåí÷åñêèõ ïðîöåññîâ, áîëåå ýôôåêòèâíî
êîíòðîëèðîâàòü èçäåðæêè äåÿòåëüíîñòè, ôîêóñèðîâàòü âíèìàíèå îðãàíîâ èñïîëíèòåëü-
íîé âëàñòè íà îñíîâíîé äåÿòåëüíîñòè, ïîâûñèòü êà÷åñòâî óñëóã, îáåñïå÷èòü äîñòóïíîñòü
íîâûõ òåõíîëîãèé, ñîêðàòèòü êàïèòàëüíûå çàòðàòû, ñîêðàòèòü ÷èñëî àäìèíèñòðàòèâ-
íîãî è óïðàâëåí÷åñêîãî ïåðñîíàëà, ÷òî ïðèâåäåò ê ñóùåñòâåííîé ýêîíîìèè áþäæåòíûõ
ñðåäñòâ [3].

Îáðàòèìñÿ ê ïðèìåðó Ðîñòîâñêîé îáëàñòè, ãäå óòâåðæäåíà äîëãîñðî÷íàÿ öåëåâàÿ
ïðîãðàììà ¾Ðàçâèòèå ãîñóäàðñòâåííîé ãðàæäàíñêîé ñëóæáû Ðîñòîâñêîé îáëàñòè è ìó-
íèöèïàëüíîé ñëóæáû â Ðîñòîâñêîé îáëàñòè (2011-2013 ãîäû)¿, â êîòîðîé â ÷àñòíîñòè â
Ïðèëîæåíèè 2, ïóíêòå 4 ¾Ðàçâèòèå ñèñòåìû ïîäãîòîâêè êàäðîâ äëÿ ãðàæäàíñêîé è ìó-
íèöèïàëüíîé ñëóæáû, äîïîëíèòåëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ãðàæäàíñêèõ
è ìóíèöèïàëüíûõ ñëóæàùèõ¿ ïðåäóñìàòðèâàåòñÿ ðàçðàáîòêà ïðåäëîæåíèé ïî ïåðåäà÷å
íà àóòñîðñèíã ÷àñòè âîïðîñîâ, ñâÿçàííûõ ñ ôîðìèðîâàíèåì è ðåàëèçàöèåé îðãàíàìè ãî-
ñóäàðñòâåííîé âëàñòè Ðîñòîâñêîé îáëàñòè ãîñóäàðñòâåííîãî çàêàçà íà ïåðåïîäãîòîâêó,
ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè è ñòàæèðîâêó ãðàæäàíñêèõ ñëóæàùèõ, ïðîâåäåíèå ñîîòâåò-
ñòâóþùåãî ýêñïåðèìåíòà, à òàê æå ðàçðàáîòêà ïðåäëîæåíèé ïî ïåðåäà÷å íà àóòñîðñèíã
÷àñòè âîïðîñîâ ýòîé îáëàñòè. Óñïåøíîå âûïîëíåíèå äàííîãî ïóíêòà ïðîãðàììû ïðåñëå-
äóåò ðåøåíèå çàäà÷è ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ îðãàíèçàöèè ãðàæäàíñêîé è ìóíèöèïàëüíîé
ñëóæáû â Ðîñòîâñêîé îáëàñòè è ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè èñïîëíåíèÿ ãðàæäàíñêèìè
è ìóíèöèïàëüíûìè ñëóæàùèìè ñâîèõ äîëæíîñòíûõ îáÿçàííîñòåé.

Òàêèì îáðàçîì, îñóùåñòâëåíèå ãîñóäàðñòâåííîãî èëè ìóíèöèïàëüíîãî çàêàçà íà
îöåíêó, ïåðåïîäãîòîâêó, ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè è ñòàæèðîâêó ãðàæäàíñêèõ ñëóæà-
ùèõ ìîæåò ñòàòü ïåðñïåêòèâíûì íàïðàâëåíèåì ïî èñïîëüçîâàíèþ îðãàíàìè ãîñóäàð-
ñòâåííîé âëàñòè Ðîñòîâñêîé îáëàñòè âîçìîæíîñòåé àóòñîðñèíãà. Ýòî ïîçâîëèò íå òîëüêî
ðåàëèçîâàòü îäèí èç ýòàïîâ Àäìèíèñòðàòèâíîé ðåôîðìû â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, íî
è ïîâûñèòü ýôôåêòèâíîñòü âñåé ñèñòåìû äîïîëíèòåëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçî-
âàíèÿ, à òàêæå óñîâåðøåíñòâîâàòü äåÿòåëüíîñòü êàäðîâ ãîñóäàðñòâåííîé ãðàæäàíñêîé
è ìóíèöèïàëüíîé ñëóæáû â Ðîñòîâñêîé îáëàñòè. Ïðè óñïåøíîé ðåàëèçàöèè äàííîãî
íàïðàâëåíèÿ ïðèìåíåíèÿ àóòñîðñèíãà, îïûò Ðîñòîâñêîé îáëàñòè ìîæåò ñòàòü ïîëîæè-
òåëüíûì ïðèìåðîì äëÿ äðóãèõ ðåãèîíîâ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.

Ëèòåðàòóðà
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