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Проблематика риска и неопределенности в настоящее время все больше изучается пси-
хологами. В реальной жизни риски заполняют практически все сферы человеческой жиз-
ни. Существует большое количество профессий, которые предполагают наличие в них
риска. Готовность к неопределенности и риску являются одной из составляющих психо-
логически важных качеств у экипажа воздушного судна. Готовность к риску означает
готовность к принятию решений и способность полагаться на собственные возможности в
ситуации неопределённости (Корнилова , 2003).

В нашем исследовании мы рассмотрим особенности отношения к неопределенности и
риску у летчиков и сравним их с отношением к неопределенности и риску у предста-
вителей других профессий типа «человек-человек»; выявим особенности отношения к
неопределенности и риску у членов воздушного судна и сравним результаты эксперимен-
тальной группы (летчиков) с контрольной группой. Готовность к риску работника имеет
связь с опытом работы сотрудника. Неопытные работники склонны больше идти на риск,
чем те сотрудники, у которых опыт в работе большой. В рамках выборки летчиков мы
разделим их на две группы: с высоким и низким риском (по медиане для шкалы го-
товность к риску) и сравним, отличаются ли эти две группы по тому, какие ситуации
они связывают с риском (при качественном анализе интервью по методике «конденса-
ции смыслов»). Помимо готовности к риску существует такая характеристика личности
как толерантность/интолерантность к неопределенности, которую мы также будем
сравнивать между экспериментальной и контрольной группой.

Методика
Схема исследования включила тестирование и интервьюирование испытуемых. Опрос-

ники заполнялись в присутствии исследователя в индивидуальной и групповой форме.
Интервью проводилось в индивидуальной форме.

Участники исследования
В исследование приняли участие 50 летчиков (тип профессии «человек-техника» по

Климову) и 50 представителей профессий типа «человек-человек»: преподаватели, врачи
и страховые агенты. Возраст участников от 24 до 60 лет.

Методики
1) Опросник толерантности к неопределенности Баднера (Корнилова, Чумакова, 2014).

Опросник измеряет толерантность к неопределенности и интолерантность к неопределен-
ности в качестве двух шкал. Результаты его кросс-культурной апробации для азербай-
джанских выборок представлены в статье (Kornilova et al., 2015).

2) Опросник Личностные факторы решений (ЛФР - 21) (Корнилова и др., 2010).
Опросник направлен на изучение двух личностных свойств саморегуляции:
а) «готовность к риску» - как готовность принимать решения и действовать при непол-

ноте ориентиров; б) «рациональность» как личностное свойство, которое предполагает
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направленность на полную осведомленность в ситуации выбора и готовность проводить
информационный поиск для максимальной полноты ориентиров.

Апробации опросника посвящена работа А. Разваляевой и И. Гюльалиевой на этой
конференции.

3) Методика прямой самооценки личностной склонности к риску (СОР), построенная
согласно процедуре А. Фернхема.

4) Интервью с испытуемыми.
Были выбраны вопросы, касающиеся ситуаций неопределенности и риска, с которыми

сталкивались испытуемые и как они понимают ситуации риска и неопределенности.
Результаты

По результатам исследования ожидается большая готовность к разрешению ситуаций
риска и неопределенности, толерантности к неопределенности, рациональности и готов-
ности к риску у экспериментальной группы (экипажа воздушного судна), нежели в кон-
трольной.
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