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В современной социальной психологии изучение процесса принятия группового ре-
шения является одним из активно развивающихся направлений. Факт большей эффек-
тивности групповых решений по сравнению с индивидуальными отмечался неоднократно
[1, 2]. В настоящий момент деятельность групп присутствует во всех сферах и областях
современного общества. Групповое принятие решения является обычной практикой в
любой организации [7], а также в судебной системе [2, 8, 9]. Однако у него есть не толь-
ко плюсы, но и минусы. Как известно, группа в сравнении с индивидом дает большее
количество мнений, альтернатив решения, информации в целом, но в то же время, как
правило, групповое решение увеличивает вероятность рискованных решений, усиливает
поляризацию мнений, обнаруживает феномены огруппления мышления. На настоящий
момент остается открытым вопрос о соотношении вклада личностных и ситуационных
факторов в групповое решение. Актуальность планируемого исследования состоит в том,
что в связи с распространенностью группового решения во все сферах и областях общества
важным для изучения является вопрос поиска групповых стратегий, способствующих
успешности групповых решений, а также вопрос о возможности разработки социально-
психологических технологий, сопровождающих и контролирующих процессы решения
задачи группой. Групповое решение определяется многими факторами, среди которых
выделяют тип решаемой задачи, статусы членов группы, мотивацию участия в груп-
повом решении, а также эмоции и характер стиля взаимодействия участников группы в
процессе решения задачи. В качестве группового решения рассматривается осуществляе-
мый группой выбор из ряда альтернатив в условиях взаимного обмена информацией при
решении общей для всех членов группы задачи [5].

В психологии под диспозиционными факторами личности принято понимать устой-
чивые психические явления, которые оказывают существенное влияние на деятельность
человека и характеризуют его с социально-психологической стороны. В структуру этих
явлений входят способности, темперамент, характер, воля, эмоции, мотивация [6]. Чаще
всего в исследованиях используют измерение установ и черт личности.

Понятие ситуации фактически не имеет четко определенного содержания в психологи-
ческой литературе. М.Аргайл и его коллеги в своих исследованиях выделили и подробно
проанализировали различные параметры ситуации [4]. В качестве определяющих были вы-
делены следующие факторы: 1) цели; 2) правила; 3) роли; 4) наборы элементарных дей-
ствий (репертуар элементов); 5) последовательность поведенческих актов; 6) концепты-
знания, необходимые для понимания ситуации; 7) физическая среда с ее пространствен-
ными и материальными параметрами; 8) язык с ее пространственными и материальными
параметрами; 8) язык и речь; 9) трудности взаимодействия и навыки их преодоления [3].
При этом М.Аргайл подчеркивает, что эти характеристики не являются абсолютно авто-
номными и независимыми друг от друга, они связаны между собой. Параметры ситуации,
выделенные в исследованиях, образуют определенную систему; это означает, что возмож-
ны только определенные комбинации целей, правил и т.д. и что одна характеристика
ситуации влечет за собой другие [там же].
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Целью исследования является изучение особенностей влияния личностных и ситуа-
ционных факторов на достижение успешного группового решения. В качестве объекта
исследования выступает сам процесс принятия группового решения. Предметом иссле-
дования является поиск стратегии группы (вариантов сочетания личностных и ситуаци-
онных факторов), способствующей принятию успешного группового решения. В качестве
методов исследования планируется использовать опросные методы и контент-анализ ви-
деозаписей групповой дискуссии.
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